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Apresentacdo

Géneros Textuais: Teoria e Prdtica é uma publicagio que reine
trabalhos apresentados no I Simposio Internacional de Géneros Textuais
—SIGET, realizado na Universidade Estadual de Londrina, nos dias 08 ¢ 09
de novembro de 2003, que teve como objetivo congregar pesquisadores
envolvidos em estudos sobre Géneros Textuais e divulgar estudos teorcos
e aplicados que possam contribuir para releituras de diferentes enfoques
¢ abordagens.

Os trabalhos contemplados neste volume representam uma parte dos
trabalhos apresentados no evento: sio textos de conferéncias, mesas-
redondas. comunicagdes coordenadas e individuais e grupos de trabalho.
Para a sua erganizagao, optamos por dividir as segoes tendo por base a
propria organizagio temdtica dos trabalhos apresentados.

A primeira parte contém textos que enfocam aspectos teoricos ¢
metodolégicos em pesquisas e andlises de géneros. Essa parte se inicia
com o lexto Género Textual/Discursivo: o conceito e o fendmeno,
conferéncia de abertura proferida pelo Prof. Dr. Adair Bonini, seguindo-se
0 texto de Vera Lucia Lopes Cristovao e Elvira Lopes Nascimento que
apresenta resultados do trabalho desenvolvido no projeto de pesquisa
Modelos dididticos de géneros: uma abordagem para o ensino de LE ¢ LM,
desenvolvido na UEL; ainda nessa primeira parte o texto de Rosa Maria
Olher A linguistic and textual analysis of mission statements. quc
apresenta resultados de uma investigagio do género como pratica social.

Na segunda parte rednem-se textos cuja temdtica envolve andliscs
priticas de géneros lextuais e se inicia com o texto de Adair Bonini que
apresenta uma proposta de trabalho com os géneros do discurso
jornalistico sob o enfoque da metodologia socio-retdrica. Em seguida, o
lexto de Maria do Carmo Pereira Coclho que apresenta caracteristicas
discursivas do género lendas da Amazonia, oriundas da cultura indigena.
O texto de Cristina Peres da Cruz e Luiz Carlos Fernandes que enfoca um
gnero emergente ¢m um novo suporte; o jornal enr line. Rosingela Dantas
apresenta resultados de sua pesquisa em retérica contrastiva que se propoe
a descrever 0s movimentos retdricos e as caracteristicas do género e-marl
em portugués e inglés. O texto de Rosemari Passos Baltazar Machado que
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oferece uma contribuigéio para o trabalho diddtico com um género textual
humoristico: finalmente, Maria Ilza Zirondi ¢ Elvira Lopes Nasciment
apresentam uma descrigiio da infra-estrutura textual do género Histérias
em Quadrinhos em portugués.

Alerceira parte € constituida por textos que tratam dos géneros (extuais
e ensino. O primeiro texto € o de Talitha Alonso. Josué Marcos Ribeirg e
Vera Licia Lopes Cristoviio que procura contrastar a temdtica celebridades
em dois géneros textuais: noticia ¢ biografia. Em seguida, o texto de Maria
Raquel Bambirra apresenta uma abordagem de ensino tomando os géneros
lextuais como ferramenta para atividades de textualizagao em inglés ao
aluno de ensino médio. Juliana Campero ¢ Cliudia Ferreira discutem a
funcionalidade do modelo diddtico de géneros textuais e sua aplicabilidade
no ensino médio. Marieta Prata de Lima Dias procura mostrar experiéncias
em sala de aula visando a apropriag@o, por parte dos alunos, de alguns
geéneros discursivos a partir de uma proposta de agrupamento; Adja Balbino
de Amorim Barbieri Durdo pretende fornecer referéncias que
instrumentalizem professores de linguas para preparar suas atividades
diddticas a partir da andlise ¢ deserig@o do género histdria em guadrinho
em espanhol. Elvira Lopes Nascimento, referindo-se a necessidade de
adequar uma proposta curricular para o ensino de lingua materna em uma
perspectivasécio-interacionista, apresenta a descrigio do género aniincio
publiciudrio institucional que pode ajudar o professor a preparar atividades
diddticas com esse género. Marta Cristina da Silva apresenta resultados
de pesquisa de cunho etnogrifico que investiga de que modo a questio
dos géneros tem sido efetivamente tratada pelo professor em contextos
de sala de aula de lingua inglesa.

A variedade de trabalhos e de temas demonstram diferentes tendéncias
da pesquisa na drea neste momento, Para finalizar, queremos agradecer
todos que contribuiram para a realizagio deste volume: aos pesquisadores
nacionais e internacionais que compareceram ao evento, aos membros da
Comissio Organizadora e aos alunos que trabalharam com dedicagao e
competéneia para a sua organizaciio e publicacio deste volume.

Elvira Lopes Nascimento ¢ Vera Licia Lopes Cristovdo
Novembro de 2003.
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1" PARTE

Aspectos Tedricos e
Metodologicos em
Pesquisas em Analise de Géneros






GENERO TEXTUAL/DISCURSIVO:
0O CONCEITO E O FENOMENO

Adair BONINI (Universidade do Sul de Santa Catarina)’

1. Preliminares

Antes de anunciar o meu tema. eu gostaria de agradecer 2 organizacio
deste I Simposio Internacional de Lingiistica Contrastiva e Géneros
textuais, nas lguras das professoras Vera Cristovao, Elvira Nascimento
¢ Adja Barbieri Durdo, pela gentileza de terem me convidado a proferir
esta conferéneia,

Vou me ocupar aqui de duas questdes que t&m me intrigado nos
ultimos tempos. A primeira delas ¢: O que os estudiosos €m tomado
como elemento central para definir género?

A principio, lidamos com géneros diariamente, ¢ nao ¢ dificil
reconhecé-los a partir da nogiio geral trabalhada na literatura por diversos
autores. Contudo, quando tentamos um grau maior de especificagio, seja
produzindo um conceito tedrico ou mesmo explicando os diversos géneros
em sala de aula, nem sempre conseguimos margem para dizer se
determinada manifestagio de linguagem ¢ de fato um género.

Ao dizermos (ou ao optarmos por dizer) que um género ¢ um tipo de
texto, de turno, de enunciado, de agiio de linguagem ou de ritual, estamos
tomando um desses conceitos como centro da nociio, No entanto, nenhum
desses conceitos nucleares abarca toda a varicdade do fendmenao.

A segunda questdo é: Ao oplar por um desses conceitos nucleares,
que aspecto do fendmeno género estd sendo posto de lado?

Os géneros variam em aspcclos diversos, E dificil. desse modo,
mostrar o que as muilas especies de texto existentes [€m em comum para
serem caracterizadas como género. E dificil, digamos. construir um conceito
que explique toda a variedade dos géneros postos em circulagiio.

" adbonini@yahoo.com br



Cidrtere Textudis: teopia e prdlica

Eu gostaria de apontar, aqui, inicialmente, 5 agrupamentos de texios
que, me parece (como veremos adiante), colocam dificuldades aos
conceitos eshogados na literatura:

i) cheque, nota fiscal, cando de crédito;

i) entrevista de emprego, aula, missa;

i) jornal, revista, site;

iv) introdugiio de livro, chamada de jornal, menu de site;
v) adverténcia, reclamagio, pergunta, resposta.

Por enquanto poderiamos ficar com as seguintes perguntas: Todas
estas espéeies sio géneros? Com base em que poderiamos alirmar isso?

2. Os conceitos de género na literatura do campo

A conceltuagio de género na literatura, embora mantenha um nuicleo
comum, apresenta uma variedade significativa de formulagoes, nem
sempre convergentes em aspectos [undamentais. Passo, entio, a relatar
uma andlise que realizei de 12 destes conceitos.

A delimitagio dos conceitos aqui considerados leva em conta os
lextos que tenho utilizado mais de perto em minha pesquisa sobre géneros
Jornalisticos. Uma vez que tenho estado preocupado com o modo como
cu mesmo tenho procurado definir género, incluo também algumas
formulagdes minhas, veiculadas em trabalhos anteriores.

Este conjunto de trechos selecionados ndo contempla toda a
conceituagiio corrente, mas raz autores representativos do campo. Pode
nos fornecer um quadro bastante nitido sobre como o género tem sido
explicado.

Procurei verificar, nestes conceitos, o que é dado por unidade
caracterizada como género ¢ quais propriedades sdo apontadas para esla
caraclerizagio. Vejamos, entdo, os trechos selecionados:

(1) Estes trés clementos (conteddo temitico, estilo ¢ construgio
composicional) fundem-se indissoluvelmente no todo do enunciado. e
todos eles sfio marcados pela especificidade de uma esfera de comunica ¢do.
Qualquer enunciado considerado isoladamente ¢, claro, individual. mas
cada esfera de utilizagfio da lingua elabora seus tpos relativamente
estivels de enunciados., sendo isso que denominamos géneros do discurso.
(Bakhtin, 1953, p. 279)

(2) Um género compreende uma classe de evenios comunicativos. cujos
exemplares compartilham os mesmos propdsitos comunicativos. Estes
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Género Textuais: teorue ¢ prdtica

propésitos sio reconhecidos pelos membros especialistas da comunidade
discursiva de origem e, portanto, constituem o conjunto de razdes
(rationale) para o género. Estas razdes moldam a estrutura esquemadtica
do discurso e influenciam e limitam (constraing) a escolha de conteddo ¢
de estilo. (Swales, 1990: 58)

(3) [...] cada género é uma instdncia de realizagdo bem sucedida de
propésito comunicative especifico, pela utilizagio de conhecimento
convencionalizado sobre recursos discursivos e lingiiisticos. (Bhatia, 1993,
p. 16)

(4) [...] eu uso o termo “género” para as classes de rexto que sio
determinadas com base em critérios externos relacionados ao proposito
do autor ou lalante. (Biber, 1988, p. 206)

(5) Géneros textuais sio tipos especificos de texto de qualquer natureza,
literirios ou nio (Swales, 1990). Tanto na forma oral como na escrita, os
géneros lextuais sao caracterizados por fungoes especilicas e organizagio
retrica mais ou menos tipica. Sio reconheciveis pelas caracteristicas
funcionais e organizacionais que exibem e pelos contextos onde sio
utilizados. Géneros textuais sio formas de interagio, reprodugio e possivel
alteragfio sociais que constituem, a0 mesmo tempo, processos (Kress,
1993) e agdes sociais (Miller, 1984) e envolvem questdes de acesso (quem
usa quais textos) ¢ poder, (Meurer , 2000, p. 150)

(6) Chamamos de texto toda unidade de produgao de linguagem situada,
acabada e auto-suficiente (do ponto de vista da agiio ou da comunicagao).
Na medida em que todo texto se inscreve, necessariamente, em um
conjunto de textoy ou em um género, adolamos a expressio género de
texto em vez de género de discurso. (Bronckart, 1997, p. 75)

(71 ]...] géneros |...| sdo formas relativamente estdveis e abrangentes no
tocante o forma e ao contetdo. O que se mostra convencionalmente mais
estavel na noticia, por exemplo. corresponde ao que me permite
transporti-la para um outro género, ou fazer dela uma parddia. (Bonini,
2001a)

(8) |...] sobretudo, atividades mais ou menos ritualizadas. que sé podem
desdobrar-se legitimamente ¢ obler “sucesso”™ se estiverem conformes as
regras que as constituem, Essas limitactes para a defini¢ao de um género
estabelecem: o status respectivo dos enunciadores ¢ dos co-enunciadores:
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Cidnere Textuais: leavia ¢ prdtica

as circunstiancias temporais ¢ locais da enunciagao: o suporte e os modos
de difusdo; os temas que podem ser introduzidos; ¢ a exiensio, o modo
de organizagio cte, (Maingueneau, 1998, p. 74)

(9 [...] géneros textuais sio produtos culturais, sociais e histéricos, que
passam a existir a partir de determinadas praticas sociais. (Marcuschi,
1996, p. 4)

(10) Usamos a expressio género textual como wma nogéo propositabmente
vaga para referir o8 textos materializados que encontramos em nossa
vida didria e que apresentam caracteristicas séeio-comunicativas definidas
por conteudos, propriedades funcionais. estilo ¢ composigio caracteristica.
(Marcuschi, 2002, p. 22)

(L) i o género demairca, mediante propésito e forma guias
convencionalizados em wma comunidade discursiva, wma unidade textual
ge pode se constituir de wma ow vdrias agédes enunciativas;

i @ convencionalidade do proposiio guia varia, de modo que em nuitas
ocasioes (caso do didlogo cotidiano) tanto esse propdsito quanto a
organizacdo estrniural da linguagens se déiao como desencadeamento des
agoes em una situacdo imediata no mundo, ou seja, neste caso temos
unt ato criativo, cuja descrigdo revelard wm protogénero, mas ndo um
género ou subgénero;

iii. o5 modos de estrutura¢ao do didlogo (em pares adjacentes, por
exenmplo), bem como as segiiéncias textuais ou modalidades retéricay
(narragao, argumentacdo, exposi¢ao etc.), constituen aparatos textuars-
dialdgicos primdrios que formanta base da atividade executada mediante
géneros, subgéneros e protogéneros. (Bonini, 2001¢, p. 15)

(12) [...] 0 género corresponde a um conjunto de elementos decorrentes
de wm provesso de especificacdo significativa, que siio recorrentes para
umaagao de linguagem no sentido de interagio, mas niio necessariamente
de comunicacao, (Bonini, 2003b, p. 78)

Em praticamente todas as definigoes, niio é ficil apontar qual ¢ o
clemento caracterizado e quais siio suas caracteristicas. Em todo caso, é
possivel se estabelecer aqui dois grupos: um em que se pode visualizar
(a0 menos relativamente) uma unidade caracterizada ¢ oulro em que esta
visualizagdo ndo é possivel [quadro 1],

Dentro do primeiro grupo (citagdes que vio de | a 8), em alguns
as0s, a estrutura textual € tomada como elemento principal ¢ o género

6



Génery Textuais: teoria ¢ prtica

passa aser um tipo de texto caracteristico; em outros casos, ¢ a unidade de
interagio que conta, ¢ passa-se a entender o género como um tipo de
enunciado, um tipo de agdo de linguagem ou evento comunicativo: em

outros, ¢

(1) BAKHTIN, 1953

agdo de linguagem
(enunciado)

|(2) SWALES, 1990

aglo de linguagem
(evento comunicativo)

a forma de interagdio que ¢ vista como unidade. assim.

temdtica, estilo, composigao

propdsito, estrutura
esquemdtica, conteddo, csliln{

(3) BHAT TA, 1993

agio de linguagem
(instancia de
realizagio de um
propasito
comunicativo)

propasilo, recursos
discursivos e lingiifsticos

(4) BIBER, 1988

texto (classe de texto)

Propasito, critérios externos ‘

(5) MEURER, 2000

texto (tipos
especificos de textos)

fungoes. organizagio
retdrica, clementos

| conlextuais

| (6) BRONCKART,
1997

texto (conjunto de
lextos)

(7) BONINI. 2001a

texto (formas estiveis
¢ abrangentes)

Forma, conteddo

(8)
MAINGUENEAL,
1998

ritual (atividade
ritualizada)

starus (cofenunciadores),
circunstancias enunciativas,

| suporte, temdtica, extensio,

modo de organizagio

(9) MARCUSCHI,
1996

7 (produto cultural,
social e histdrico)

priticas socials

(10) MARCUSCHI,
2002

7 (nogao
propositalmente vaga)

contetido, propriedades
funcionais, estilo,
COMpPOSICAn

elementos decorrentes
de um processo de
especificagio
significativa)

(1) BONINL, 2001¢ | ? (demarcador de uma propasito, formas guias
unidade textual)
(12) BONINI, 2003b | ? (conjunto de agao de linguagem no

sentido de interagio

Quadro 1 - Unidade nuclear e caracteristicas do género em
diversas conceituagoes,



Género Textuals: teoria ¢ prandi

entendendo-se o género como uma forma de ritual. J4 no segundo grupo
(citagBes que vio de 9 a 12), hi conceilos vagos que nio deixam ver qual
¢ o elemento caracterizado.

Uma linha de conclusio possivel, aqui, tanto diante da variedade
das unidades apontadas como centro da nogio de género, mas
principalmente, diante das definigdes vagas, € a de que os estudiosos
estio revelando a dificuldade de dar conta conceitualmente da grande
variedade de espécies de textos (a principio passivels de serem entendidas
como géneros). A grande variedade de caracteristicas atribuidas também
aponta para esta conelusao,

Em todo caso, ainda que as delinigdes nfio scjam claras, elas nos
apontam, como jd aventel acima, trés lermos que podem ser candidatos
a0 centro da nogio (ou de um conceilo) de género [quadro 2 =

Guardados as peculiaridades tedricas, vamos ver 0 género como um
tipo de enunciado, em Bakhtin (1953). Swales (1990) e Bhatia (1993),
pois, nestes trabathos, a unidade caracterizada corresponde a uma agio
de linguagem realizada sobre um outro interlocutor. I: delimitada pela
alternancia entre os enunciadores. O foco, neste caso, estd na unidade de
interagdo, e a unidade de linguagem ¢ pensada como um lance de um
individuo enunciador na interagio.

Emi Biber (1988), Meurer (2000), Bronckart (1997) ¢ Bonini (2001a)
o género ¢ entendido como um Lipo de texto, ou s€ja, COmo uma
organizagio cognitiva, determinada por um meio social especifico. Diz
respeito. principalmente. & forma tipica do texto que pode ser produzido
naquele meio. O foco estd na composicao textual, no modo de organizagiio
das informagaes do género. Neste caso também, o texto € entendido como
algo que produz uma unidade individual de interagio.

Nio tenho o intengiio de fazer uma homogeneizagio destes quadros 2Gricos, nem
de empobrecer a leitura de cada um destes coneeitos. Tais conceltos estio inseridos
em quadros tedricos que apresentam peculiandades bem marcadas. ¢ pode parecer
estranho a jungio, por exemplo de Bronckart ¢ Biber em uma mesma categori E
importanie frisar, portanto, que estou fuzendo uma exepese apends do texto em
que o coneeito ¢ exposto ¢ me atendo somente is unidadés e caracteristicus
apontadas para caracterizar o género,

oo



Génera Textudis: teoria e pritica

CONCEITO-CHAVE FOCO NA: AUTORES
| enunciado (ou agio de | unidade de Bakhtin, 1953; Swales. 1990; Bhatia, |
| linguagem) interagao 1993 |
lexto Organtzagao Biber, 1988; Meurer, 2000 !
| —— textual Bronckary, 1997: Bonini, 2001a |
ritual atividade Main au, 1998
VILEZO e Marcuschi, 1996; Marcuschi, 2002
- Bonini, 2001¢; Bonini, 2003h

Quadro 2 — Bases da conceituagio de género em diversos autores.

Em Mainguencau (1998), 0 género € visto como uma forma de linguagem
ritualizada, Para além da instincia individual, a autor pde o foco na atividade,
abrindo a possibilidade de se ver. a partir de seu conceito, também a “soma’™
de mais de um enunciado proferido individualmente como sendo um género
(entrevista, missa, reuniao, efc.),

3. Como os conceitos explicam os fenémenos

Vejamos, agora, como estes trés termos levantados (enunciado, lexto
¢ ritual) se comportam frente ds variantes do fendmeno género. Vou tormar
como ponto de partida o enunciado. considerado aqui conjuntamenie
com o termo "agdo de linguagem™.

Tanto Bakhtin (1953), através do termo enunciado. quanto Swales
(1990). incorporando o termo agio de linguagem de Miller (1984,
concebem o género como um conteddo cognilivo que caracleriza (¢
possibilita) um ato mais ou menos caracteristico de linguagem. Enunciado
¢ agdo de linguagem estdo em relagio direta com o conteddo intencional
de um individuo, sendo o género, portanto, delimitado na instancia
individual, Ou seja, o género possibilita produzir um enunciado que, em
retorno, produzird uma resposta direta ou indireta. Isto é visivel nos
géneros que os autores tomam com ponlto inicial de suas reflexdes, o
romance para Bakhtin ¢ o artigo de pesquisa para Swales.

Dentro desta visao (a do enunciado), o romance, a noticia ¢ a carta,
por exemplo, serio facilmente caracterizdiveis como género. Mas sera
que o didlogo ou uma unidade da conversagiio como a pergunta podem
ser entendidos do mesmo modo? Meu ponto de vista sobre a questdo nie
conduz a uma resposta negativa,

9
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Bakhtin aponta as seguintes caracteristicas, para caracterizar o que
vem a ser um enunciado: i) a alternincia dos sujeitos falantes: i) 0
acabamento; e iii) a possibilidade de ser um clo na cadeia da comunicagio
verbal dentro de uma esfera da realidade humana ou da vida cotidiana.
Todas as trés caracteristicas sio explicadas em recorréneia a umi instincia
individual de produgio do enunciado. O acabamento, por exemplo, como
eritério de defini¢io do enunciado, afirma o autor, se dd em {ungio “da
possibilidade de responder — mais exatamente, de adotar uma atitude
responsiva para com cle (por exemplo. executar uma ordem)”. Bakhtin
ainda explica as trés caracteristicas do acabamento’, sempre se atendo i
instancia individual, como atos; tanto que os exemplos sio as perguntis
e as respostas factuais, os comandos ¢ as ordens, a obra cientifica ¢ a
literdria, mas nunea o didlogo comao um todo.

O didlogo ndo equivale a enunciado, pois nio ¢ uma unidade de
alternineia dos sujeitos, nfio apresenta acabamento em termos de “projeto
de dizer” e nio pode ser um elo na cadeia de comunicagio em lermos
puramente dialGgicos. Ou seja, ndo se pode responder a um didlogo, mas
somente aos Wrnos que o compoem.

Em suma, o enunciado em Bakhtin corresponde a um ato enunciativo
de um individuo, podendo ser composto de uma ou mais frases (mas nio
de mais de um enunciado). O problema, como jd tenho discutido
anteriormente (Bonini, 2001¢), ¢ que Bakhtin concebe o género como
um “tipo relativamente estivel de enunciado™, mas o didlogo, que cle vé
como um género, corresponde a um agrupamento de enunciados. Pode
ser de fato um género, mas nio pode ser explicado como tal dentro do
quadro da teoria dialdgica.

A segunda questio gue coloco ¢ se uma pergunta pode ser um género.
De acordo com a aproximagdo feita por Bakhtin entre enunciado e género,
ela deveria ser. Minha intwigio de falante, contudo, nio aponta para esta
resposta, Uma pergunta 6 funciona em relacio a uma resposta esperada,
ou seja, em conjunto, Talvez o género seja o par pergunta/resposta, bem
como os pares reclamagio/pedido de desculpa, adverténeia/aceitagio ou
recusa da adverténcia, ete. Neste caso, contudo, rompemaos novamente

Sendo elas (cf: Bakbtin, 1953; 299): 1) o tratamento exaustivo do objeto do
sentido: 2) o intuite, o gquerer-dizer do Tocutor; 3) as formas tipicas de estruturagio
do género do acabamento,

10
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com a relagiio enunciado/género ¢ temos que convir, além disso, que se
estes pares, mesmo se entendidos como géneros, ndo [€m a mesma natureza
danoticia. doartigo cientifico, da carta, ete, O fato € que género ¢ enunciado
nio sdo em tudo a mesma coisa, ¢ este € um ponto incoerente dentro do
quadro tedrico esbogado por Bakhtin.

Caso deixemos de lado a questdo do didlogo como um género, ainda
podemos nos perguntar se o jornal pode ser visto como um género na
teoria de Bakhtin, Em trabalhos anteriores (Bonini, 20014, 2003b) tenho
tratado jornal, revista, site, etc., como hipergéneros, entendendo que eles
$80 grandes géneros que suportam e sio constituidos por outros géneros.
No quadro conceitual de Bakhitn. contuda, isso nio € possivel, ao menos
sem que se fagam adaptacdes. O género, como forma do enunciado
(concebido como contetido ideacional de um individuo), estd na instincia
individual e o jornal nio. Pelo contrdrio, o jornal corresponde, na verdade,
aum conjunto de enunciados, embora unificados por um proposito ¢ por
um enunciador/locutor geral (a empresa jornalistica ¢/ou o editor-chefe).
Para entendermos o jornal como um enunciado, o que de fato penso ser,
precisamos ver a enunciagio de um modo mais complexo do que propoe
a explicaglio bakhtiniana; precisamos vé-lo como uma cadeia de
enunciadores ¢ locutores encaixados’. Este problema do jornal tambény se
mostra na concepgio de agio de linguagem de Swales (¢f: Bonini. 20036).
Nem todo género perfaz uma agiio de linguagem no sentido de comunicar
uma intengdo individual.

Por ora, podemos concluir que o género em alguns contextos equivale
a0 enunciado (ou agio de linguagem), mas em outros niio, Fendnienos
de linguagem como a reunido, a entrevistas, ¢ o proprio didlogo nio sao
enunciados individuais e, como tal, ndo podem ser vistos como géneros
nos trabalhos de Bakhtin e Swales, Vejamos, agora, como [unciona a
nogio de texto em relaglio ao géncro,

Nilo estou me referindo aqui, ao menos nio diretamente, a wma explicagio como a
proposta por Ducrot (1984}, Penso que, em um hipergénero como o jornal ou a
revista, ocorre uma hierarquizagio dos enunciados, sendo que. ao publicar um texto
em um destes suportes. embora cumpra propasitos individuws, o enunciador sewie,
dealgum mada, as diretrizes gerais que dio identidade ao suporte. Hi o enunciador
de uma reportagem. por exemplo, e, ao mesmo tempo, o enunciador geral
tesponsivel pelo suporte (editor. proprietdrio. cte.).
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O texto tem sido pensado, na lingiifstica textual (ou do texto). como a
unidade da comunicagiio por exceléncia, ja que € pensado, primariamente,
como uma unidade de sentido no fluxo das interagdes humanas. Este modo
de conceber a unidade texto nio é muito diferente, guardadas as
peculiaridades tedricas, do medo como Bakhtin concebe a unidade
enunciado. Dizem Fivero e Koch (1983, p. 18): “As demarcagdes mais
evidentes [para o que vem a ser lexto] sdo decorrentes de alteragoes na
interagiio pragmatica dos individuos que produzem ou recebem um texto™,

Neste quadro tedrico, o género também vai ser pensado na instancia
individual, como um conteddo cognitivo que possibilita, ao individuo, a
produgio de um ato (ou agio) de linguagem. Aqui, novamente, vamos
nos deparar com o problema de como o8 agrupamentos de enunciados
com virios enunciadores/locutores autdnomos (didlogo, entrevista
coletivi, reunido) ou os agrupamentos de enunciados com um enunciador/
locutor principal (Jornal. site, revista) podem ser concebidos como género.
A nogio caracteristica de texto somente explica uma parte do conjunto
dos géneros. Seu papel em relag@io ao conceito de género precisi ser
revisto,

Uma alternativa para se pensar esta questdo ¢ a de se optar pela
concepgio de Adam (1999), na qual o texto equivale a tudo o que ¢
exteriorizado a partir da memdria (a partir de uma esquematizagio).
Neste caso, todo género ¢ uma imagem de um texto caracteristico (de
ocorréneia regular em determinado meio social), quer se trate de um
inico enunciado (carta, convite, folder) quer de um conjunto deles (jornal,
entrevista de emprego, telefonema). O enunciado, nestes termos, passa a
ser a unidade pragmilico-enuncialiva que produz o instante-lexto (o
acontecimento), caracterizivel, entdo, como género.

Chegamos, lmalmente, a questio do ritual, Maingueneau (1996, p.
T4y trata o eénero como uma “atividade mais ou menos ritualizada”,
Neste caso, o género pode ser. além de um enunciado, tamhém um
agrupamento de enunciados, o que possibilita ver a missa. a reunifio, a
aula, ete.. também como géneros, porque a nogio de ritual ndo estd presa
a0 ato individual (como inicialmente estio a de enunciado ¢ a de texto),

Esta parece ser a melhor definigiio de género. Hid que se considerar,
no entanto, que ¢ dificil pensar a “atividade™ em si como centro da nogio,
pois nem tudo o que estd neste campo ¢ género. E mais produtivo se
pensar tais atividades ritualizadas também como enunciados. porém de
outro tipo, Uma reunido ¢ uma unidade textualizada, tanto que se pode
perguntar; “Como foi a reunido ontem?”, Esta unidade, entretanto, nio
se estabelece em fungio dos parametros do ato individual de linguagem,
[2
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mas como recorle. Recorro, aqui, a distingao feita por Orlandi (1984), entre
segmentar (a localizagio de um padrio estrutural como sdo o fonema, o
morfema, o sintagma, ele.} e recortar (a localizagio de uma unidade de
sentido, estruturada sempre de modo heterogéneo e idiossineritico). Estou
tomando o ritual como unidade recorte porque sua delimitagiio depende
de padroes interpretativos estabelecidos nas instincias sociais (ou
comunidades discursivas).

Podemos dizer, neste sentido, que uma reunifio, tma entrevista, uma
abordagem de venda sao enunciados recortes e que sio recortados como
unidades, do ponto de vista de alguém que os observa, pela incidéncia de
padries situacionais/contextuais.

Feitas essas consideragdes, pode-se inferir que, para um coneeito de
género abarcar a diversidade empirica do fendmeno, seria necessirio se
ter como base duas unidades caracterizdveis: o texto em sentido pleno
{com enunciador individual ou com enunciadores hierarquizados em torno
de um enunciador prineipal) e o texto como ritual (com agrupamento de
enunciadores individuais).

Levantadas todas estas questdes em relagio o que possa ser a unidade
caracterizada como género, tento, aqui, esbogar um conceilo (ou uma
delimgiio) que abarque o maior numero possivel de espécies de textos.
Ou seja, o género, penso, pode ser visto como um contetdo
representacional dindmico que corresponde a uma forma caracteristica
de um texto, entendido como enunciado pleno (texto-simples que tem
um enunciador/locutor dnico ou texto-complexo com um enunciador/
locutor principal) e como enunciado recorte (conjunto de textos de
enunciadores/locutores individuais, integrados na forma de texto-ritual),
se caracterizando pelas marcas estruturais texto-lingiiisticas, de suporte,
de circunstancias enunciativas, funcionais em relaglio ao meio social
(conteudo, propdsitos, ele.), funcionais em relagiio ao hipergénero (de
abertura, de feedbuck, de encerramento, ¢ic,).

Diante deste conceito, retorno aos agrupamentos de textos aos quals
me referi, no inicio, como sendo problemdticos [ quadro 3]. Vejamos como
este conceito pode explicar esses (extos.

Ao observar este quadro (3), penso que esta interpretagiio dos termos
“texto” e “enunciado™ se aplica i explicagiio dos fendmenos apontados
inicialmente. Entretanto, ainda [ico em divida quanto ao [ato de a
“pergunta” poder ser considerada um género. Este ¢ um ponto [raco do
conceito, pois embora a pergunta possa ser um enunciado pleno e,
portanto, um texto-pleno. ela também se compoe na forma de texto-ritual,
pois estd sempre relacionada a uma possivel resposta. Além disso, nio
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apresenta uma relagdo [ixa com nenhum meio social especilico,
diferentemente da ordem militar apontada por Bakhtin (1953). Talvez
estas unidades do didlogo (pergunta, resposta. cumprimento,
agradecimento, ete.). bem como o proprio didlogo, devessem ser
entendidos com unidades gerais da linguagem. e que 86 se configurariam
coma géneros quanto ganhassem caracteristicas praprias de um meio
(caso da ordem militar, do slogan publicitdrio, da manchete de jornal)®.

Para se colocar o didlogo e seus componenltes conmo clementos gerais
da linguagem (¢ como nio géneros) seria necessirio, no enlanto, uma
teoria de linguagem mais complexa, que ainda nio dispomos. Esta teoria
precisaria dar conta de um dilema tedrico posto no campo, qual seja: o
de determinar com maior clareza o que ¢ linguagem como “representagao
estabilizada™ ¢ como “atualizagdo/construgiio em um acontecimento™,
[sto envolve a nogio de cnatividade para a qual o praprio conceito de
linguagem gue temos até o momento nfio oferece uma explicagiio bastante
plausivel (cf: Bonini, 2001h).

UNIDADE |

MODO
| DE BASE | ENUNCIATIVO

NIDADE DE i
CARACTERIZACAO

DETERMINANTES

( heque (Texto | Enunciady pleno | Testo-simples Modo de usa
| Nk Texto Enunvtado pleno | Textesimples Muodo de uso
| Cartio de Tuxto Enunciondo pleno ;i‘l.'_ﬁ.l.-_l-\-lfllph.“ Muodi de uso |
cridito |
Entrevista Texin Enuncipdo recorte | Texto-rituul Papdis dog |
(deemprege | enunciidores ]
Auly Texto Enunciado recorte | Texto-riul Papéis ios
I— L e enunciadores
Mlissa Texto Enunciado recorte | Textoriunl Papéisdos
L . ol enubeimdones
Aula Texto Enunciado recorte | Texto-riual Papdis dos
| enuneladores
| Missa Texto Enunciado recorte | Textorritual Papéis dos.
cnunciadores

Jornal Texto Enunciado pleno | Texto-complexo Abrizir generos
Revista Texto Luunciado pleno | Texto-complexo Abrisur sénepns

Sitg Texto Enunciado pleno Tc!\lu—l.‘um[llcm.; Abriear péneros
Introdugao | Texto Enuneiado pleno | Texto-simples Constituir o
|delivce | | _ hipergenero

Chamada de | Texto Enunciado pleno | Teato-simples Constituir o

jornal = : | Miperglaera
| Menu de site | Texto Enuncindo pleno | Testo-simples Constituir o

lipereénero

5
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GENERQO | UNIDADE MODO UNIDADE DE CARACTERISTICAS
DE BASE | ENUNCIATIVO | CARACTERIZACAO | DETERMINANTES
Adverténcia | Texto Enuncindo pleno | Texto-sumples | Ser umdade de uma
[ ileragin
[ Reclamagiio | Texto | Enunciado pleno | Texto-simples Ser umdade de uma
A 1L mieragio
Pergunta Texto [Enunciado plene | Texto-simples Ser umdade de uma
- | mnleragio
Resposta Texto [Enunciado pleno | Texto-simples | Sér unidade de ama
| ! — - mlerwan

Quadro 3 — Aplicagio do conceito as espécies de texto

4. Consideragoes finais

E importante considerar aqui, diante do que foi tratado até¢ o
momento, que a nogido de género estd longe de ser teoricamente ¢
empiricamente ¢lara. A nogio ¢ consensual entre os estudiosos, talvez
porque os géneros considerados sejam guase sempre 0s menos
problemiticos. As definighes apresentadas, contude, mesmo diante deste
aparenle consenso, empregam termos de naturezas bastante diversas, o
que, suponho, deva ser um reflexo de um embate com esses géneros de
dificil explicagio.

Termos como texto, enunciado, agiio de linguagem. cvento
comunicativo, atividade ritualizada, por vezes se sobrepoem, por vezes
silo incoerentes entre si, quando confrontados com os [endmenos
empiricos. Torna-se dificil, desse modo, tanto o estudo dos géneros quanto
a aplicagiio desta nogdo ao ensino nos diversos nivels, pois a unidade
caracterizada como género € imprecisa no nivel tedrico ¢ claramente
identificdvel apenas quanta aos exemplares prototipicos dentro da nogio,

O conceito de género que apresentei aqui constitui-se em uma tentativa
de sistematizar os conceitos ¢ termos postos no campo de discussio até o
momento ¢, em um sentido particular, de trazer alguma clareza para as
pesquisas que ora tenho desenvolvido com os géneros do jornal (cf:
Bonini, 2003a). Evidentemente, as consideragoes aqui esbogadas apenas
levantam questdes para o campo ¢ as sinteses ora elaboradas nio sio de
modo algum conclusivas, havendo muito ainda a se discutir em lorno
deste assunto.
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MODELOS DIDATICOS DE GENEROS:
QUESTOES TEORICAS E APLICADAS

Vera Licia Lopes CRISTOVAO (UEL)
Elvira Lopes NASCIMENTO (UEL )

Introdugiio

Nosso trabalho se enquadra no grupo de pesquisas que se voltam
para a determinagio das caracteristicas de g@neros textuais por meio da
construgio de modelos diddticos de géneros (¢f. Dolz & Schneuwly, 1998).
Para esclarccermos nossa proposta, organizamos nosso texto da seguinle
forma: @) definigdo do conceito de género textual para este estudo; b)
critérios para selecio dos géneros; ¢) breve apresentagiio da metodologia;
d) diliculdades encontradas para as andlises.

1. Género

A necessidade de esclarecermos o conceito de género se Justifice
pelo freqiiente uso do termo na literatura que, nas indmeras publicacoes
recentes (Marcuschi, 2002: Santos, prelo; Machado, prelo), se
fundamentam ora em vertente teGrica ora em outra. O trabalbo de Santos.
por exemplo, teve como objetivo mapear a utilizagio da nogdo de género
em trabalhos de 1998 a 2002, Nosso propdsito se limita a assumirmos o
concello que orienta nossa pratica.

Ao longo da historia humana, desenvolveram-se diferentes lipos de
atividades sociais, nas quais foram produzidos tipos diferentes de textos
a clas adequados, chamados por Bakhtin (1979/1992) de séneros do
discurso, “lipos relativamente estaveis de enunciados’, caracterizados por
um contetdo temdtico, um estilo (estruturagdo [ll'lgl.ll:\llk‘ill ¢ Uma construgio
composicional (organizagio textual e relagio entre locutor e interlocutor).

A produgio de um enunciado se relaciona com outros enunciados
que o precedem e com aqueles que o sucedem. Sua cluboragao, assim, ¢
guiada para ir ao encontro de uma resposta. Assim. em um ato de
comunicagio verbal, reconhecemos, identificamos e usamos o eénero mais
adequado aquela situagio. Com esse saber construido. distinguimos, logo
no inicio de uma troca verbal, o género utilizado. seu tema. seu estilo, sun
estrutura composicional e, assim. a comunicacio verbal é possibilitada.
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Do contrdrio, terfamos que criar um género a cada ato de fala, o que
imviabilizaria a comunicagéo.

Bronckart (1997/1999) tem seguido as premissas bdsicas do
pensamento bakhtiniano,como podemos observar em sua afirmagio de
que

* .. na nogio de género de texto no decorrer deste século e, mais
particularmente a partir de Bakhtin. essa nogio tem sido progressivamente
aplicada ao conjunto das produgoes verbais organizadas: s formas eseritas
usuais (artigo eientifico, resumo, noticia, publicidade, ete.) e ao conjunto
das formas textuais orais, ou normatizadas. ou pertencentes a “linguagem
ordindria’ (exposi¢io, relato de acontecimentos vividos,
conversagio, ete). Disso resulty que gualquer espécie de texto pode
atualmente ser desienada em termos de género e que, portanto, todo exemplar
de texto observivel pode ser considerado como perlencente a wm
determinado género.” (Bronckart 1999.73)

E de se salientar ainda que esses géneros ndo podem ser considerados
como sendo estiticos dado que viio sendo adaptados as situagdes s6cio-
comunicativas, pois ao realizar uma agiio de linguagem, o agente
conflronta suas proprias representagdes da situagdo vivida com us
representagdes ja eristalizadas por formagOes sociais oulras.

Machado (prelo) afirma que

“[...] os géneros de textos seriam construlos socip-histdrico-culturais.
tanto quanto os instrumentos e as ferramentas materiais, ¢ com cles
necessariamente nos delroniamos ao nos tornarmos mentbros de uma
sociedade, constituindo-se coma pré-construtos (Bronckart, 2001, 1sto
¢, construtos existentes antes de nossas agles, necessirios para suy
realizagao.”

Decorrente dessa nogio, nossa proposta parte do prineipio que
aprendizagem de linguas (materna ¢ estrangeira) deve incorporar em
sua pritica o ensino sistemdtico das capacidades de linguagem que cada
género textual envolve, Em fungiio dos o8 contextos educacionais que
estio sendo analisados, nosso projeto de pesquisa tem por objetivo
apresentar os objetos de ensino identificados como necessdrios para o
dominio dos géneros selecionados,
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2. Critérios de selecio dos géneros para a construgio dos modelos diditicos

De acordo com a perspectiva do interacionismo sécio-discursivo
que vimos assumindo e porque a explora¢io de todos os géneros que
cireulam socialmente € tarefa impossivel e desnecessdria, para a construgio
dos modelos diddticos optamos por critérios de selegio de géneros que
sejam coerentes com lais pressupostos e, 40 mesmo tempo, orientados
pelo questionamento sobre quais seriam os géneros mais apropriados
para se alcangar os objetivos estabelecidos. Sobretudo porque o objetivo
de nosso trabalho € a pratica escolar, houve a preocupagio de selegio de
géneros que sejam utilizados como meio de articulagio entre as priticas
sociais ¢ os objetos escolares especificamente no dominio do ensino da
leitura e da produgdo de textos orais e escritos, visando a construgio de
um agente participativo e ativo no processo de aprendizagem e formacio
da cidadania. (Cristovio, 2002),

A partir do conhecimento do contexto de ensine ¢ das capacidades
de linguagem dos alunos, pudemos selecionar os géneros a partir de
diferentes eixos segundo o agrupamento proposto por Dolz & Schneuwly
(1998] claborado com base em trés critérios: a)o domfnio social a que os
géneros perlencem; b) as capacidades de linguagem envolvidas na
produgio ¢ compreensio desses géneros; ¢) sua lipologia geral,

Os autores propdem cinco agrupamentos de géneros escritos e orais que
supGienm a aprendizagem de capacidades ¢ operagdes diferenciadas por parte
dos alunos, o que implica trabalhar wdos os agrupamentos desde o inicio da
escolarizagiio (inclusive os da ordem do argumentar ¢ niie somente nas séric
finais do Fundamental, como Jd ocorreu no passado), mas pode-se apontar
outras possibilidades para agrupar géneros. como por exemplo:

i) géneros da esfera pablica (pressupondo-se que os géneros da esfera
do cotidiano sejam aprendidos sem a necessidade de uma situagio formal
de ensino);

b)géneros da esfera escolar, necessdrios para a vida escolar:

¢) géneros da esfera do coméreio, que pressupoem o dominio da
redagio comercial como cartacomercial, e-mail, oficio, atestado, declaragao,
memorando, recibo, ata, ete.

¢) glneros para o exercicio da cidadania, necessdrios para a expressio
das 1déias e posicionamentos, como a carta aberta, carta de leitor,
requerimentos, abaixo-assinado, andncios classificados, avisos, manifesto,
carta de reclamagio, carta de solicitagio, ete.

I} géneros que atendam projeto especifico de uma turma, como por
exemplo no Projeto “Reescrevendo a Historia™: entrevista a pioneiros,
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relatorio de pesquisa, depoimento, reportagem para jornal mural. relatos
de experiéncias pessoais, didrio, carta, lexto teatral, receitas culindrias,
historias de assombraciio, anedolas, ete.

) géneros da esfera académica: resenha, relatério, esquema, painel,
artigao, resumo, ele.

Entretanto, o agrupamento proposto por Dolz ¢ Schneuwly aliado a
proposta de andlise de Bronckart, possui as seguintes vantagens:

' lematiza o contexto social ¢ historico ao selecionar os ¢ixos
pelo critério do dominio social de comunicagao;

propicia a decisao do professor quanto ao maior/menor arau de
[amiliaridade com o género ¢ com o tipo de contetido temdtico préprio
do género;

‘ permite a sele¢iio do género pelo tipo de ancoragem enunciativa
(porexemplo: no agrupamento do narrar podemos escolher se trabalhamos
com fibula. conto de fadas ou narrativa de enigma nas série iniciais.
pois ambos sdo do agrupamento da ordem do narrar. mas apresentam
diferentes niveis de complexidade em relagfio a ancoragem enunciativa
(narrador onisciente/narrador nido onisciente);

considera aspectos relacionados ao ensinofaprendizagem dos
géneros enfocando as capacidades de linguagem envolvidas que permitem
a efetivagio da progressio curricular,

Bonini (2001:21), ao recomendar uma exploragio mais aprofundada
das instancias sociais e dos géneros que nelas surgem, aborda a questio
dos critérios para a sele¢@o dos géneros a serem trabalhados na escola
referindo-se a principios minimos em relagiio ao aluno, que deveriam ser:
1) possibilitar-lhe a construgio de uma a¢do de linguagem até certo ponto
condizente com a sua realidade e com os seus objetivos pessoais; ii)
propiciar-lhe uma comparagiio entre os recursos de linguagem que jd usa ¢
os que estdo sendo apreendidos. de modo a ampliar-The o conjunto de
experiéneias com a linguagem; iii) estarem minimamente adequados is
suas possibilidades de apreensio, suas vivéncias, gostos ¢ ao seu grau
de maturidade™.O autor enfatiza que a selegiio dos géneros deve propiciar
uma agiio social efetiva; em um grau de complexidade crescente e sejam
adequados & experiéncia vivencial do aluno.

Na reflexdo de Bonini encontramos pontos de convergéneia com a
nossa proposta uma vez que, ao adotarmos os critérios sugeridos por
Dolz e Schoneuwly. propiciamos essa “agiio social efetiva”™ quando
enfocamos o gé€nero nio como uma forma cristalizada e tratada como
bloco homogéneo, Podemos ilustrar essa afirmagao citando, como exemplo,
a construgio do modelo diddtico do género “antncio publicitdrio”
(NASCIMENTO, neste volume). Percebemos, no processo de
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desconstruciio e descri¢io desse género, que havia um alastamento entre
dois tipos de anincio publicitirio: o de consumo e o chamado antincio
institucional. Em nosso trabalho, nao desviamos o olhar da instancia social
dos agentes produtores. quando consideramos, nas andlises e descrigoes,
adimensilo intergenérica, dialogal que esses géneros estabelecem entre si
no espaco do texto.

Os critérios de andlise adotados nesse trabalho permitiram que se
demonstrasse a tensdo entre as for¢as de concentragio atuando ao lado das
forgas de expansio no género “antincio publicitario” que fizeram saltar aspectos
gue dizem respeito @ apreciagiio valorativa do agente produtor a respetto do
tema, dos destinatdrios, das relagoes sociais, institucionais e interpessoais da
parceria locutor-interlocutor na instancia social de interagio, o que nos levou
a enquadri-los em dors agrupamentos diferentes, caso contririo estarfamos
ignorando as particularidades e desvirtuando a sacio-historia do género que
o fez ransformar-se no decorrer do tempo.

Acreditamos que os eritérios apontados por Dolz & Schenuwly (1998)
apresentam orientagio metodoldgica coerente com a olica bakhtiniang,
pois sem deixar de considerar os dominios essenciais da comunicagio
em nossa sociedade. as formas e tipos de interagiio verbal que af se
realizam, apresentam a relagiio desses aspectos com as condigbes concretas
que determinam a produgio dos enunciados (géneros),

Nesse sentido, e a partir do quadro esbogado por Dolz & Schneuwly
(1996, apud Barbosa, 2000), apresentamos os géneros selecionados para
o nosso trabalho na construgiio dos modelos dididticos:
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Género Textualy: teorta e prditca

A proposta dos autores constitui uma boa referéncia para o ensino
fundamental e médio e também tem se mostrado adequada & situagdo de
ensino de produgiio de textos na universidade, O grande mérito consiste
no fato de que ela procura abranger as finalidades ¢ objetivos sociais de
comunicagdo coerentes com o primeiro “passo” do estudo apontado por
Bakhtin(1992,p.179): “comegar pelas formas e tipos de interagao verbal
em ligaciio com as condigbes concretas em que se realiza”™, o que concreliza
uma perspectiva enunciativa de tratamento da linguagem. Ao mesmo
tempo leva em consideragio o desenvolvimento de capacidades de
linguagem a serem construidas ¢ desenvolvidas.

Aparentemente, a Lonica dos autores para estabelecer seu critério de
selegiio dos géneros € o elenco de finalidades ou objetivos gerais (* cultura
literdria ficcional”, “documentagiio e memorizagio das agdes humanas”™,
“discussdo de problemas controversos”, “transmissiio ¢ construgiio de
saberes”, “regulacio de agbes”), “esquecendo-se™ de uma definigio do
dominio social de comunicagio a que pertencem 08 géneros elencados.
Reconhecemos que, em um primeiro momento, a proposta niio deixa clara
a esfera de comunicagio implicitada nas finalidades / objetivos de cada
agrupamento, mas como os proprios autores advertem, é uma proposta
ainda proviséria. A nossa pritica em sala de aula nos leva a  sugerir que
se ucrescentasse, a esse quadro, mais um critério: o da agrupamenio de
textos do dominio social da publicidade, cujos aspectos tipolégicos seriam
o de persuadir para levar a um fazer (adquirir/comprar): as capacidades de
agiio de linguagem seriam a sedugio, pelo discurso verbal ¢ ndo-verbal;
os géneros selecionados poderiam ser os diversos lipos de antincios
publicitarios em diferentes suportes (out-door, janela de dnibus, muro,
paredes, jornais, revistas, etc.).

Reconhecemos a dificuldade para vincular essa finalidade/objetivo
apontados por Dolz e Scheneuwly as esferas da comunicagao humana,
pois sdo muitas, desde as do cotidiano as esferas ideoldgicas mais
complexas. Contudo, o modelo de funcionamento dos discursos proposto
por Bronckart (97/99) que adotamos, consegue suprir essa aparente lacuna
ao permitir a defini¢do das representagdes do contexto fisico, espacial ¢
temporal que pressupde os quatro parfmetros: o lugar de produgiio. o
emissor, o receptor, e 0 momento de produgio; e as representagdes do
contexto séeio-subjetivo que também pressupde quatro pariimetros:o lugar
social. o papel social do enunciador, do destinatdrio, o objetivo ¢ o
contetido temdtico. Dessa forma, o nosso trabalho supre, com a proposta
de Bronckart, aquilo que poderia ser apontado como lacunar na proposta
de agrupamentos de género de Dolz & Scheneuwly.
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Uma vez selecionados ¢ depois desceritos, os modelos diddticos de
géneros poderiio apontar as dimensoes ensindveis desses géneros de acordo
com as diferentes capacidades de linguagem a serem construidas ou
desenvolvidas nos aprendizes.

3. Proposta Metodologica

Quanto & construgio de modelo diddtico de género, sio trés os
procedimentos a serem seguidos para a construgio desses modelos:

a) sintese do contexto de ensino e das capacidades de linguagem
dominadas pelos alunos;

by sintese da literatura dos experty e especialistas do género;

¢) andlise do corpus de textos do género e construgiio do modelo
didatico correspondente.

Para a andlise do corpus, servimo-nos da proposta de anglise de texto
de Bronckart(op. cit.). Em relaglio 2o contexto de produgiio, consideramos
as informagdes disponiveis sobre o contexto fisico ¢ social em que vs
lextos pertencentes wos géneros estudados se desenvolvem, além de
nossas representagoes para quaisquer dados que nilo nos eram acessiveis.
Assim, de acordo com Bronekart (op.eit.), levantamos:

emissor: a pessoa fisica que produz o tlexto;

receptor: a(s) pessoa(s) lisica(s) que recebe(m) o exto;

lugar de produgao do texto;

momento de produgiio: o tempo concreto da produgio do texto:

enunciador; o papel social do emissor naquela situagiio especifica;

destinatdrio: o papel social do receptor naquela situagio especifica;
lugar social: a formagio social do lugar onde o texio € produzido;
abjetivo: o efeito que se quer produzir sobre o destinatdrio,

Todos os textos do corpus foram analisados da seguinte forma;
verificamos a ocorréncia das unidades lingiiisticas em relagiio a sua
[reqiiéncia e passamos para a andlise do “folhado textual” composta de
LCs niveis: a infra-estrutura textual, os mecanismos de textualizagio ¢ os
Mmecanismos enunciativos.

a) Andlise da infra-estrutura textual

Identificagdo do plano geral do texto, de acordo com Bronckart
(op.cit).
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[dentificagiao dos upos de discurso predominantes, por meio do
levantamento da oconéneia e da [regiiencia das unidades que indicam as
relagdes de implicagdo ou autonomia do texto, tais como os déiticos de
pessoa, de espago e de tempo e as relagdes de conjunciio ou disjungio,

Também caleulamos a densidade verbal, ou seja, nimero de verbos em
relagio ao ndmero de palavras e a densidade sintagmitica, nimero de
modificadores em relagiio ao nimero de nicleos dos sintagmas nominais.

Identificamos os tipos de seqiiéncia predominantes e us fase(s)
tipica(s) da(s) seqiiéncia(s).

b) Anilise dos mecanismos de textualizagio

Os mecanismos de textualizagao foram analisados, identificando-se a
ocorréncia de unidades lingiifsticas que indicam conexao, coesio nominal
¢ coesiio verbal, tal como elencados abaixo:

* mecanismos de conexiio: organizadores |Ggico-argumentativos e
organizadores temporais;

» mecanismos de coesiio nominal: anaforas nominais (por substituigao
ou repetigiio) ¢ pronominais (pronomes pessoais, relalivos, possessivos,
demonstrativos e reflexivos);

« mecanismos de coesio verbal: a densidade verbal (calculada pela
divisdo do numero de verbos do texto pelo namero de palavras).

¢) Andlise dos mecanismos enuncialivos

Os mecanismos enunciativos foram analisados, verilicando-se as
ocorréneias dos tipos de modalizagio com suas unidades tipicas ¢ de
responsabilidade enunciativa, tal como segue: modalizagdo lgica,
dedntica, pragmitica ou apreciativa; responsabilidade enunciativa /
ocorréncia de diferentes vozes e posicionamento enunctativo. Também ¢
importante a andlise das escolhas lexicais e da construgao dos enunciados,

Essa andlise quantitativa de verificagio dos indices de ocorréneias
das marcas lingiiisticas nos textos contribui para a andlise qualitativa do
funcionamento do género em nossa proposta.

3. Dificuldades encontradas para a construgao dos modelos didaticos de
géneros

3.1 Em relagio asele¢io dos textos

Apdas a selecao do género de acordo com um determinado
agrupamento, ¢ necessdario proceder 4 sele¢io do corpus desse género.
Nesse momento, nos deparamos com as formas particulares que 0s

géneros podem assumir ao serem adaptados as condi¢oes de uso. Para
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essa adaptagao, a valoragiio apreciativa do agente produtor da o estilo
individual ao género que possibilita a transformaciio, inovagio,
maodificagiio do género,

Af surge a questio: diferente da seleciio dos géneros 4 qual ji nos
referimos, quais os crit€rios para a sele¢iio dos textos de um género que
constituirdo um corpus de andlise, uma vez que nos 1extos pertencentes i
um género, diferentes “representagdes dos mundos™ (Bronckart, 97/99)
direcionam diferentes agBes sociais e, portanto, discursos diferenciados?
Para 4 construgio do modelo diddtico do género, temos de inferir
regularidades em relagiio ao contexto de produgio. ao conteddo tematico,
i estrutura composicional e caracterfsticas lingiifsticas ¢ discursivas do
género. Entretanto, hd uma certa inseguranga quando temos de reunir
um eorpus de modelos sociais do género, reunindo textos de autores
diversos, e comunicando seus textos em suportes diversos, como por
exemplo, um corpus constituido por artigos opinativos de Heitor Cony
(O Globo), Lilian Castanheda (Folha de SP) ¢ Diogo Mainardi (revista
Veja). Acreditamos que um modelo diddtico néio pode priorizar um dnico
agente produtor, sobretudo nos géneros de discurso mais ideologizados ¢
monologicos, como a artige de opinido, Bronckart também enfatiza n
necessidade de se constituir um corpus de textos empiricos
“representativos de um modelo social em cireulagio™, mas ele préprio se
refere aos diferentes niveis de competéncia e maestria na produgio dos
textos em um determinado género.

Os textos mobilizam as perspectivas ideolégicas dos agentes
produtores que filtram e refletem na linguagem a sua forma de representar
os mundos, assim como o universo de relagdes sociais em que vivem. E os
autores citados analisam criticamente os acontecimenlos sociais resultantes
de sua visdo e julgamentos particulares. Como poderemos compor um
corpus de andlise que desconsidere tais particularidades individuais?
Analisando os textos um a um? Temos organizado os dados quantitativos
das andlises em quadros comparativos que totalizam os dados. Mas em
alguns géneros ¢ dificil coletar um corpus sem que a andlise individual
desses textos deflagrem processos e questionamentos em relacio aos
filtros ideoldgicos e a0 seu funcionamento. No caso do “artigo opinative™
estarfamos nos referindo ao mesmo género com denominagdes diferentes?
(“coluna jornalistica” e “artigo opinativo de jornal™ “artigo opinativo de
revista”). Nio podemos nos esquecer que o dominio social de todos esses
lextos € o mesmo: discussiio de problemas sociais controversos. Qu
estarfamos esbarrando na nogio de suporte?

A atualizagao dos géneros, como ocorre nas produgdes mididticas ¢
cada vez mais dindmica nas trocas sociais e cullurais, ¢ isso Lraz
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inseguranga ao analista no momento da sele¢do de um corpus de lextos
nessa esfera de comunicagio tio solicitada nos materiais diddticos e livros
didaticos, Bakhtin menciona isso quando afirma que “os géneros de
uma forma imediata, sensivel ¢ dgil, refletem a menor mudanga na vida
social™. (1992: 285). Preocupa-nos o lato de que os modelos dididucos
que estamos construindo estejam [icando muito na recorréncia de certas
especificidades e certos paraimetros a partir dos quais um lexto € produzido
¢ consumido e correndo o risco de perder elementos para uma andlise
mais critica dos discursos nos modelos diddticos de géneros que serio
levados para o ensino fundamental e médio. justamente pela necessidade
de selegiio de um corpus de textos de um dado género pertencente a um
agrupamento jd selecionado.

3.2 Dificuldades em relagiio em relaciio ao suporte do género

A nogao de suporte ¢ ainda muito confusa, 0 que provoca alguns
problemas de ordem teérica em nosso trabalho. Marcuschi (prelo) jd se
referiu & questao, mas acabou colocando mais lenha na fogueira. No
caso de uma embalagem que envolve um produto comercial. O autor
afirma tratar-se de um suporte. Mas a embalagem ¢ um texto — portanto,
pertence a um género - que impoe ao produtor capacidades de linguagem
para a sua produgiio. E em relagio ao envelope? Ele ¢ um suporte na
relagiio com o género “carta”? Mas ¢ o “enderego” que o envelope
contém? Ele é um texto que exige capacidades de linguagem especilicas
do produtor, pertence a um género que precisa ser ensinado aos menos
letrados, A relagio género/suporte/texto nio fica muito clara nesses dois
exemplos. O suporte tem influéncia sobre os processos de textualizagio?

Nesse caso, 0 "artigo opinativo de jornal™ ¢ textualizado de forma
distinta do “artigo opinativo de revista™? A mudanga se dd na textualidade
ou ela interferiu no tratamento do conteddo temdtico? Houve
transmutagdo do género ou mudanga de fungiio por operar em contextos
diferentes?

Em relagio a prova do vestibular, esta ¢ um suporte. Qual deveria
ser o eritério a ser adotado para a coleta de um corpus de andlise para a
construgiio do medelo diddtico do género “artigo opinativo™ visando
desenvolver capacidades de linguagem que serdo avaliadas no concurso
vestibular, O suporte teria influéneias a ponto de fazer do texto a ser
produzido na prova do vestibular uma pritica de linguagem artificial ?
Nesse caso. a proposta do vestibular da UEL (2003) “produzir um artigo
opinativo para o jornal mural de sua escola” estaria levando o aluno a
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ignorar o suporte real (a prova do vestibular)e a imaginar outro suporte (0
jornal mural). Earelagio entre o texto ¢ o destinatdrio que é diferente? E o
efeito no leitor que € diferente? Ou o conteddo muda porque muda o
suporte?

Ainda outro exemiplo: a noticia no jornal on-line é diferente da noticia
no jornal impresso? O que ¢ diferente: o conteddo ou o processo de
textualizaglo”? Nesse caso, o modelo diditico de género para ser levado a
escolas cujos alunos nio possuem computador, deve ser baseado em um
corpus de noticias de jornal impresso?

Consideracoes finais

A construgiao de modelos diditicos de géneros impde aos especialistas
dificuldades de ordem tedrica e metodolégica que impdem um constante
repensar sobre o ensino de géneros, mostrando que ginda € longo o
caminho em torno da “nebulosa”™ questao dos géneros lextuais.
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A LINGUISTIC AND TEXTUAL ANALYSIS OF
MISSION STATEMENTS

Rosa Maria OLHER (UEM)

1.  Generic Structure Potential (GSP) of the Missions

In this paper. 1 will analyse and describe the Missions ol some
national and international language schools in terms of text structure.
where the predicted elements embedded in a given context and therefore
in the given text provide the characterization and definition of the Mission
Statement as a genre: its Generic Structure Potential (GSP),

According to Hasan (1996: 53), GSP is “an abstract category.,
descriptive of the total range of textual structures available within a
genre”. In addition. defining the GSP implies describing texts as
“language doing some job in some context™ (Halliday & Hasan 1989:
56). The investigation of GSP implies defining partially the Contextual
Configuration (CC) of a text. CC can be defined through the analysis of
the contextual variables of field (social activity ), tenor (agent roles) and
mode (language role). These variables may be realized by means of
responding Lo five questions, namely: 1. What elements must occur in a
text (called obligatory elements): 2. What elements can oceur {optional
elements), 3. Where must they occur (involving necessary social context);
4. Where can they oceur (possible social context); 5. How often can they
oceur (involving time and [requency). Once a CC is established it is
possible to make predictions about the structure of the text: its GSP.
which represents the verbal expression of o CC, This analysis intends 1o
describe the GSP of Mission Statements characterizing the predicted
clements of the text, answering questions | and 2 and 5 above, again
repeated here: What elements must occur, what elements can oceur and
how often they oceur in the Missions.

The predicted elements of a text structure can be Obligatory and
Optional. Obligatory clements “are the essential components 1o any
complete text embedded in a given CC. They appear in a specific order
and their oceurrence is predicted by contextual elements that are defining
for the genre” (Motta-Roth, 1995:38). Optional elements, however,
“belong to that variable portion that is commonly associated with a eiven
genre but which does not have to he present in every text that typically
accompanies that specific social activity” (ibid),
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In terms of GSP, the textual structure of a Mission Statement would
be the sum of parts *A’, *B'and ‘C’ (see Table 1) which represent the
predicted elements of this text-genre: nature, goal and strategy. The
Mission starts with the definition of the school nature, Who the school is
(part *A’"), followed by the school goals (part *B") - What and Why the
school does, and completed by the strategy (part ‘C"), How it is done or
developed. Thus, by the description ol these three elements or components
(nature, goal and strategy) it is possible to define the Generic Structure
Potential (GSP ) of this genre.

In the following chart, I try to exemplify Mission Statements” GSP
comprising the three elements: nature, goal and stralegy.

‘A‘ GBY &C!
Nature (who) Goal (what/wly) Strategy
thow)
School Four ¢ ¢ tem por atraves de
um 6rgio lnalidade atender a atividades
suplementar comunidade relacionada
da Fundagio universitdria em s a linguas
Universidade forma de apoio a estrangeiras
XXX, suas atividades de e i lingua
subordinado & ensino, pesquisa e portuguesa
Reitoria extensin e a
conforme comunidade em
artigo 37 do geral, promovendo
Estatuto, a Integragio

unmiversidade ¢
sociedade, ... —

School Five and our mission is We use the
Wits 1o provide top latest
established in guality language, communica
1989 communication. tive action
and teacher methods
training. which
ensure
rapid
progress in
yaur
learning.

Tablel — Nature, Goal and Strategy in the Mission Statements.



Cidnery Textuais: teavia ¢ predatica

Thus, after the GSP description, I analyzed the three elements
(nature, goal and strategy) in terms of frequency. Answering Hasan's
Question 5 (How often these elements can occur) I observed that the
occurrence of the three elements (A, B, C) all together is quite low. For
example, from a total of 24 Missions, only 5 schools stated the element
nature (part *A') telling who the school is (see Table 1). Other 17 school
Missions, however, described only two of the elements: goal and strategy
(Table 3). while one school stated its mission by simply describing nothing
more than its the goal. As a result, though the tendency is to present goal
and strategy. the necessary condition for the realization of the mission is
clement "B (goal) which states what the school does and its purpose of
doing that. The goal is presented in all the Missions analyzed. Still in
the analysis of the corpus, I observed that element *C” (strategy ), although
itexplains how the school can develop or reach its goal. is not an essential
component because it works as a support, complementing the goal itself.
For example:

nature ‘A goal ‘B’ strategy ‘C’
School Five and our mission iy We use the Latest
was lo provide top conumnnicative
established in qualiry language, action methods
1959 communication, which ensure
aned teacher rapid progress
fraining. in your learning.
School Five and our mission is
WS ta provide top
established in qualiry language,
1989 comunication,

andd reacher

training. We wse

the latest
communicative
action methods

which ensure rapid

ProOgress i your

tearning.

Table 2 - Strategy encapsulated by the element goal.
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Element *C” (strategy) could be encapsulated by element "B” (goal)
because of its role in providing support and complementing the goal,
resulting sometimes in a possible mix of these two clements (goal and
strategy ). For instance: ‘our mission is Lo pravide top quality language,
communication, and teacher training. using the latest communicative
action methods to ensure rapid progress in your learning’. Thus, the
strategy can also be understood as a complement of the goal. As the aim
of the mission is to state its purpose, element *A’ (nature), which answers
to who the institution is, does not seem to be relevant or essential for the
achievement of the goal. The Mission of School Five, for example, could
start by the element goal: *Our mission™ or “the mission of School [ive is
to provide top quality language, communication, and teacher training”,
without causing any damage (o the general meaning or the purpose of
the mission. In addition, occurence, element *A’ is rare in terms of
frequency or occurence. The great majority of Mission Statements (80%)
do not present the nature component (see Table 3).

In short, it is important to point out that the only component identified
in all the Missions analyzed (100%) was element “B’(goal) which is, in
turn, the sine qua non clement for a Mission Statement 1o be a complete
text.

L8]
‘e



Giénern Tevtuais: tearia e pretica

‘B' Goal (what/why) ‘C’ Strategy  (how)
A missio da School Seventeen: ensinando inglés de uma lorma
facilitar o comunicagdo com o afetiva, qualificada ¢ prazerosa.
mundo ...
A missao da School Eighteen ¢ através de um muoderno programa
promover o desenvolvimento de capaciagio lingiifsuca ¢ de uma
profissional, culwral e social de constante  valorizagin  do  ser
todos, humano,

Table 3 — Goal and strategy in the Mission Statements.

Table 3 shows a sample of Missions constituted of only two elements:
goal and strategy which represents a significant subset of the corpus (17
school Missions). In the corpus under analysis, only one school presented
a very short Mission where goal was the only element described. It says:
“A School Eleven tem por objetivo principal preparar seus alunos para o
mundo globalizado™ - “School Eleven’s main objective is to preparc
students for a globalized world” (my translation). The school does not
specify who, what kind of product it offers and how 1o reach its goal. It
only states what it does, or its objective or goal.

In this corpus (of 24 Missions). therefore, | concluded that goal
(element B) represents the crucial component of the Missions stating the
‘purpose’ of the school. It is the Obligatory Element in the GSP of
Mission Statements. The other two elements: strategy (element C) and
nature (clement A) are Optional Elements within the GSP of a Mission,
Though, again, the tendency seems to be goal + strategy. Thus, the
combination of these three predicted elements (Obligatory and Optional)
constitute the linguistic structure of the genre as a whole, as illustrated
by the following framework (Fig. 1):

nature (part A) goal (part B) strategy (parl C)

( optional elements) o { Obligatory element) = MS GSP
Figure 1 — GSP of a Mission Statement
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Thus, the previous framework describes the Generic Structure Potential
(GSP) of Mission Statements with their predicted Obligatory and Optional
Elements and, consequently, delines the schemaltic structure of Missions
as a genre. [t can be summarized as follows: 1) GSP ol MS=A, B, C (nature,
goul and strategy); ii) Obligatory Element = B (goal) and iii) Opuonal
Elements = A and B (nature and strategy)

Regarding the importance of this structural pattern o define the
text-genre, the components of an effective Mission Statement may also
be explained as such: i) the nature of the institution and what it is about
(part A); 1i) its purpose expressing values and beliels (part B); and iii)
the necessary process or development 1o reach its goal (part C),

Harter (1998: 01, 02) states thal Missions serve as a communication
tool both inside and outside the organization, because a Mission can (i)
“educate the public and potential members to the kinds of programs and
activities” expected from the organization or institution (present in the
strategy); (i) “foster commitment and unity among members™; (iii) ™
stimulate creative thought and action toward change and growth™ (clearly
staled in the goal); (iv) “act as an evaluation tool” where all decisions,
actions and programs “should be measured against their relationship 1o
and impact on the vision as expressed in the Mission Statement™ (its
inlluence among the users/consumers). Harter concludes by saying that
a mission statement “summarizes why an organization exists” and that
“g group without a vision 1s like a ship without a rudder” (ibid).

Based on the presented analysis of the GSP and also having in mind
that the predicted Obligatory Element for the realisation of this genre is
the goal, which in turn, 15 most often extended and explained by the
clement C (strategy), [ intend in the following section to develop a micro
analysis of part "B” {goal) and "C"(strategy) showing the function and/or
identification of participants within the clause structure. T will be using
Halliday's (1994) and Thompson's (1996) pattern of grammalical system
called Transitivity, in order to unfold the specific functions or
metafunctions of participants and thus complement the textual analysis.
This Transitivity Analysis intends to explain and clarify ideological aspects
such as values and ideology embedded in the Mission Statement.

2. Transitivily analysis of Mission Statements
According to Halliday (1994: 106), our reality is made up of processes
consisting of “goings-on - happening. doing, sensing, meaning, and being

and becoming”. These processes, in turn, constitute a grammatical system
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ol clause representation defined by him as “transitivity”. Transitivity realizes
the ‘ideational’ metafunction by means of three lexico-grammatical
elements: process, participants and circumstances. The processes
represent our ‘outer’ and ‘inner’ experiences and are classified into:
Material, Mental, Verbal and Relational. Material Processes are the
processes of ‘doing” where some entity does something; mental processes
relate Lo perception, affection and cognition; verbal processes are related
to reporting verbs such as: say, tell, ask, answer, ete.; Relational Processes,
however, are processes of *being': not ‘being’ in the sense of existing, but
in the sense of relation between twa entities or two concepts. Although
the verbs realizing the process (Relational) are the ones ol the “ascriptive’
classes such as: become, turn (into), grow (into), get, go, remain, stay,
keep, seem, look, sound, appear, represent, play, ete., the most typical is
‘be’ (Halliday, 1994: 120). The verb ‘be’ in the Relational Process signals
“the existence of the relationship between the two concepts”™ (Thompson,
1996: 86), or participants - Subject and Predicate.

According to Halliday (1989), we should consider two types of
Relational Process: Altributive Relational Process and Identifying Relational
Process. Example one is an Attributive type because the Carrier (participant
1: School Six) is the entity which ‘carries™ the Auribute (participant 2 : a
worldwide educational services network),

Ex. (i) School Six s a worldwide educational services network.
Carrier Process Attribute
(Attributive Relational Process)

Example two, however, is what Halliday calls Identifying type
because this process identifies the entities or concepts involved, or better,
one entity is identified in terms of another.

(11) Schoel Eleven main objective 15 o prepare s students [or a globalized and
ldentified Process Identifier

compelitive world

(ldentifving Relational Process)

As Thompson (1996: 88) observes, “the Predicator in identifying
processes 1s equivalent in a way o an equal sign ‘=" which mukes them
reversible processes™. Therefore, the example of the Identifying Relational
Process above can be reworded as follows: To prepare its students for a
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globalized and competitive world 1s the main objective of School Eleven.
The context then will determine which role is filled by each of these two
ways of referring to the entities: ‘Identified and Identifier’. Thompson
(1996: 89) says that “the form which is already “on the table’ fills the
role of the Identified, while the newly (rejintroduced form fills that of
the Identifier™. In the ease of language schools’ Missions, the school is
the Identified because the identity of the school (the nature — who the
school 1s) 1s already ‘on the table’.

Analyzing the Mission Statements in terms of occurence, again,
the Identifying type is the most frequent Relational Process type within
the genre (see Table 3) —GSP sub-section. Out of 24 Missions, 17 present
this characteristic, Examples: “Our mission is to increase the professional
capacity and exceed the personal expectations of our clients...” (School
Sixteen), “A missio da School Seventeen ¢ facilitar a comunicagio com
o mundo...” — “The mission of School Seventeen is to facilitale
communication with the world” (my translation). These examples of
Identifying Relational Processes indicate that one entity (Indentificd) is
identified by the other (Indentifier) which means that by stating the
mission or objeclive the school establishes its identity.

However, following Thompson’s (1996) explanation on Relational
Processes, these two ways of referring to entities ‘Identified’ and
‘Identifier’ may acquire new labelling: “Token’ and *Value'. Token would
represent the Identified while Value the Identifier. This happens because
linguists such as Halliday and Thompson believe that the analysis of
these terms depend on the pre-existing external semantic properties of
the two members of the elause. Halliday (1994) assumes that the terms
Actor and Goal (in Material Processes), Senser and Phenomenon (in
Mental Processes), Identified and Identifier, Carrier and Attribute, (in
Relational Processes) are just conventional labels which are not always
appropriate for all instances of a category, Why docs he say so? Because,
in general, grammatical terms are “semantic in import” what means
that “they are chosen to reflect their central or ‘core” signification™ (p.
112).

Thompson (1996: 89) explains that identification of participants
within a clause is “a matter of relating a specific realisation and a more
generalisable category™. In the example:

Marlowe was the greatest dramaiic writer in the sixteenth century apart fron Shakespeare.
Taoken  Process Value
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According to Thompson (1996: 91), the Value “reveals what values
the writer (and ultimately the culture that s/he is part of) uses to measure
the Token that s/he deals with”. He also asserts that Token-Value structural
function ‘suggests wider ideological beliefs, ¢,g. that dramatic writers can
and should be ranked in competititon with each other” (ibid). Likewise,
Halliday (1994: 126) states that Token-Value “tends to dominate in certain
highly valued registers (such as scientific, commercial, political and
burcaucratic discourse) where the meanings that are being construed are
inhenrently symbolic ones”, which [ firmly believe to be the case with
Mission Statements.

The previous macro analysis of GSP pointed out that the goal is the
essential part or component for the realization of a Mission Statement,
because the goal defines and characterizes the Mission. Ex."A missdo da
School Eighteen € promover o desenvolvimento proflissional, cultural ¢
social de todos (através de um moderno programa de capacitagiio lingiiistica
e de uma constante valorizacio do ser humano)”. Therelore, the Mission
is a symbolic value or concept of goal. The school believes that it can
reach the goal by the accomplishment of the Mission: by explaining its
goal the school characterizes or defines its Mission. The following table
(4) shows how this relational process of “being” is represented in a Token/
Value structure of the Missions:

duken [ Process
Chur Mission is to increase  protess ional cipaely and
exceed personal expectations of our chients
by enabding them o communivate i another
- language. (School Sixteeny
Our Mission 1= to provide quality education and b assist
frergn students to sehieve their educationil
soals when conm. g o the LIS A Nchool

Value

Theee)
A Missio & promoyer o desenyvalvimento de pessons ¢
S¢honl arginizagBes alravés dos mads avangudos ¢
elicases processos edocalives,
A Missiio  da proporcionar o rdpida sprendizagem de um
~ o . g = g
School > segundo idioma, aravés da ineorporagdn de
Thirteen tlecnologin de ensino mais avangada de cada
dpoca...

Table 4 — Token/Value structure within the element goal - supported
by the optional element strategy.
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Table 4 shows the relational process of Token/Value structure in the
Obligatory Element goal which is the heart of the Mission Statement. The
Value (represented by the stated goal) indentifies and defines the Token
(Mission). The school states its goal through a ‘to-infinitive’ projected
clause, which implies a future action, in a Token/Value structure: “Our
mission is to increase professional capacily and exceed personal
expectations of our clients”. Token: “Our mission” - Value: “to increase
professional capacity and exceed expectations of our clients”™. Thompson
(1996 : 92) illustrates the very common phenomenon of “to-infinitive’
Irequently in clauses with Token/Value structure, one of the identifving
modes of clause within Relational Processes:

Ex. 1) The aim of the book  1s  te try to understand the different ways in which

Token Process Value
people talk about reading and wriling.

The Token/Value structure of a Mission Statement is the following:

A missédo da ¢ promover o
School desenvalvimento
Eighteen profissional, cultiwral e

social de tados, atraves
de um maderno
programa de
capacitagdo lingiitstica ¢
de wma constante
valorizagdo do ser
huneno .

Token Process Value

When the school states its purpose or Mission, it is also expressing
the values it intends to achieve. Its goal is “promover o desenvolvimento
profissional, cultural e social de todos™. How the school is going Lo achieve
that: “através de um moderno programa de capacitagio lingiifstica e de
uma constante valorizagido do ser humano” (strategy). Thus, 1 can say
that School Eighteen believes that by using a “moderno programa de
capacitagio lingiifstica e de uma constante valorizagio do ser humano™
it will promote "o desenvolvimento profissional, cultural e social de
todos™, and therefore the school will be able to accomplish its mission.
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These ideas  are implied in the Value: “promover o desenvolvimento
profissional, cultural e social de todos™ which, in wrn, identifies the
Token: “A missdo da School Eighteen™. The explanation or identification
of the goal is the symbolic representation of the Mission. or still, the
deological aspect of the Mission. The two concepts, then, Token and
Value, which are related by the Process *¢° (is), give the School an
identity, a differential potentiality for achieving its overall purpose or
goal,

Thus, through the use of Token/Value structure in the Relational
Process. the school suggests its ideological beliefs and concepts of the
world around. or better of the language schools” philosophy of teaching
in our contemporary society.

3. Conclusion

In short, the linguistic and textual analysis provided with this study
an interpretation and explanation of the importance of text structure and
(ransitivity relations as codes of the symbolic representation of foreign
language teaching within current society.

The study ol the rhetorical features found in the Missions also
provided a general view of the strategic questions (What, Why and How)
involving this contemporary genre, which was useful to preview and
support the follow-up analysis of predicted elements of a Mission: GSP.

The GSP specification, which identified the obligatory and optional
clements (nature, goal, strategy) added to the Transitivity Relational
Process analysis (Token/Value structure), pointed out that these rhetorical,
linguistic and functional characteristics of Mission Statements represent
enduring statements of purpose (goal) for organizations or institutions
which identify (Token/Value structure) the scope of their operation in
product and market terms, reflecting their values and priorities within a
competitive market. Foley (1995) affirms that the emphasis from one
institution to another can be different. One institution can place more
emphasis on profits, product quality, or performance while another can
focus more on values, ideological profile and so on. Analysing the goals
of language schools I would conclude that by stating that their missions
are Lo increase, to provide, to assist, to help, to exceed, to achieve, 1o
promote. facilitar, estahelecer, ete. language schools are symbolically
representing their beliefs and concepts of what teaching a foreign language
means within the market and establishing their own identities. While
one school intends “to increase professional capacity™ of its clients. others
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intend “to promote professional, cultural and social development of all™ or
“facilitar a comunicagao com o mundo™, In short. rhetorical and textual
characteristics of a Mission Statement symbolically represent a specilic
context by using natural strategies to reach the schools’ goals and meet
market needs. This textual analysis was important to show ideological
aspects embedded in the Mission Statement and describe it as a
contemporary genre. The next chapter will add a more critical view of
the Missions regarding their impact as a form of social practice.

References

BAKHTIN, M.M. Speech Genres and Other Late Essays, Austin: Unpiversity
of Texas Press, 1986,

BAZERMAN, C. Shaping Written Knowledge: The genre and activity of
the Experimental Article in science. Madison: The University of Wisconsin
Press, 1988,

BHATIA, V. Analyzing Genre: Language Use in Professional Settings.
London: Longman. 1993,

CONNEL. I. and Galasinski D. Academic Mission Statements: an exercise in
negotiation. Discourse & Society, 9(4), 457-479, 1998,

DEAL. 1. How to create and use a Mission Statement. TSBI — The Small
Business Journal, 2000. Disponivel em: www.tshj.com/editional/03040503.him.

Dudley-Evans, T. Genre Analysis: An Investigation of the introduction and
discussion Sections of M. Se. Dissertations, In Caldas— Coulthard, C.R., Coulthard.
P.M. (eds). Talking about text. Birmingham: UK, 1986.

DUDLEY-EVANS, T. Genre Analysis and E § P. English Language Research
Journal (1), 1 =9, 1987,

FAIRCLOUGH, N. Discourse and Social Change, Cambridge, Polity Press,
1994,

FAIRCLOUGH, N. Critical Discourse Analysis. London; Longman, 1995,
FAIRCLOUGH, N, Language and Power. New York: Longman, 1989,

FOLEY, C. R, Mission Statements: A Definition, an Assessment, a Call for
Action. 1995, Disponivel em: www.uvm.edu/~viconn/journals/1995/foley himl.

41



(Génere Textaiy: tearvia e prdafica

FREEDMAN, A. and Medway, P. Locating Genre Studies: antecedents and
prospects. Genre and the new rhetoric. London: Taylor and Francis. 1994,
GIDDENS, A. The Constitution of Society. Cambridge: Polity Press, 1984,

GIDDENS, A. Central Problems in Social Theory. Berkeley and LA: University
of California, 1979/1994.

GIDDENS, A. As Consegiiéncias da Modernidade: 5. Paulo: Unesp. Trad.
Fiker, Raul, 1991,

GUMPERZ. 1. Language and Social Identity. Cambridge: CUP, 982,
HALLIDAY., M. AK., & Hasan, R. Langoage, context, and text: aspects of
language in a social-semiotic perspective. Oxtord; Oxford University Press,
1989,

HALLIDAY, M. K. Language as social semiotic. London: Arnold, 1978.

HALLIDAY., M.A K. An Introduction to Functional Grammar. London.
Amold, 1994,

HANNA, M.S., & Wilson, G.L. Communicating in Business and Professional
Settings, New York: Random House, 1984,

HARTER, K. Mission Statement is an important part of organizations.
Disponivel em: www.uwex.edu/ces/mewsreleases/[1980:dd. htm. 1995,

HASAN, R. Ways of Meaning. The nursery Lale as a genre. London: Cassel, 1996,
HAWKES, D. Ideology. London: Routledge, 1996.

KRESS. G. & Hodge, B, Language as Ideology. London: Routledge & Kegan
Paul, 1993

KRESS, G. Linguistic Processes In Sociocultural Practices. Oxford: University
Press, 1989,

MAINGUENEAU, D. Analysing Self- Constituting Discourses. Discourse
and Society, | (2), 175-199, 19949,

MARTIN, J.R.; Matthiesen C.M.ILM. and Painter, Clare. Working with
Functional Grammar. Great Britain: Arnold, 1997,

MEYERHOFF, M. Dealing with Gender Identity as a Social Linguistic Variable.

In AF. Freed (Bd.), Rethinking Language and Gender Research (pp. 203-
227). London and New York: Longman, 1996.

42



Género Textwuys: teoria e prdtica

MEURER, J. L. O Conhecimento de géneros textuais ¢ a formagio do
Profissional da linguagem. In Aspectos da Linguistica Aphicada. Ed.
M.Fortkamp & L. M.B. Tomitch. Florianépolis: Insular, 2000,

MOTTA-ROTH, D. Rhetorical Features and Disciplinary Cultures: A genre-
based Study of Academic Book Reviews in Linguistics, Chemistry. and Economics,

{Doctoral Dissertation, UFSC}, 1995,

NORTON, B. Language, Identity, and the Ownership of English. Tesol
Quarterly 31(3), 409 — 429, 1997,

OLHER, R.M. Mission Statements: site of social and ideological action.
(M.A Thesis, UFSC). 2000,

QUINLEY, J. Assessing the College Mission: An Excellent Starting Point for
Institutional Effectiveness, CHARLOTTE, N.C: Central Piedmont
Community College. ERIC Reproduction Service No. Ed. 333913, 1991,
ROBERTS, J. Language Teacher Education, London: Amold, 1995,

SWALES, 1.M. and Rogers, P. Discourse and the projection of corporate
culture: The Mission Statement. Discourse & Socicty, 6(2), 223 - 241, 1995

SWALES, I.M. Genre Analysis: English in Academic and Research Settings.
CUP. 1990,

Thompson, G. Introducing Functional Grammar. London. Amold, 1996,
THOMPSON, S. Frameworks and contexts: A genre-based Approach o
analysing lecture Introductions. English for Specific Purposes, 13, 171 - 186,

1994,

VAN DIK, T. A. Discourse Semantics and Ideologies. Discourse & Society,
6(2), 243 - 289, 1995.

43






2* PARTE

Analise de Géneros Textuais






0S GENEROS DO JORNAL: UM EXEMPLO DE
APLICACAO DA METODOLOGIA SOCIO-RETORICA

Adair BONINI (Universidade do Sul de Santa Catarina)!

1. Preliminares

Nesta apresentagio, procuro pontuar algumas questes relativas i
metodologia de estudo dos géneros textuails, tendo como pano de tundo a
minha experiéneia de trabalho com a proposta socio-retérica de Swales
(1990, 1992, 1998).

Yass0, entdo, a uma breve exposiciio desta proposta, para depois
relatar as reflexdes e as pesquisas que tenho desenvolvido em torno dela.

2. A metodologia socio-retérica

Swales prapoe a abordagem sécio-retorica, de forma mais completa
¢ consistente, em seu liveo de 1990 (embora tenha publicado muitos
trabalhos anteriormente a este). Neste livro, cle postula dois concentos
que norteiam o seu estudo: o de “comunidade discursiva™ e o de "género”,
Em relagio ¢ esles conceitos, levantla virios critérios delimitadores.

Para determinar uma comunidade discursiva propoe, entao, os
seguintes critérios®

a)uma comunidade discursiva possul um conjunto perceptivel de
objetivos. Esses objetivos podem ser [ormulados piblica e explicitamente
¢ também ser no todo ou em parte estabelecidos pelos membros: podem
ser consensuais: ou podem ser distintos mas relacionados (velha ¢ nova
guardas; pesquisadores ¢ clinicos, como na conflituosa Associagio
Americana de Psicologia);

bluma comunidade discursiva possul  mecanismos  de
InLercomunicagio entre seus membros:

¢)uma comunidade discursiva usa mecanismos de participagiio para
uma série de propdsitos: para prover o incremento da informagio ¢ do
feedback: para canalizar @ inovagio; para manter os sistemas de crengas
¢ de valores da comunidade: e para aumentar seu espago profissional:

adbonini@ yahoo,com.br
Estou me atendo, aqui, Ji aos criténos reformulados, que Swales apresentou cm seu
exto de 1992,
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d)uma comunidade discursiva utiliza uma selegiio crescente de
generos no alcance de seu conjunto de objetivos ¢ na pritica de seus
mecanismos participativos. Eles [reqiientemente formam conjuntos ou
séries;

¢) uma comunidade discursiva jd adquiriu ¢ ainda continua buscando
uma terminologia especifica,;

) uma comunidade discursiva possut uma estrutura hierdrquica
explicita ou implicita que orienta os processos de admissiio e de progresso
dentro dela.

Do mesmo modo, Swales (1990) aponta os seguintes critérios para a
determinagio do género:

a)um género ¢ uma classe de eventos comunicativos;

b)o que transforma um conjunto de eventos comunicativos em um
género € um conjunto compartilhado de propdsitos comunicativos:

clexemplares de géneros vartam em sua protolipicidade;

d)o conjunto de razdes (rationale) que subjazem um género estabelece
limites quanto a probabilidades em termos de seu conteddo.
posicionamento e forma;

e)a nomenclatura dos géneros que a comunidade discursiva
estabelece € uma importante fonte de intui¢des para que o pesquisador
defina o género.

Tendo definido estes dois conceitos’, o autor relata um estudo de
introdugoes de artigos de pesquisa, a partir do qual clabora o modelo
CARS (create a research space — criar um espago de pesquisa) [quadro
I]. Neste modelo € que se pode visualizar com clareza a proposta de
Swales para o estudo dos géneros.

Sobre 0 género, mais especificamente, Swales (1990, p. 58) alirma: “Um género
compreende uma classe de eventos comunicalivos, cujos exemplares compartilham
0§ MESmos propasitos comunicativos. Esles propositos sdo reconhecidos pelos
membros especialistas da comunidade discursiva de origem e, portanto, constituem
0 conjunto de razdes (ratiomale) para o género. Estas razoes moldam a estrutura
esquematica do discurso ¢ influenciam e limitam (consiraing) o esealha de conteado
¢ de csulo™
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A organizagio do texto € levantada (em movimentos ¢ passos) sempre
em relagio ao ponto de vista do produtor/escritor, E como se tivéssemos,
nesse quadro, um conjunto de estratégias que o cientista poe em marcha
para produzir o seu texto. E neste sentido, entio, que se pode entender o
termo “socio-retérico”. “Retorico™ diz respeito ao modo como alguém
age para produzir um texto investido de determinado género (0 que
procura fazer primeiro e assim por diante). Jd o termo “socio” estd
embasado na idéia de que todo esse conhecimento é compartilhado
socialmente (ou seja. € produzido em uma comunmidade discursiva). Nu
verdade, o membro da comunidade precisa conhecer bem este modo de
agir com a linguagem (precisa tornar-se um membro experiente) para

ascender hierarquicamente nessa comunidade.

MOVIMENTO 1: ESTABELECER O TERRITORIO

Passo 113 - Apresentar i pesquisa
Passo 2 - Apresentar os principais resultados
Passo 3 - Indicar a estrutura do artigo

Passo 1 - Estabelecer a importincia da pesquisa clou l

Passo 2 - Fazer generalizagio/oes quanto ao wpico efou

Passo 3 - Revisar a literatura (pesquisas prévias) I"i”‘""“i”d“ 0
esfargo retonen

MOVIMENTO 2: ESTABELECER O NICHO o

Passo 1A - Contra-argumentar ol i

Passo 1B - Indicar lacuna/s no conhecimento ol

Passo 1C - Provocar questionamento ou Enlmguecendo

Passo 1D - Continuar a tradigio o8 possi veis
quesbionanwnias

MOVIMENTO 3: OCUPAR O NICHO

Passo 1A - Delinear os objetivos i

Explicitando
o trabalho

Quadro 1 - Modelo de introdugio de artigos cientilicos em inglés

(SWALES, 1990, p. 141).
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Desde sua publicacio, em 1990, o modelo CARS (quanto a seu modo
de composig¢do) vem sendo reaplicado ao estudo de uma série de géneros
lextuals,

[Em seus trabalhos mais recentes Swales tem redicustido os coneeilos
nucleares de sua proposta, bem como o préprio modo de se proceder ao
estudo (ou & andlise) dos géneros. Em seu livro de 1998, rediscute a
no¢io de comunidade discursiva, e assume a distingio (de Killingsworth
¢ Gilbertson) entre comunidade “local™ (onde os membros trabalham
juntos) e “global” (onde os membros (Em compromissoe com diversos
tipos de acio e discursos, independentemente de onde estejam). A partir
desta distingfio, reconhecendo que as comunidades podem estar
encaixadas umas dentro de outras, propde o conceito de “comunidade
discursiva de lugar”. Diz Swales (1998, p. 201 )

Uma comunidade discursiva de lugar é um grupo de pessoas que
regularmente trabalham juntas, ¢ que normalmente tem um nome. Os
membros do grupo [em uma nogio fixa (sertled), embora em evolugio, dos
papcis propostos de seu grupo. Essas nogoes podem ser relucionadas o
tomadas de decisio do grupo, projetos do grupo, assunlos rotineiros ou
ald iniciativas individuais endossadas pela maior parte dos membros.

Em um artige de 2001, Askehave ¢ Swales propdem, também, uma
revisio da centralidade da no¢iio de propésito comunicativo. Passam a
vé-lo como um processo dindamico no meio social, que, ao se transformar,
também altera o género. Reconhecendo que géneros e propdsitos nem sempre
sio claros quando os pesquisadores (os analistas) procuram levantd-los,
Askehave ¢ Swales propdem o conceito de “redirecionamento’,

Este conceito visa auxiliar na explicaco das instabilidades que os
géneros sofrem, decorrentes dos processos sociais que se desencadeiam
simultancamente e em diregoes diferentes em uma comunidade discursiva,
Este conceito foi desenvolvido, também para explicar as variagoes trans-
culturais de nomenclatura dos géneros ¢ as alteragoes decorrentes do
surgimento de novos suportes [isicos.

O trabalho que eu ¢ meus orientandos temos desenvolvido com os
géneros do jornal estd. de certo modo, no campo destas reflexdes sobre
“redirecionamento dos géneros”. Isto, porque lemos estudado, ndo um
género especifico do jornal. mas o conjunto, Estamos investigando o
modo como os géneros se caracterizam e constituem o jornal e, por outro
lado, 0 modo como o jornal ¢ constituido pelos géneros ¢ a0 mesmo
tempo as constitui.

50



Génern Textintis: Tearia & prativa
3. A metodologia sécio-retorica e o estudo dos géneros do jornal

O fato de o pesquisador estudar, ndo um género individual, mas um
conjunto deles, implica que ele tome certas decisoes metodoldgicas (em
relacio as metodologias tradicionais que estdo centradas no estudo de
géneros individuais). No caso do projeto que desenvolvo (0 Projeto Géneros
do Jornal), foram feitas duas escolhas. A primeiradelas foi ade se trabalhar em
dois niveis de andlise (macro e micro-nivel). A segunda foi a de se seguir,
adaptadamente, os procedimentos apontados por Bhatia ( 1993).

"EDIMENTOS
1 Localizagdo de dado  género textual em um contexto
| sitwacional . Desenvolve-se a partir inteigio do pesquisador em
relagio a experiéneia prévia de observagao de dado falante
(escritor), das pistas internas do género e em fungdo do que
s pode inferir quanto ao conhecimento de mundo deste fulante
(escritor);
2 Levantamento de literatura existente sobre o assunto. Procede- |
| se 4 busca em setores de inleresse: 1) andlise de géneros: 2)
manuais de pratica profissional; ¢ 3) estudos sociais ¢
inleracionais; _ = e =
Refincumento da andlise contexto-situacional. Procede-se &
definigio do imbito sécio-cultural ¢ de interagao lingiifstica do
género; |
4 Selecao do corpus. Seleciona-se, mediante a definigio clm'u'
dos propdsitos comunicativos dos géneros ¢ em Iumﬂm de uma
amostragem estatisticamente relevante;

i

2] Estudo do contexto institucional. Procede-se a0 levantamento

do sistema ou da metodologia que subjaz ao género (regras ¢

convengoes);

& Ancilise lingiiistica em termos de:

a - caracteristicas léxico-gramaticais. Estudo da estruturagio
microestrutural do género;

b - padroes de textualizagdo. Estudo das relagoes entre os
valores da prética social e a linguagem empregadi:

¢ - interpretagiio estrutural do género textual. Levantamento da
forma particular que assume a comunicagio de determinada
intengdo em dado texto;

7 Informagdo de especialista  da  comunidade  discursiva,

Averiguagio dos resultados frente as reagoes de um informante

| especialista da comunidade discursiva em estudo.

Qu.ldm 2 — Metodologia de Bhatia para os estudo dos géneros (cf: Bhatia, 1993),
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A idéia de dois nivels de andlise tem inspiraco no trabalho de Biber
{1988). Este autor propoe o cruzamento de dois planos de anilise: o
microscdpico (lingiiistico) e o macroscépico (funcional). Na andlise
microscapica. Biber marca, nos exemplares de um género, os tragos
lingtirsticos ocorrentes (as marcas verbais de lempo e aspeclo, os advérbios
lemporais ¢ espaciais, ete.). Em seguida, faz um levantamento
computacional do nimero de ocorréncias desses tragos, que, quando
agrupados, revelam o que Biber chama de fatores.

Na andlise macroscopica, a partir de tais fatores, sdo levantadas as
dimensoes. que sdo pardmelros funcionais/situacionais da textualizagio. O
autor cita como exemplo destas dimenses os padroes: formal/informal,
interativo/nio interativo, literdrio/cologuial, restrito/claborado. E observando
o modo como os fatores ocorrem em viirios géneros oriis e escritos que Biber
procura descobrir o modo como a dimensio oralfescrito funciona.

No caso de minha pesquisa, estes dois niveis sio desenvolvidos de
modo bastante distintos, porque niio adoto uma orientagio variacionista
nos termos que Biber adota. Ele trabalha com a tcoria sociolingiifstica. No
macro-nivel, analiso o jornal em relagio uos géneros ¢ aos demais elementos
de linguagem presentes (como, por exemplo, as seges do jornal). No
micro-nivel, os géneros sdo analisados em relagao ao jornal. Procuro ver,
entio, onde um género ocorre (em quais segdes) ¢ que papel ele
desempenha na constituigio do jornal. Convém ressaltar que estes niveis
nao sao etapas, pois sdo desenvolvidos simultancamente. O que se
descobre em um deles ajuda a entender o outro.

MACROANALISE

MICROANALISE
(1) Levantar o literatura a respeito do | (1) Levantar o literamra o respeito do

Jornal. Nesta etapa, procede-se o leilura,
com vias a determinar a tradigio relativa |
jornal liuzer um imventdario dos
generos: 1) dos principais manuais  de
Jornalismo: 1) dos textos académicos
sobre o jornal: ¢ iit) de possiveis estudos
que o analisem  do vista
generico;

(2) Lstabelecer  wma  amerpretagan
estrutitred para o jornal. Nestao etapa,
procede-ser i) wo  levantamento  dos
padrdes textuais (partes ¢ mecanismos
caracteristicos) ¢ lingiifsticos  (1éxica,
emprego verbal, padrilo oracional. ete) | (Iéxico caracteristico. emprego verbal,
de  estruturagio  do jornal: i) ao | padrio oracional, ew) de estruturagiio
levantamento dos géneros ocorrentes no |do génera; e i) ao levantamento das

génere. Nesta elapa, com  vias a
determinar a wadigio relativa ao género
em estudo, procede-se o lenura: 1) dos
principais manuats de jornalismo; i)
dos textos academicos sobre o género,
¢ i) possivels  estudos  que
analisem do ponto de vista sendrico;

A [

de 0

ponto de

|
[(2) Estabelecer uma  interprenecan
estruttral para o género. Nesta etapa.
procede-se: §i) ao levantamento dos
| mecanismos  textunis  (movimentos.

pussos ¢ seqiiSneias) e lingiiisticos

jornal; e iii) ao levantamento das relagdes
com outros géneros amplos;

relagdes com outros géneros e com o
jornal;

n
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(4l Estabelecer  nwma  interpretagao
pragindtica para o jornal. Nesta etapa,
procede-se: i) a andlise da comunidade
discursiva em que jornal se insere: ii) ao
estabelecimento dos papéis interacionais
(incluindo-se ai também a anilise dos
propositos,  objetivos ¢ interesses
compartilhados ¢ intervenientes: ¢ 1) @
consulta a informante da comunidade
discursiva

Gignere Textuais: tearia e protica

(3} Estabelecer  uma  interpretagdo
pragmdtica para o género. Nesta clapa,
procede-se: 1) @t andlise da comunidade
discursiva em que o géncro se insere:
i) o estabelecimenty  dos  papeis
interactonais (incluindo-se ai tamhém a
andlise  das  propdsitos,  objetivos ¢
interesses compartithados e interveni-
entes): ¢ 1) i consulta a informante da

comunidade.

Quadro 3 — Uma proposta metodoldgica para o estudo inter-relacionado

dos géneros do jornal.

Quanto aos procedimentos gerais da pesquisa, como jd disse, estou
trabalhando com o quadro de procedimentos desenvolvidos por Bhatia
(1993). Este autor propde sete fases para o desenvolvimento da pesquisa
[quadro 2]. Pode-se identificar nestas 7 fases, trés grandes clapas. A
primeira delas € a ctapa exploratdria, onde se faz a escolha e o delimitagio
do género a ser estudado [fases 1-4]. Seu ponto culminante € a selegio do
corpus. A segunda ctapa ¢ onde ocorre propriamente a pesquisa [itens 5
¢ 6]. Neste momento procede-se a uma andlise em dois planos inter-
relacionados: o institucional (campo de agio do género) ¢ o linglistico
(componentes estruturais do género). A terceira ctapa é a da conlirmacgao
dos resultados da pesquisa [item 7). Para a determinagiio da validade dos
resultados alcangados na pesquisa, Bhatia propde, entdo, que se faga a
consulta a um informante proficiente da comunidade discursiva.

Feitas estas consideragdes, podemos, agora, considerar os quadro
de procedimentos da pesquisa com os géneros do jornal [quadro 3]. Nos
dois niveis de andlise (o0 macro ¢ o micro), sio levados em conla trés
conjuntos de procedimentos. No primeiro deles, procuro ver como o género
em estudo € pensado no seu meio social, ou seja, hd uma busca por
documentos que regulam os seu funcionamento na comunidade discursiva.
No caso do jornal, existem os manuais de estilo ¢ os diciondrios de
comunicagio. Neste momento da pesquisa, procura-se também fazer uma
busca por textos académicos que tragam estudos sobre o género.

No segundo conjunto de procedimentos, o objetivo ¢ descobrir com
o género se organiza. Neste caso, estd em foco uma anilise textual-
lingiiistica, propriamente.

No terceiro conjunto, o objetivo € determinar como o género funciona
socialmente. Busca-se entender que efeito de linguagem ele produz, como
funciona, qual ¢ o seu ciclo de produgdo e consumo.

Ll
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4. Resultados da pesquisa sobre os géneros do jornal

’ara o corpus do projeto, foram coletados, durante o primeiro més
do ano de 2000, exemplares de nove jornais da grande imprensa brasileira:
Didrio Catarinense, Didrio do Nordeste, O Estado de Sio Paulo. Folha
de Sido Paule, Gazeta do Povo, Jornal do Brasil, O Globo. O Povo ¢ Zero
Hora. Foram coletados. desse modo., 272 exemplares.

Em termos desse conjunto, foram analisados até o momento 2 jornais:
a Folha de Sao Paulo e o Jornal do Brasil. Esta andlise, contudo, ainda ¢
bastante parcial, porque ha uma grande complexidade na andlise.

Foram realizados, entdo, em fungiio do trabalho com esses dois
Jjornais, um levantamento geral da literatura tedrica e pratica da drea de
comunicagio (Bonini, 2003); uma andlise preliminar da estrutura
composicienal da Folha de Sao Paulo (Bonini. 2001): ¢ o estudo de dois
dos principais géneros do jornal, a reportagem (Kindermann, 2003} e a
nota jornalistica (Figueiredo, 2003).

O objetivo para os proximos dois anos do projeto é o de se conseguir
terminar a andlise desses dois jornais, estudando-se os principais géneros
¢ construindo-se um modelo explicativo do jornal que servird de guia e
gue serd testado ao se estudar os demais jornais coletados.

Um dos principais temas que &m sido discutidos a partir dos dados
desta pesquisa € a nogao de hipergénero. De fato, penso, as anilises t¢m
mostrado que os géneros funcionam em relagio ao jornal e que este,
além de suportar tais géneros, funciona também como um grande género,
Tenho trabalhado, entdo. com a distingio entre g€nero “preso” e “livre”.

Os géneros presos, neste caso, sio entendidos como sendo aqueles
que tém o propésito central ligado & prépria constitui¢io do jornal como
um género suporte (um hipergénero). Tém lugares fixos no jornal. A
chamada de capa ¢ um desses géneros. Aparece na capa (primeira pdgina)
¢ lem, por um lado, a fungao de localizar o leitor quanto ao contetido da
cdigdo e, por outro, a de seduzi-lo para que adquira o exemplar.

Os géneros livres (tais como a noticia, a reportagem, a entrevista,
ete.) sdo aqueles que de fato trazem o conteddo informativo do Jornal.
Nao &m lugar fixo, pois dependem dos acontecimentos que estario em
evidéncia no dia da apuragao. Além disso, sua existéneia depende do que
foi apurado pelos jornalistas.



Génerg Toxiuars: 1eari ¢ prdaitea
Conclusao

Penso que, se. por um lado, a nogio de género € plenamente aceitu ¢
reconhecidamente vilida para a pesquisa ¢ 0 ensino. por oulro, os
conceitos, as teorias e as metodologias ainda deixam a desejar.

Neste sentido, o estudo com uma orientagao etnografica. que procura
explicar ndo s6 como os géneros existem em uma comunidade discursiva.
mas também como se inter-relacionam, pode trazer resultados relevantes
tanto em lermos tedricos ¢ conceiluais quanto metodologicos.
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AS NARRACOES DA CULTURA INDIGENA DA
AMAZONIA — LENDAS E HISTORIAS

Maria do Carmo Pereira COELHO (UniCEUB/DFE/ AEUDF)

O objetivo central desta pesquisa foi o de levantar caracteristicas.
do ponto de vista lingiistico-discursivo, de diferentes lendas que podem
ser utilizadas em sala de aula. Recentemente, com o objetivo de apontar
diretrizes para um ensino de melhor qualidade do ponto de vista da pritica
e da teoria, Briling, Soligo e Weiz (1998) apresentam o desenvolvimento
das capacidades de leitura e de produgiio de texto como devendo ser o
objetivo central da escola, relacionando-o ao ensino de diferentes géneros
de texto'. Assim, para colocar em pratica essa nova concepgao, lorna-se
necessdrio preparar professores do ponto de vista tedrico e pratico,
fornecendo-lhes descrigdes adequadas dos géneros a serem trabalhados.

Com essa preocupag¢do, nossa pesquisa configura-se come i
tentativa de fornecer subsidios tedricos sobre o chamado género lenda’,
necessdrios para se encontrarem solugées diddticas para seu ensino.
Portanto, o centro do problema abordado ao longe desse trabalho é o
levantamento de algumas caracteristicas das lendas da Amazénia, dada
a possibilidade de se trabalhar no sen ensino, tanto com a questao do
género em si quanto com o temea da pleralidade/diversidade caltural.

Consideramos, neste trabalho, que a narrativa ¢ um modo
fundamental de constituigdo de nossa subjetividade ¢ de nossa
historicidade, ou s¢ja. por meio da interpretagiio dos discursos narrativos,
o ser humano expande, enriquece ¢ reestrutura perpetuamente seu
[uncionamento psiquico.

! Para Bronckart (1997:1999), pode-se estabelecer urna relagio direta entre o conceilo
de género do discurso de Bakhtin ¢ o que cle chama de género de texto: Em nosso
trabalho, utilizaremos o conceito de género de texto ¢ tataremos desse conceito
mais detalbadamente no capitulo sobre 08 Pressupostos Tedricos,

Inicralmente. tomamos o termio “lendas™ no seu sentido mais usual. A partir do
desenvolvimento do trabalho, esse conceito serd melhor especificudo.

th
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Nesse sentido, a caracterizagao do chamado género lenda se apresenta
para nds como um desalio, que, uma vez realizado, poderd conligurar-se
como mais uma alternativa de a¢iio no ensino-aprendizagem de Lingua
Portuguesa. jd que pretendemas investigar conhecimentos tedricos que
poderdo ser transformados em conhecimentos a serem ensinados na sala
de aula’. Temos a convicgio de que dominar um género possibilita aos
leitores e produtores uma relagio proficua com os lextos. A partir do
momento em que os aprendizes compreendem como utilizar um lexto
representante de um determinado género. eles poderdo transferir
conhecimentos ¢ posicionar-se diante da linguagem de forma mais segura.
O ensino baseado em géneros lexluals parece-nos extrapolar, portanto, o
dominio de um determinado género de texto, ampliando-se para outros.

Dentre os objetivos especificos desta pesquisa. destaco a investigagiio
das caracteristicas mais comuns e especificas do chamado género lenda,
a partir da andlise de seu contexto de produgio. Para isso, utilizamos o
instrumental proposto pela teoria do interacionismo sécio-discursivo
(Bronckart, 1997; 1999), que define trés camadas para a andlise do texto:
ainfra-estrutura geral, os mecanismos de textualizagio ¢ os mecanismos
enunciativos. Ao cumprir esses ohjetivos. temos a certeza de que podemos
contribuir para a realizagiio de trabalhos posteriores que reflitam,
especificamente, sobre o processo de ensino-aprendizagem das lendas, ¢
principalmente de sua compreensio na leitura.

Yara atingir os objetivos, esta pesquisa respondeu iis seguintes
perguntas de pesquisa:

a) A forma como a lenda da Amazdnia tem sido perenizada e divulgada
em diversas antologias pode assumir configuracoes textuais diferenciadas?
Que elementos contribuem para isto?

b) Como se caracterizam as situagdes de aglio de linguagem das lendas
selecionadas?

¢) Que conteidos temdticos ou referentes sao mobilizados pelo agente
produtor de uma lenda?

thy Como se organizam csses contetidos?

¢) Que tipos de segmentos discursivos siio encontrados nas lendas?

1) Em que tipos de seqiiéncias textuais as lendas sio organizadas?

£) Quais sdo os mecanismos de lextualizagio mais relevantes
mobilizados na produgio das lendas?

' E a essa transformagio que esti vineulado o conceito de “transposigao diddtica™

el Plazaola & Bronckart, 1998:35)
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Para responder essas perguntas, a andlise, com base no modelo do
interacionismo sacio-discursivo® (Bronckart, 1997; 1999), incide sobre
um corpus que apresenta dados diferenciados, que podem ser agrupados
em dois conjuntos. O primeiro deles constitui-se de lendas que se
caracterizam por serem as mais divulgadas em livros diddticos. O scgundo
grupo ¢ constituido por lendas de pouca divulgagio nos livros diddticos,
que foram produzidas pelo povo indigena Kaxinawd e publicadas pela
editora da Universidade de Minas Gerais, em uma antologia intitulada
Shenipabu Miyui — Historia dos Antigos (2000).

Finalmente, apresentamos as conclusoes a que as andlises efetuadas
nos permitem chegar, tendo consciéncia da complexidade do nosso objeto
de estudo. Acreditamos que a linha tedérica e metodoldgica escolhida
permitiu abarcar, de maneira suficientemente abrangente, as questoes
apresentadas, sem, entretanto, nenhuma pretensio de esgotar o assunto.

A seguir este trabalho apresenta a discussio sobre 08 pressupostos
tedricos ¢ a metodologia adotada para a conduciio da andlise do corpus
desta pesquisa.

1 — Pressupostos Tedricos e Metodologia Adotada

Diante da escolha tedrico-metodolégica adotada - o interacionismo
socio-discursivo — o nosso procedimento metodoldgico global pauta-se
em uma metodologia compreensiva global, que, segundo Bronckart (1999),
deve analisar, em primeiro lugar, o estatuto das agdes semiotizadas e de
suas relagoes de interdependéncia com o mundo social, de um lado, e com
a intertextualidade, de outro. Logo em seguida, configura-se a andlise da
arquitetura interna dos textos e do papel que nela desempenham as
caracteristicas préprias de cada lingua natural. Finalmente, analisa-se a
génese ¢ o funcionamento das operagdes mentais ¢ comportamentais
implicadas na produgio ¢ no dominio dos textos.

Neste sentido, o procedimento metodolégico de maior importancia de
nosso trabalho € a interpretagio. Roulet (1999). tomando as consideragdes
de Ricouer (apud Roulet, 1999), acentua a importancia de um procedimento
metodolégico como esse que, em primeiro lugar, vale-se da interpretugio
de um texto, pressupendo uma etapa intermedidria entre a leilura ¢ a
interprelagiio, que, por sua vez consiste em uma andlise da organizagio do

4 Essa correnle tedrica tem entre 0s seus autores mais representativos Bronckart
*(1997:1999), Schneuwly (1996, 1999), de Pietro et alli (1996, 1997), Dolz &
Schneuwly (1998) ¢ Pasquier & Dolz (1996),
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lexto, Apds essa elapa, passa-se a oulra interprelacio que se sustenta
nessa andlise inicial,

Assim, neste trabalho levo em conta, em primeiro lugar, o conlexto
de produgio dos textos, o que implica proceder a andlise da forma como
proposta acima. Estamos convencidos de que esse procedimento cientifico
de andlise de textos ¢ adequado tanto aos propasitos deste trabalho quanto
ans pressupostos de uma metodologia compreensiva global.

Com esse direcionamento, damos infcio a apresentagio dos
procedimentos metodoldgicos adotados quanto a coleta de dados e aos
procedimentos de andlise. Juntamente com essa apresentagio, discuto os
problemas e questionamentos metodoldgicos que foram surgindo ao longo
da pesquisa.

Considerando que os livros diddticos apresentam sobre lendas um
conjunto precirio de lendas, que, para minha pesquisa, deveria ser suprido
pelas antologias escritas, iniciel a busca de um corpus que desse forma a
um conjunto temdtico, segundo a classilicagio de Oliveira (1951) em
relagio as lendas amazénicas. Optei ainda por selecionar lendas gue
apresentassem tematica voltada para os temas transversais indicados pelo
MIEC (1998) para o ensino fundamental, a saber: ética, meio ambiente,
pluralidade cultural, sadde, orientagiio sexual, trabalho e consumo.

A partir desse critério temdtico-didadtico, outros critérios foram se
configurando. Assim, o segundo critério foi a presenga de representagoes
dos mitos amazonicos em geral. O terceiro foi um critério estético, que
embora subjetivo liga-se & busca de atender ao prazer de ler. O quarto
critério foi o tamanho do texto, procurando contemplar tanto textos curtos
quanto longos.

Seguindo basicamente o modelo proposto por Bronckart ( 1997; 1999)
¢ as anidlises concretas realizadas por Machado (1998) e outros, efetuei,
inicialmente, uma andlise de todas 0s textos selecionados considerando
os aspectos relativos ao contexto de produgiio ¢ i arquitetura interna dos
LeX108,

Em relagiio  situagio de agiio de linguagem, foi realizada a andlise
dos seguintes aspectos:

a) dos parimetros que definem essa situagiio tal como exposto na
apresentagio do modelo de Bronckart (1997: 1999);

b) dos conteddos temdticos ou referentes.

Entretanto, diferentemente de Bronckart, além de me servir de minhas
hipoteses sobre a situagio de agdo de linguagem da produgio das lendas,
também levantei marcas textuais que confirmam essas hipoteses. Para isso.
utilizei a classificagao das lendas da Amazonia proposta por Oliveira (1951).
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pois esse autor estabelece uma classificagao especifica para as lendas da
Amazdnia. Segundo ele, as lendas etioldgicas procuram explicar a origem
de coisas e fendmenos ¢ nelas figuram personagens que aparccem somenie
para lhes emprestar o sentido etioldgico. As herdicas, como o nome indica,
seriam referentes a um herdi. As cosmogdnicas procurariam explicar
fendmenos de natureza astrondmica ou meteorolégica. As de
encantamento seriam de assombragio e as ornitoldgicas seriam as relativas
aos passaros, porque diferem das que se referem as outras espécies animais,
como as do boto, da boiagu, da mula-sem-cabega, do lobisomem cte.
Em relagio a arquitetura interna dos textos, foram analisadas
especialmente;
a)a infra-estrutura geral do texto, tal como exposta na
apresentagio do modelo de Bronekart, nos seguintes niveis:
- plano geral do texto;
- tipos de discurso. Para tanto, foram consideradas oy
seguintes unidades lingiifsticas:
- pronomes de primeira pessoa do singular ¢ formas verbais
correspondentes;
- pronomes de primeira pessoa do plural ¢ formas verbais
correspondentes;
- pronomes de segunda pessoa do plural e formas verbais
correspondentes;
- deéiticos temporais;
+ déilicos espaciais;
verbos conjugados no presente do indicativo;
‘ verbos conjugados no presente do indicativo e no futuro do
presente;
verbos conjugados no pretérito imperfeito do indicativo,
- verbos conjugados no pretérito perfeito do indicativa.
- verbos conjugados no futuro perifrdstico com auxiliar [R:
- presenga ou no de frases declarativas;
presenca ou nio de [rases exclamativas;
presenca ou nio de frases interrogativas,
presenca ou niio de [rases imperativas;
densidade verbal;
- tipos de seqicéneias e de outras lormas de planificagio
hya anilise dos mecanismos de lextualizagao incluiu:
= anilise dos mecanismos de conexdo, vistos do ponto
de vista macro, levando-se em consideragdo os organizadores logico-
argumentativos ¢ oy organizadores temporais,
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- andlise da coesiio nominal, levantando-se as séries
coesivas principais de cada lenda e verificando quais siio os
mecanismos predominantes. levando-se em consideragio as andforas
nominais e pronominais, a substituigiio lexical ¢ o apagamento.

- anilise da coesao verbal. levando-se em consideragio
os verbos nos tempos presente genérico ¢ no pretérito perfeito/
imperfeito.

A partir dessas andlises, pudemos verificar se as lendas do corpus
analisado indicam que temos um 6 género “lenda da Amazdnia®, ou se
podemos distinguir grupos diferenciados. de acordo com algum tipo de
caracteristica espectlica, quer sejn em relagiio aos conteudos. guer seja
em relacdo a sua arquitetura interna, quer seja em relagiio a esses dois
aspectos.

2 — Resultados das Andilises

Nesta parte linal do trabalho, apresentamos um resumo da pesquisa,
com uma breve descrigiiv dos resultados das andlises voltadas para as
respostas s nossas perguntas, Também [azemos algumas consideragoes
arespeito dos possiveis desdobramentos desta pesquisa no plano diddtico-
pedagigico.

O objetivo central do traballio foi o de caracterizar, do ponto de
vista lingliistico-disewrsivo, diferentes lendas que podem ser urilizadeas
em sala de aula. Para isso, buscamos descrever os diferentes niveis dos
textos com base no modelo da arvquitetura textual do interacionisnio
sacio-discursivo, partindo dos pardmetros de agdo de linguagem. Foram
identificados, assing, dois contextos distintos de producao de narrativas,
classificados, respectivamente, como contextos dos textos do Grupo 1 ¢
do Grupo 2.

Para os textos do Grupo 1, os pardmetros da situagiio de agio de
linguagem se caracterizam por:

~apresentar um produtor antropologoe, historiador, ndo-indio;

- ser feita para wm destinatdrio que é também nao-indio;

“ter o objetivo de divulgar as lendas mais conhecidas da cultura

brasileira;

s ser um tipo de texto nomeado como lenda;

Esse grupo de textos foi subdividido em dois, em fungio do tipo de
seqiigneia ¢ dos tipos de discurso que apresentavam, Desla maneira,
identificamos no Grupo 1A a seqiiéncia descritiva e o discurso tedrico
como predominantes nos lextos analisados. O Grupo 1B, por sua vez,
caracterizou-se por apresentar seqiiéncia narrativa e o discurso de narraggo.
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Assim, a§ principais caracteristicas discursivas do Grupo 1A
configuram o predominio do discurso teérico. A primeira que identificamos
foi a ausénciade déiticos de pesson (1" e 2%, singular/plural). lugar e tempo.
Em seguida, verificamos que o tempo verbal predominante nas lendus do
grupo € o presente genérico,

Em relagiio ao plano geral desses textos, observamos que ele se
confunde com a organizagio seqiiencial dos Llextlos, pois, a maioria delas,
apresentam duas fases: tema-titulo (ancoragem) e aspectualizagio. Nesses
textos hd, ainda, uma predomindncia da seqtiéncia descritiva, que comporta
as fases em que aparece o tema, seguido da fase de aspectualizagio. Essa
ultima fase incide ndo s6 sobre as caracteristicas fisicas dos entes
mitolégicos, mas, principalmente., sobre suas agoes.

Também nesle grupo, verilicamos a ocorréneia de organizadores
temporais, ainda que esses ndo sejam marcas tipicas do tipo de discurso
tedrico dessas lendas, pois se destacam, nestes lexlos, o que os
personagens fazem e ndo o que eles sio.

Em relag@io & coesiio nominal, a escolha das unidades-fontes, assim
como das andloras nominais ¢ pronominais, reforgam a tese de que clas
remetem & situagdo de agio de linguagem em que esses extos foram
produzidos. Assim. no Grupo A, as unidades-fonte sio representadis
por nome de personagens um pouco mais conhecidos da comunidade
nao-indigena. Observamos que hd duas conliguragoes de entes
sobrenaturais: aqueles que passam por translformagdes animicas (a Matinta-
Pereira e 0 Bolo) e aqueles de identidade permanente (a Tara, O Caipora, o
Boitatd, o Curupira, a [ara ele).

Também podemos afirmar que esses lextos se caracterizam por
apresentar urna coesiio nominal em que o produtor utiliza, principalmente.
o mecanismo do apagamento, seguido das andforas da repetigiio ¢ das
substituigdes pelo pronome pessoal “ele” (cadeia de substituigio do nome
de um ser sobrenatural).

Em relagio aos mecanismos de coesdo verbal, o verbo no presente
geneérico assegura a organizagao temporal efou hierdrquica das agdes dos
personagens dessas lendas em interagiio com oulras unidades com valor
temporal como os advérbios. embora esses organizadores nao sejam marcas
tipicas do tipo de discurso dessas lendas (discurso ledrico),
sobre o qual ji fizemos referéncia.

Em sintese. nos textos do Grupo 1A, encontramos aqueles que
descrevem entes sobrenaturais, de cujas histérias restaram somente os
personagens e suas agoes, que sio apresentados de forma resumida,
revelando a fragmentagiio imposta ao texto original em fungdo dos
parimetros da situagao de agio de linguagem.,
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Por outro lado, os textos do Grupe 1B apresentam a intriga original de
[orma resumida, Sua principal caracteristica discursiva € a presenga da
seqiiéncia narrativa e do discurso de narragfio. O cardter auténomo do
discurso justifica-se em fungiio de esses texlos, ao serem lranspostos
para aeseriti. ndo manterem a dialogia entre os agentes da cultura original.
S0 textos que ndo se diversificam na forma de comegar ou de terminar
o enredo da histdria e que apresentam uma delimitagio clara das fases
da sequéncia narrativa previstas no modelo laboviano.

Em relagiio aos organizadores temporais, estes lextos do Grupo 1B,
em fungao das condigdes da situagio de linguagem, nio apresentam um
leque variado de termos utilizados. Na maioria deles, em vez de um
organizador temporal, na fase da situaglo inicial, 0 que se apresenta ¢ a
expressiao “Conta alenda que...”, com o ocultamento do enunciador dessa
lenda. o que faz com que ela mesma seja personalizada, como se fosse
“lalada™ por si mesma, de forma desligada de um conlexto preciso de
enunciaciio. Por oulro lado, esses organizadores temporais se fazem
presente no inicio da fase da complicagho, o que assegura o desenrolar
da temporalidade narrativa,

Em relagiio i coesio nominal, esse grupo de textos apresenta também
uma maior ocorréncia do uso da andfora por substituigio. Entretanto,
diferente do Grupo 1, o nwrrador desse conjunto de textos utiliza com a
segunda maior freqiiéncia o pronome pessoal (ele). Uma diferenca que
nos chama atengio ¢ a presenga da reperigdo. A escolha das unidades-
[onte assim como a das andloras nominais como das andforas pronominais
relacionam-se também & situagdo de agiio de linguagem em que esses
textos foram produzidos. Nesse contexto, a unidade-fonte € representada
por nomes genéricos relativas ao ser humano, como ama mulher, wna
crianga, ¢ moga, o curwnim, a filha do cacigue, o fitho do cacique cic,
¢ ¢ substituida por andforas. que evocam um Iéxico que di nome aos
fendmenos para os quais esses serem deram a origem. Assim, o diferente
¢ que, nesse grupo de textos, as transformagaes do ser humano num
animal, vegetal ou mineral, diferentemente do que ocorre nos textos do
Grupo 2. realizam-se por meio da morte do personagem principal. Assim.,
esses personagens perdem o seu nome humano, passando a serem
nomeados de Guarand, Vitoria-Régia etc. Em oposi¢iio ao grupo anterior,
as unidades-Tonte, por sua vez, sao caracterizados pela presenca de nomes
de plantas e animais relativamente conhecidos da cultura ndo-indigena.
Dentre esses personagens podemos citar: o Guarand, a Vitéria-Régia, a
Mandioca, v Tamba-Tajd. o Acai, a Boitna ete.
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Finalmente, em relagdo a coesdo verbal, esse grupo apresenta
segmentos de narragio que comporta dois tempos de base. v pretérito
perfeito simples e o mmperfeito.

Ja no Grupo 2 —a coletinea Shenipabu Mivie —a situagio de agio de
linguagem pode ser caracterizada por apresentar:

- wm narrador-pesquisador (professores indigenas), que é indio;
- um destinatdrio também indio, mas que pode ndo ser (bilingiie);
sum objetivo central que é o de fazer a culturaindigena ser conhecida;
s wum tipo de texto nomeado como historia.

Assim, no Grupo 2, os textos sio apresentados como historias de um
povo indigena, nas quais ¢ mantido o enredo original. Neles encontramos
aqueles que narram histérias em que a principal caracteristica discursiva ¢
a presenga da seqiiéncia narrativa introduzida por discurso interativo, Os
fatores de implicagio, tanto do narrador como do destinatdrio, justificam-
se em fungio de esses 1ex108, 40 serem Lranspostos para a escrila, manterem
a enunciagio original, com a inserglio dos agentes da cultura indigena
original, marcadamente oral, que as produziu. Sio histérias que sc
diversificam somente na forma de comegar ou de terminar, pois o seu
desenvolvimento apresenta o mesmo movimento: cada complicagio ¢
seguida de uma fase de agdes. que, por sua vez, dd infcio a outra fase de
complicagdo. Na verdade, o que hi de comum nestes textos ¢ a fase da
complicagio, ndo apresentando uma delimitagiio clara das fases da
seqiiéncia narrativa previstas no modelo laboviano.

Em relagiio aos organizadores temporais, em fungido das condigaes da
situagfio de linguagem. os textos apresentam um leque variado de termos
utilizados. Alguns textos do Grupo 2 nio apresentam organizador temporal
no ponto de articulagio que deveria dar inicio as fases da situagio inicial
¢ da situagdo final. O ponto de articulagiio onde esses organizadores se
faz presente € no inicio da fase da complicagio.

Em relagio 4 coesiio nominal, a escolha das unidades-fonte assim
como a das andforas nominais como das andforas pronominais podem
ser relacionados a situagdio de agiio de linguagem em que esses lexios
foram produzidos. Nesse contexto, ¢ comum que a unidade-fonte inicial,
representada pelo nome de um ser humano ou pelos termos homem,
mulher ¢ menino, ser substituida por uma cadeia variada de substituigbes
que envalvem um Iéxico do mundo animal, mineral ou vegetal. O diferente
aqui ¢ que, nos textos do Grupo 2, as transformagoes do ser humano nuim
animal, vegetal ou mineral nfio se realizam por meio da morte do personagem
principal. Estes personagens naturalmente ora sio caracterizados pela
denominacio de homem. de passaro ¢ de homem novamente ete. A presenga
dessas unidades-Tonte e desses analdricos estabelecen, portanto, uma
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diferenga desse grupo em relagiao ao Grupo 1. A presenga delas. por
sua vez, ¢ caracterizada pela recorréneia a nomes de personagens
desconhecidos da cultura ndo-indigena. Dentre esses personagens
podemos citar: *Tekd Kuru”, "Nete Bekun”, “Kana Yuxibu™, “Shawi
Bake™ ete.

Em relagiio & coesiio verbal, o segmento de narragio comporta dois
lempos de base. o pretérito perfeito simples ¢ o imperieito. que sio
dominantes em todas as histérias que apresentam o discurso de narragio.
Lisses dois tempos contribuem para a organizagio da temporalidade
primeirada narragio, isto €, para a explicagio do tipo de relagio existente
cntre a progressao efetiva dos processos constitutivos do contetdo
temdtico.

Portanto, verificamos que hd contextos iniciais diferentes para a
produgiio dos textos do Grupo 1 e do Grupo 2. onde essas narrativas s3o
contadas, Um contexto ¢ a aldeia dos Kaxinawds e no outro niio podemos
identificar as aldeias originais. Assim, em fungiio desses contextos de
agao de linguagem, os elementos do contexto de produgio, como tempo,
espago, instituigio, enunciadores, destinatirios ¢ objetivos também sio
diferenciados. dando origem a dois diferentes tipos de textos. Isso nos
leva a postular que. na verdade, a pesquisa permitin discriminar dois
generos de Lextos: ao primeiro, propomos chamar de lendas da Amazonia
¢, a0 segundo, historias dos indios da Amazdonia.

Comuns wos dois grupos de textos, identificamos contetdos temdticos
que dizem respeito as normas, crengas ¢ valores que resem o mundo
sacio-subjetive da comunidade indigena, as explicages sobre os
fendmenos da natureza, correspondentes as representagoes dessa mesma
comunidade em relagiio ao mundo fisico e ainda ap mundo metafisico.

Como conelusdes de ordem tedrico-metodoldgicas, podemos afirmar
que a utilizagdo do modelo de Bronckart mostrou-se de fundamental
importdncia para oblermos as bases para a caracterizagio dos textos
comumente chamados de lenda em nossa cultura, para, a partir daj,
distinguirmos dois géneros distintos. Assim, em uma andlise ingénui,
poderfamos pensar que essas “lendas™ sfio textos com apenas algumas
mudangas no nivel lingiistico, mas. considerando o modelo de Bronckart.
que parte de uma situagho de agdo de linguagem, pudemos verificar como
se articulam os elementos discursivos nos textos em fungdo de seus
propositos comunicativos ¢ como as diferengas sdo mais significativas do
que poderiamos julgar a priori.

Entretanto, dado que 0 modelo de andlise € geral, nio se pretendendo
exaustivo para todas as dimensdes dos textos a serem analisadas, foi

66



Genero Textuats: Tenrta ¢ prafica

necessdario fazer-lThe uma suplementagdo com outras abordagens,
principalmente as que nos pudessem trazer elementos relativos as
caracteristicas ¢ definigdes dos termos mito, lenda, histéria ¢ narrativa.
Essas informacdes me auxiliaram, sobretudo. na apreensido das
caracteristicas dos contetdos lemdticos dos diferentes grupos de textos
analisados. Além disso, contribuiram para aumentar minha percepgio
sobre a importincia que eles [Em na conliguragio das priticas sociais ¢,
portanto, sobre a releviincia em estudd-las e divulga-las.

Com essa perspectiva em mente, acreditamos que sua deserigio ¢
andlise pode dar oportunidade ao professor de construir conhecimentos
sobre esses extos, tornando-o apto a desenvolver abordagens diddticas
que levem o aprendiz a compreendé-los ¢ dominid-los de forma mais
adequada.

Uma oulra constatacao importante foi descobrir as variantes do que
comumente chamamos de género lenda, a partir das andlises feitas.
Percebemos, dessa forma. que o que habitualmente se chama de “lenda™,
apresenta-se, na verdade, como parte de uma “nebulosa do interdiscurso”
da sociedade indigena. Percebemos também que, de acordo com a situagio
de agio de linguagem, os signos lingiiisticos sio marcados pelo horizonte
de cada grupo de enunciadores. Percebemos ainda que as lendas, mesmo
tendo origem na oralidade, nio podem ser consideradas como géneros
primarios.

Em fungiio dessas descobertas, acredito que, no ensino, se deva
explorar a diversidade de valores ¢ de organizagio narrativa que poden
ser observados nesses textos, A andlise dos conteddos permite configurar
uma multiplicidade de aspectos das histérias da Amazonia importantes
em relagio a diversidade cultural. Por isso, parece-me que se deva
privilegiar as narrativas dos indios gue siio as histérias, porque nito ha
uma mutilagio da narrativa de origem, e, principalmente, porque essas
histdrias sfio patrimonio cultural de um povo, sao elementos de coesio
social, de agregagio e, em conseqiiéncia, sdo elementos que contribuem
para a preservagiio da identidade. Apesar dos aspectos fantasiosos, dos
elementos fantdsticos ¢ aparentemente ilogicos que povoam essas
narrativas, elas siio uma verdade pura o povo que as cultivam,

Como vimos, 0 corpus de nossa tese loi constituido por textos que
siio, a0 mesmo tempo, “audigho e vivéncia”, Entretanto, podemaos dizer
que, quando essas historias sito levadas para outra cultura, para oulro
conlexto, constiluem-se apenas em

audigio”. No entanto, na propria
regiio Amazdnica, algumas delas podem assumir o duplo papel, ou scju.
ora “audigao™ ora “vivéncia”, Dessa forma, com essa consciéncia, o

67



Gidnero Toxnais: teorta e prdtica

professor poderd resgatar aspectos relevantes das visdes de mundo da
cultura indigena. levando a uma “audigio” mais acurada, revitalizando
o ensino das lendas em sala de awla, em busca de uma leitura mais
interativa.

Ainda dentro da perspectiva diddtica. acreditamos que a importincia
de um trabalho de pesquisa em Lingiiistica Aplicada nio esta
simplesmente no levantamento das caracteristicas de um determinado
género de texto, mas deve permitir também uma orientagio para a selegiio
dos textos com os quais o professor deve trabalhar e selecionar o objetivo
do trabalho com géneros de texto. Nesse sentido, acreditamos que esta
pesquisa pode contribuir para isso. E pode contribuir também para ampliar
a forma de o professor olhar para a segmentagio das partes de lextos
nurrativos. No lugar do comando de leitura vilido como universal, que
se baseia apenas nas simples categorias de inicio, meio ¢ fim, um bom
trabalho didético ndo deve ignorar que cada texto pode ser constituido
de diferentes discursos ¢ seqiiéncias que, por sua vez, se compdem de
diferentes fases, nem sempre regidas por um modelo candnico.

No plano institucional, por outro lado, nosso trabalho se insere dentro
da perspectiva adotada, hoje, pelas proprias escolas. A necessidade da
presenga das histérias no ensino € indiscutivel, principalmente, porque,
apoiando-nos nas palavras de Ricoeur, os discursos narrativos propaem
“refiguragdes, clarificadas ou interpretdveis”, e é por meio da interpretagio
desses discursos que o funcionamento psiquico humano se expande, se
enriquece e se reestrutura perpetuamente. Essa fungiio de reestruturagiio
¢, pois, de fundamental importineia, uma vez que, com as narragoes o
homem di sentido ao caos e as suas agdes. Nelas. ele encontra modelos
de agao ¢ de avaliagio das suas agdes. Assim, as lendas €m, portanto,
um papel relevante nessa recuperagao da narrativa como agiio social.

Outro aspecto importante pari 0 ensino seria o de, por meio das
histdrias dos indios, trabalhar a multiculturalidade, num trabalho
interdisciplinar. A partir de uma lenda, por exemplo, o professor pode
explori-la no sentido de os aprendizes enriquecerem sua perspectiva de
mundo, de ciéncia, de moral, ao comparar como essas questdes sio
veiculadas no texto em estudo ¢ na cultura da qual o aprendiz faz parte,
O que levard o aprendiz a perceber como os “mundos”™ de Habermas sio
diferentes de cultura para cultura, como sd@o produtos historico-sociais
proprios de uma determinada comunidade.

Finalmente, considerando que nosso trabalho teve por objetivo inicial
buscar algumas das caracteristicas das lendas amazdnicas, assumimos
que nio esgotamos todos os tipos de “lendas™ brasileiras ¢ que nem
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esgotamos o estudo desse género. Por isso, podemos concluir dizendo
que, a partir deste trabalho, muitas outras pesquisas tedrico/diditicas
podem ainda ser desenvolvidas.

E, para finalizar, sintetizando os propdsilos desta pesquisa. tomo
emprestadas as palavras de Vital Farias:

Pra gente que tem memoria, muita crenga, muito amor,
Pra defender o que ainda resta sem rodeio, sem aresta.
Era uma vez uma floresta na linha do Equador™.
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UM GENERO EMERGENTE EM UM NOVO SUPORTE:
O JORNAL ONLINE

Mirtan Cristina Peres da CRUZ (PG - UEL)
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[ntrodugao

Os avangos teenolégicos contribuem para mudar o ambiente natural
dos homens em diversos setores da sociedade, resultando num processo
irreversivel de evolugdo do conhecimento humano. Ji as aplicagtes
tecnologicas em Comunicagdo resultam em novas formas de relagdes
sociais e priticas culturais, influenciandoe s processos de difusiio da
informagao de maneira decisiva,

Assim, o surgimento de publicagbes especializadas, ©
desenvolvimento da TV a cabo, as redes eletrdnicas de comunicagiio ¢ o
acesso  base de dados online sdo marcos tecnolGgicos que resultam na
produgiio de discursos e conhecimento que 18m a propria sociedade como
referente. A influéneia da tecnologia nos processos de produgio mididtica
¢ evidente. A Internet, além de transformar a estrutura dos meios de
comunicacdo, modifica a recepgio ¢ o processamento da informagio. A
digitalizagdo do jornal, por exemplo, possibilitou o surgimento de uma
nova materialidade do discurso. ou seja, um novo género textual da midia.

Portanto, para se identificar os elementos discursivos que inlluenciam
a composigiio do jornal enline. segundo os aspectos ledricos da Andlise
do Discurso Francesa, 1orna necessdrio o estudo desse género textual a
partir desse novo universo discursivo. Indmeras vozes estruturam o e5pago
discursiva do jornal enline. A utiliza¢io do discurso do outro na
composigio dos enunciados, os quais se transformam em /inks. entradas
para os conteddos do jornal, caracteriza o discurso do jornalismo eletronico.

1. Hipertexto: nova plasticidade do texto

As teenologias de comunicagiio 1ém se desenvolvido rapidamente
nos dltimos anos. Indmeras lerramentas da midia wansformam a vida das
pessoas, aletando o cotidiano de trabalho delas. Da mesma forma, grandes
mudangas ocorridas a partir da digitalizacio das midias tradicionais alteram
caracteristicas, aplicagdes e produgiio das mesmas (Cruz, 2001 )
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Desse modo, novos modelos discursivos surgem para dar suporte
aos processos da linguagem. A Internct. por exemplo, pode. futuramente,
dominar as midias antigas. Afinal, o computador esti mudando as formas
de produgio ¢ armazenagem de informagdes. Cada vez mais, a midia de
massa deve descobrir modos de gerar novos produtos (Dizard, 2000). O
ciberespago tem como caracleristicas essencialy o dinamismo ¢ a
interconexao em tempo real, transformando-se num imenso hipertexto em
constante desenvolvimento, Portanto, abre a possibilidade de um novo
espaco social e cultural, no qual sdo delineados novos limiles para o
conhecimento humano,

Segundo Lévy (1996:44 ¢ 50), o hipertexto representa um suporte
digital que permite novos lipos de leitura. Essa nova plasticidade do
texto ¢ estruturado em rede ¢ essa hipertextualizagao multiplica as
oportunidades de produgiao de novos sentidos, possibilitando a
caracterizagiio de um novo espiago de comunicagio das redes digitais. O
hipertexto ¢ composto de nds, ou seja, elementos de informagio,
pardgrafos, paginas, imagens, seqiiéncias musicais, além das ligagoes entre
esses nas, que sao referéneias, €@m-se nolas, indicadores, botoes que
efetuam a passagem de um nd a outro. Dessa forma, o hipertexto, texto
digitalizado, fluido, reconfigurdvel i vontade, que se organiza de um modo
ndo linear, que circula no interior de redes locais ou mundiais das quais
cada participante € um autor ¢ um editor em potencial. esse texto € diferente
do texto impresso.

Para Marcuschi (2001: 83) o hipertexto apresenta natureza nfip
linear e nilo seqiiencial, caracterizando-se pela possibilidade de maltiplas
entradas e maneiras de prosseguir. A diferenga entre o hipertexto ¢ o
texto lincar impresso em livros, revistas ¢ jornais estd na novidade dessas
inimeras escolhas e inferéncias poderem ser feilas enfine. Marcuschi
(op. cit.) relaciona as seguintes caracteristicas do hipertexto:

- texto nao-linear: nos que formam redes que permitem lgagoes
flexivels; a ndo-lincaridade € a principal caracteristica;

- texto volitil: enquanto fendmeno virtual, niio apresenta estabilidade;

- lexto topogrilico: ndo ¢ hicrarquizado por tépicos; nido apresenta
limites definidos:

- lexto fragmentado: ligagoes de porges:

- texto de acessibilidade ilimitada: permite acesso a intdmeras fontes.
diciondrios, enciclopédias. obras cientificas e literdrias etc;

- texto multisemidtico: interconexio entre a linguagem verbal ¢ nao
verbal;
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- texto interativo; acesso do leitor-navegador a vdrios autores, a parti
da acessibilidade limitada,

O hipertexto representa ume costura geral de discursas e ndo a
construgao de um discurso unidirecionalmente ordenado. Esse novo
espago de apresentagio do (exto permite a navegagiio pelas informagdes
através de um continum de discursos espalhados por imensas redes
digirais.(Marcuschi 2001:93)

Assim, € possivel relacionar essa alirmacdo com o conceito de
polifonia. segundo o qual inameras vozes se manifestam no espago
discursivo, sem que haja uma dominante. Portunto, o discurso, enquanto
ohjeto de pesquisa das ciéncias humanas, nunca ¢ resultado
exclusivamente da produgio individual, jd que o didlogo € condigiio da
linguagem. A partir dai, estabelece-se o principio dialégico da linguagem
¢ do discurso.

Esse novo suporte hipertextual congtitul uma nova forma de se produzir
sentidos e representagoes, porque a materialidade do texto traz em si marcas
dos processo através dos quais faz sentido para o leitor, modelando as
expectativas do mesmo [rente a essa inovadora corporalidade. Segundo
Gregolin (2000: 31) a compreensdao acontece sempre atraveés das formas.

Parente (1999) alirma que o computador permitiu, de maneira inovadora,
acoleta e difusio da informagao. As novas leenologias eriam variagdes ¢
meios de difundir um mesmo material. Desse modo, através dos
computadores pessoais conectados em rede as pessoas 1€m a disposigio
lerramentas para a ¢riagio. produgio e difusdo de informagiio, além da
aquisigao ¢ produgio de conhecimento. Para caracterizar o hiperiexto,
Parente (op. cit: 8(0) diz que esse novo suporte possui indmeras aplicagoes
¢ diversos recursos, mas as fungoes essenciais desse sistema sao as de
ser;

a) um método intuitiva de estruturacdo e acesso a base de dados
multimidia;

b) um esquema dindmico de representagao de conhecimento;

¢) wm sistema de auxilio a argumentagao;

d) uma ferramenta de trabalho em grupo;

De fato, a partir da redefinigao da fungiio dos meios de comunicagio
no contexto historico-social da sociedade atual, o homem muda suas
relagbes com o mundo diante dos conceitos de hipertexto, hipermidia,
virtual, ciberespago e cibercultura,
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Nesse sentido, o jornal online representa um universo de formagtes
discursivas que vio compor a polifonia do jornal digitalizado. Assim, a
primeira pdgina dos jornais na Internet pode ser deserita como um campo
discursivo, ou seja, como um conjunte de formagdes discursivas en
constante concorréncia (Maingueneau, 1998). De acordo com Brandio
(1997), a andlise da formagio discursiva permite identificar o que pode ¢
deve ser dito, segundo o lugar histérico-social no qual o conjunto de
enunciados estd inserido. Isso porque. os enunciados sio marcados por
regularidades. ou seja. regras de lormacio,

Gregolin (2000) observa que através dos links, o leitor realiza uma
leitura niio linear, por meio de interconexoes que podem conduzi-lo para
dentro do espago de leitura; ou levi-lo para outros lugares, outros texlos
do ciberespago. O link do texto eletrénico direciona e monitora a relugio
mtertextual com outros discursos, namediada em que os discursos somente
fazem sentido em sua relagio com outros discursos. Assim, a recuperagio
instantinea de intertextos € possivel com o clique do mouse.

Essa leitura virtual exige escolhas ¢ inferéncias diferentes daquelas
necessdrias para a leitura de textos impressos. Conforme Silva (2003), as
diferengas entre a leitura do texto virtual e a leitura do texto impresso
dividem-se em: dimensao {isica e atitudinais, Na dimensio fisica o texto
virtual apresenta-se na posigio horizontal, e o texto impresso na vertical.
Em relagdo 4 dimensio atitudinal, o leitor-navegador deve ser seletivo
diante das indmeras informagoes que lhe siio oferccidas.

|...] ginda gue os suporles impressos e digitais dos wextos solram alleragoes
profundas em Llermos de configuragio. nenhum deles chegard a desaparecer.
mesmo porque cada qual dinamiza priticas culturais especilicas surgidus
de necessidades diferenciadas nas sociedades do mundo contempaorineo
(Silva, 2003: 15),

Isso significa que a expansio do texto virtual acontece em diferentes
contextos sociais. No Brasil, a utilizagio dos computadores como
ferramenta de trabalho, estudo e pesquisa se expande rapidamente, O
aumento do ndmero de usudrios € expressivo, Atualmente, a habilidade
para se utilizar o computador é pré-requisito para o exercicio de virias
profissfes, o que possibilita o surgimento de modos de aprendizagem e de
trabalho poucos conhecidos. Segundo Silva (2003:14) a produgio ¢ a
circulagio de textos virtuais trazem grandes desafios para a educagiio
formal das novas geragoes.
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2. O jornal hipertextualizado: informacio em tempo real

Indimeros avangos tecnologicos contribuem para alterar as formas de
comportamento social em diversos setores, num processo irreversivel de
desenvaolvimento que abarca, como nunca, o conhecimento humanao. Novas
tecnologias desencadelam maodificagdes nas relagdes sociais e priticas
culturais, as quais viio influenciar as formas de difusio da informagio de
manetra decisiva, Assim, o surgimento de novas fontes de informagao ¢
pesquisa vai contribuir para o desenvolvimento de uma rede de linguagens
interligadas. propiciando o surgimento de novas manifestagoes lingiiistico
lextuais,

Com o advento da informdtica, é possivel ter acesso a informagoes
ccondmicas. soclals ou culturais praticamente no momento em gue os
fatos acontecem. Sio necessdrios apenas alguns cliques no mouse para
comprovar que o mundo encolheu ¢ a informacao deixou de ser monopdlio
de alguns setores ¢ grupos privilegiados. Portanto, essas transformagoes
obrigam a repensar os processos de difusiio de informagao, em especial o
Jornal, que se apresenta no suporte digital, fator responsivel pela eriagiao
de novas linguagens, de uma nova ordem de discurso (Targino, 1996).

Para Santaella (2000), todo meio de producio de linguagem e de
processos comunicativos resulta em novas lormas de conteddos de
linguagem, além de criar estruturas de pensamento diferenciadas, novas
modalidades de apreensio ¢ intelecgao do mundo, provocando
modificugtes na sociedade atual. As formas de armazenar e distribuir
informagdes crescem rapidamente ¢ 0s recursos comunicatives sio cada
vez mais sofisticados.

De fato, a linguagem ¢ instalada num novo ambiente, isto é. o
videotexto. Esse novo habitat do texto eletronico revoluciona a maneira
de produzir, editar ¢ receber informagoes, representando imenso poder de
penetragao social, pois meios (o variados se inlegram para Compor esse
novo sistema. Portanto. no sistema de videolexto esses meios, antes com
lungdes especificas, unem-se para formar um s6 corpo (Santaella 2000: 138
e 139).

O ciberespago apresenta particularidades técnicas que,
independentemente da localizagdo das pessoas. podem alimentar uma
memoria comum. Isso faz com que as organizagdes direcionem suas
atividades para a virtualizagdo porque, através das ferramentas da
cibercultura, a sociedade pode ter acesso aos bancos de dados disponiveis
no universo digital (Lévy, 1999). A Internet traz a possibilidade de
proporcionar ao piiblico informages em tempo real, por meio da veiculagio

]
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instantinea de noticias. do risco ameagas de imprecisao ¢ da falsidade de
informagoes. Indmeros programas produzem mensagens verbais, visuals
¢ sonoras, as quais sio veiculadas por sites de informagoes eletronicas
online.

Grandes jornais incorporam servigos online, fornecendo holetins
informativos para o servigo em tempo real do jornal. A partir dai, a imprensa
consolida-se como atividade industrial, num momento em que a valorizagio
da informagdo instantinea é crescente, fazendo o imediatismo incorporar-
se as rotinas de produgao. Algumas caracteristicas do jornal online sao:
jornalismo multimidia, essencialmente massivo e interalivo: as noticias
apresentadas em novo formato sio disponibilizadas para o consumidor
em polencial.

O fendmeno do jornalismo na Internet € recente. No Brasil, os grandes
provedores de acesso sio também do mercado de midia. Essa aproximagan
entre os grupos de midias brasileiros ¢ a Internet desenvolveu-se a partir
dos anos 90, na medida em que o potencial para difusio de mensagens
textuais e [otos atualizadas inslanianeamente aumentou. Jornalismo digital
ou jornalismo eletrdnico € a terminologia adotada para a atividade
jornalistica desenvolvida na Internet.

Os jornais digitais Folha online, do Grupo Folha, e Estadio. da Agéncia
Estado compdem o corpus deste trabalho. As piginas de entrada desses
jornais foram coletadas entre maio ¢ junho de 2003. A partir da identificagio
¢ andlise de algumas estratégias discursivas utilizadas pelos produtores
dos jornais citados, pretende-se apontar algumas indmeras vozes que
conslituem esse novo género da midia.

De acordo com a teoria polilanica de Ducrot (1987), quando € possivel
identificar, na enunciagio, enunciadores e locutores, pode-se representar
a heterogencidade, Dessa Torma, os procedimentos discursivos mais
utilizados para relatar determinada enunciaglo, caracterizando assim a
polifonia do jornal digitalizado, sdo os discursos direto e indireto.

O discurso direto repraduz ficlmente as palavras do enunciador, criando
os efeitos de sentido de credibilidade ¢ autenticidade. Ji o discurso indireto
reproduz o conteddo das falas citadas, ou seja, o locutor do enunciado
utiliza verbos delocutivos (dizer, afirmar ete.) para citar o discurso do outro
com outras palavras. A citagiio, estruturada no discurso direto ¢ indireto,
¢ um recurso utilizado pelo locutor para dar legitimidade ao enunciado, a0
mesmo lempo em que revela distanciamento em relagdo ao discurso citado.

Nas passagens abaixo, observou-se a constante utilizagio do discurso
direto e indireto na construcio das chamadas de capa do jornal online.
Nessa mistura, o discurso do outro se insere no cnunciado de forma explicita
¢ implicita, criando o efeito de sentido de autenticidade ¢ realidade. No
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primeiro exemplo, o link principal da chamada ¢ estruturado com o discurso
indireto, logo apds, parte do discurso proferido pela Presidente Lula, em
viagem a Franca, € reproduzida.

Lula pede coeréncia aos paises ricos

“Nao queremos o olhar piedose dos paises ricos. Necessilamos
de solugdes estruturais que devem fazer parte de um conjunto
de mudangas na economia mundial”. afirmou o presidentc em
Evion. na Franga. (Estadio. 01 de junho de 2003, domingo).

Observa-se. nos proximos exemplos a seguir, a mesma estrutura, ou
seja, os discursos direto ¢ indireto se misturam para compor as chamadas
dos jornais diaitais:

“Lula nio ¢ louco de marcar data para juro cair”

A afirmagio ¢ do presidente do PTT, José Genoino. Para ele, ainda
nio hd condigoes para reduzir taxa. (Folhaonline, 14 de junho
de 2003, sabado).

ECONOMIA

Juros devem cair a um digito até 2006, diz Furlan

“Imagino uma taxa de juros de um digito ainda nesse governo”,
alirmou o ministro do Desenvolvimento.(Estadio. 19 de Junho
de 2003, quinta-feira),

Lula diz que ninguém no pais impedird reformas

"Podem ficar certos de que nilo tem chuva, niio tem geada, nio
lem terremoto. ndo tem cara [eia, ndo tem o Congresso Nacional,
ndo tem o poder Judicidrio. 86 Deus serd capaz de impedir que
a gente faga que este pais ocupe o lugar de destaque que cle
nunca deveria ter deixado de ocupar”, afirmou o presidente.
(Folhaonline, 25 de junho de 2003, ter¢a-feira.)

Nos jornais eletronicos analisados, o cardter politénico do jornal
online ¢ explicitamente evidenciado pela utilizagio do discurso direto.
Hsse procedimento discursivo preserva a integridade do discurso citado.
atribuindo a0 enunciado o efeito de sentido de verdade e autenticidade.
Poroutro lado, no discursa indireto a polifonia ¢ menos evidente, porque
reproduz a fala do outro dentro do fio discursivo, sem demarcar ou
preservar as palavras exatas, mas relata o conteddo do discurso, ou seja,
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a idéia principal. O discurso indireto também cria o efeito de verdade, s6
que de forma implicita.

3. Novo género textual da midia

A partir das consideragdes feitas em relagio ao hipertexto, € possivel
estabelecer que esse novo aspecto de texto representa o surgimento de
um género discursivo diferenciado. No hipertexto, forma-se uma teia de
discursos que podem ser capturados a qualquer momento. permitindo
também a interferéncia do leitor-navegador que acessa as informagoes
através de entradas (links) focalizados na superficie textual.

Conforme Maingueneau (2001: 59), existem diferentes denominagdes
que sdo na classificagiio dos textos produzidos na sociedade, pois todo
texto pertence a uma categoria de discurso, ou seja, a um género de
discurso. Esses géneros sao denominados segundo eritérios heterogéneos
e. existem devido as necessiduades da vida cotidiana. No entanto. os
géneros discursivos nao sio modelos por meio dos quais o locutor encaixa
scus enunciados, uma vez que eles pertencem aos variados setores du
atividade social,

A riqueza e a variedade dos géneros do discurso sao inlinitas, pois a
variedade virtual da atividade humana é inesgotiivel, e cada esfera dessa
atividade comporta um repertério de géneros do discurso que vai
diferenciando-se e ampliando-se i medida que a propriaeslerase desenvolve
¢ fica mais complexa (BAKHTIN 1997, p. 279)

Os géneros discursivos sio classificados em primdrios (simples) ¢
secundirios (complexos). Os géneros primdrios sfo formas de didlogo
oral, a linguagem familiar do cotidiano: ji os géneros secunddrios sio
constituidos pela eserita, como por exemplo, 0 romance, o teatroe o lexto
cientifico.Os géneros podem ser definidos como unidades descritas a partir
da decorréncia de determinadas caracteristicas discursivas, certas
propriedades a partir das quais o texto é produzido e consumido. A
variedade de enunciados, nas dilerentes esferas da sociedade, produz
eéneros discursivos com base nos quais os pesquisadores apontan os
fatos lingtifsticos de que neeessitam para o estudo, Portanto, desconsiderar
as caracteristicas do enunciado ¢ as particularidades do género textual
resulta em formalismo e abstragio (Bakhtin, 1997)

Lévy (1993) observa que a multimidia interativa proporciona ao
aluno uma atitude exploratéria ¢ lidica diante do material a ser
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pesquisado. Portanto, o ciberespago configura-se num instrumento que
propicia uma pedagogia ativa, o gue ocorre, por exemplo, como o jornal
online. Para Ribeiro (2002:88) propor a leitura de miiltiplos géneros
textuals em diversoy suportes € um meio de incluir os novos aprendizes
et todos os canais de conhecimento e treind-los para que possam mover-
se, com agilidade e versatilidade, por todas as formas de lingnagem.

O género textual jornal online tem como suporte a midia digital e
apresenta caracteristicas proprias, propiciando a jungio de viirios tipos
de linguagem (fotografia, video, som, elc.). Essa munifestagio lingiifstica
desempenha fungdo s6eio-comunicativa bastante original no dia-a-dia.
Dessa forma, por meio desse género, a compreensio e a aprendizagem se
mostra mais rentdveis ¢ proveitosas, porque representa a diversidade
natural da lingua em diferentes suportes comunicacionais.

Consideragocs finais

O discurso do jornal online € constitutivamente polifénico, o que se
evidencia nas intimeras vozes que compoem as chamadas da pidgina de
acesso. Nelas, vozes se cruzam para articular e veicular os fatos do dia-
a-dia. Constantemente, o jornal diz par meio da voz do outro o que ndo
pode assumir, pois, caso o fizesse, perderia seu lugar/papel de autoridade.
Nas pdginas de entrada dos jornais digitais analisados observam-se a
presenca de chamadas referenciais que oferecem ao leitor-navegador um
resumo dos acontecimentos mais recentes, servindo também como links,
entradas que viio permitir a navegagiio dentro do jornal,

A primeira pdgina do jornal traz os assuntos mais variados.
apresentando fatos que possam interessar a todos, com o que se pretende,
ortentar o leitor por meio da condensagio dos acontecimentos relatados.
Portanto, as chamadas de capa dio ao leitor uma idéia do contetido
veiculado pelo jornal naquele momento, por isso exige frases curtas ¢
substantivas para levar o leitor-navegador para as pdaginas internas do
Jjornal online.

Os jornais digitais Folhaonline e Estadiio apropriam-se das vozes das
autoridades (politicos, ministros, empresdrios, orgdos oficiais ¢ outras fontes)
para estruturar as chamadas referenciais da pagina inicial do jornal. Os recursos
do discurso direto e indireto sio utilizados na composigio dessas chamadas
de capa, As declaragtes de maior impacto fazem referenciagio aos [atos em
destaque. A enunciagao permanece afastada do discurso, procurando criar o
efeito de sentido de objetividade. Assim, emprega-se a 3 pessoa, no lempo
do entdo ¢ no espago do 14, e os discursos direlo ¢ indireto para garantir a
veracidade daquilo que € noticiado.
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O importante para a Andlise do Discurso ¢ compreender como o sentido
de um texto se constrol, na medida em que esse (ex1o, enquianto ohjeto
lingiifstico e histGrico. relaciona-se com a histéria e a sociedade. No caso
do hipertexto, essa nova plasticidade do texto, a leitura acontece segundo
as indmeras entradas e diregdes que so disponibilizadas ao leitor. Esse
novo suporte hipertextual representa uma nova maneira de se criar sentidos
¢ construir representagdes,

Entdo, pode-se considerar que a escolha dos procedimentos
discursivos utilizados no relato da voz do outro permite que se desvendam
as intengdes do sujeito no interior do enunciado. As pdginas de entrada
dos jornais digitais analisados refletem a constante alterndncia de vozes
na constitui¢io das chamadas referenciais, as quais orientam a circulagio
do leitor-navegador pelos contetdos do jornal online. Esse novo género
textual ¢ lugar de intimeras vozes que sdo recortadas para estruturar as
chamadas. produzindo efecitos de identidade, seriedade ¢ objetividade,
sem deixar de propor ao leitor-navegador um olhar miltiplo em relagio
aos fatos divulgados. Isso se dd de tal forma que a produgao de sentidos,
na nova corporalidade discursiva que € o jornal hipertextualizado, propoe
a mobilizagio constante de uma grande variedade de vozes, tudo em
lempo real.

Enfim, essas observagoes servem para caracterizar o jornal online.
As diversas consideragdes apresentadas contribuem para a descrigio do
jornal online, género textwal multimidia, enquanto produgio lingiistica
relevante, no entanto inexplorada, da midia digital,
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MOVIMENTOS RETORICOS EM PEDIDOS DE AJUDA
VIA LISTA DE DISCUSSAO EM PORTUGUES

Rosangela Avila DANTAS (UERJ; PG UFF)

Introdugio

Listas de discussdes silo ambientes virtuais de informagio ¢
interagiio assincronas de pessoas que partilham de experiéncias ¢
interesses profissionais ou académicos comuns. A Lista de Discussoes
em foco % CVL (Comunidade Virtual da Linguagem) % ¢ composla por
mais de 3.000 pesquisadores, professores, estudantes de graduagio e de
pos-graduagio e de outras pessoas interessadas em discutir aspectos da
Linguagem de diferentes partes do mundo.

Os géneros discursivos comuns em listas de discusstes representam
uma interessante ¢ rica fonte de investigagdo, sobretudo por se tratarem
de um novo tipo de comunicagio mediada por computador com a
possibilidade de incorporagio de novos elementos lingiiisticos ¢ uma
provivel sobreposigio de aspectos considerados tradicionalmente como
caracteristicas ou do discurso escrito ou do oral.

A titulo de exemplificagiio, a CVL. corpus do presente trabalho.
literalmente expressa em sua home-page (hitp://groups.yahoo.com/group/
CVL) que “tem por ohjetivo precipuo reunir os estudiosos da Linguagem
para interagirem e trocarem informagdes”™. Seu cardter interacional ¢
transacional (Cr. Brown & Yule, 1983:1-4) pode ser constatado através
do levantamento de propdsito comunicativo de 100 e-mails enviados
durante aproximadamente 10 dias do més de maio de 2003: 47%
informando. 25% pedindo ¢ oferecendo ajuda, 19% se colocando a favor
ou contra uma mensagem polémica enviada por engano, 8% pratestando
contra diferentes assuntos politicos e 1% solicitando reingresso na lista.

Devido ao escopo desta pesquisa, analisaremos (4o somente um
conjunto de e-mails cujo propésito comunicativo ¢ “pedir ajuda”.
Inevitivel, portanto, considerarmos que estas podem ser classificadas
como género, & luz das defini¢des de Martin (1985), Martin ¢ Rothery
(1986), Swales (1990) e Bhatia (1993), autores que classificam os géneros
discursivos com hase no propdsito comunicativo de uma determinada
comunidade,

Os diversos géneros lextuais que compdem as listas de discussio
nio se constituem verdadeiramente em novos géneros; estes apresentam
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tragos especilicos em fung¢io do novo meio de comunicagao. Segundo
Goodman & Graddol (1996:118), por exemplo, a comunicagio mediada
por computador ¢ constituida por textos cujas caracteristicas nio se
enquadram no discurso eserito propriamente dito; na verdade, a
espontancidade ¢ a informalidade neles contidos oy aproximam mais do
discurso oral. Pode-se. entdo, considerar que muitas das caracteristicas
genéricas identificadas nas mensagens em foco sio determinadas pelo
meio de comunicagio digital através do qual as “listas de discussiio™ siio
veleuladas, Logo. géneros lextuais pré-existentes, ao se manilestarem no
mundo digital, o fazem de forma especifica, determinada pela midia
virtual.

Uma outra forma de ver essia questiio é considerarmos a
“lransmutagdo” dos géneros, sugerida por Bakhtin (1997), e corroborada
por Marcuschi, (2002:20), ao sustentar que “A tecnologia favorece o
surgimento de formas inovadoras, mas nio absolutamente novas™,

Entendemos, portanto, que a compreensio da organizagio da
informagio no género que analisamos passa pelo estudo dos movimentos
retoricos (Swales, 1990:140-148 ¢ Bhatia, 1993:30-31), dos significados
ideacional, interpessoal e textual (Halliday, 1985 et seq.), assim como
das escolhas léxico-gramaticais de “pedidos de ajuda via lista de
discussio”,

Este trabalho tem por objetivo. portanto, identificar e classificar os
movimentos retéricos em “pedidos de ajuda via lista de discussoes™ em
portugués, tendo como corpus 16 das 100 mensagens enviadas a CVL
entre os dias 13 e 23 de maio de 2003, de forma a contribuir para uma
maior familiarizagao dos “listeiros”, levando-os a utilizar melhor e mais
adequadamente do que o mundo digital nos pode oferecer.

1. Contexto de cultura

O contexto de cultura, um dos conceilos seminais da gramitica
sistémico-funcional (Halliday, 1985 et seq.), estd relacionado ao propésito
social do texto, passando pela ideologia, pelas convengdes sociais e pelas
instituigoes. De acordo com esta perspectiva, as comunidades discursivas
desenvolvem textos ou géneros a fim de alcangarem um determinado
objetivo comunicativo, Desta forma, os membros de uma comunidade
discursiva, que partilham do conhecimento comum de como a lingua
atinge os propdsitos de uma cultura, podem prever, com bastante
seguranga. a organizagiio ¢ a lingua de determinados textos pertinentes a
esta comunidade.
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Apesar dos membros dessa comunidade virtual apresentarem os
mesmos inleresses, verifica-se uma significativa diferenga de nivel de
conhecimento entre seus usudrios, 0 que poderd ser constatado ao
analisarmos as relagbes interpessoais dos participantes.

1.1. Anadlise do corpus

O critério inicial de andlise dos 100 e-mails- coletados baseou-sc no
conceito de propésito comunicativo preconizado por Swales (1990: 46-
48) que, por sua vez, baseia-se em Miller (1984) ¢ Martin (1985) (apud
Swales, 1990:46): géneros sdo vefculos comunicativos que atingem
determinados objetivos (Swales, p. 46) de uma comunidade discursiva
(op. cit., pp. 24-7). Assim, ¢ 0 propésito comunicativo que os define.

Como ja foi dito, a CVL, de acordo com sua definigio apresentada
em sua home-page, tem por objetivo “reunir os estudiosos para interagirem
e trocarem informagdes”. Corroborando esse principio, a andlise inicial
do propdsito comunicativo dos 100 e-mails que formam o corpus inicial
deste trabalho nos sugere o seguinte quadro:

PROPOSITOS COMUNICATIVOS %
Informar 47
Pedir reintegracio i lista I
Polemizar 19
Protestar 8
Pedir ajuda 16
Oferecer ajuda 9

Quadro 1 - Propdsitos comunicativos

Cumpre-nos eselarccer que o que denominamos “Polemizar” se trata
de uma série de mensagens desencadeada a partiv de um e-mail ("Entenda
a sua empregada”) sobre o que seria a prontncia de uma séric de
expressdes do dia-a-dia de uma empregada doméstica. Alguns usudrios
o consideraram extremamente preconceituoso: outros se colocam em
defesa da pessoa que, por engano, enviou 4 mensagem a lista.

Na verdade, se entendermos “Informar” com o sentido de “oferccer
ajuda”, dois dos propdsitos acima elencados se constituiriam em um so.
Entretanto, fzemos a seguinte distingdio entre os dois propositos distintos:
os e-mails que “oferecem ajuda® sio enviados a lista em resposta a c-
mails anteriormente veiculados com pedidos de outros usudrios; os que
“informam” sio espontineos.
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Além da distingao acima elucidada, hda um outro aspecto a ser
considerado. O propésito comunicativo de uma das mensagens é o de
“Pedir reintegragiio & lista™. Este poderia se confundir com o de “‘Pedir
ajuda”, ja que o pedido de reintegra¢io nio deixa de ser, na realidade,
um tipo de pedido de ajuda. No entanto, baseamos a distingio entre o3
dois propositos nos seguintes pontos: o pedido de reintegragio € dirigido
diretamente a moderadora da lista, enquanto o de ajuda tem cardter geral;
as caracteristicas genéricas do pedido de reintegragio € totalmente
diferente do perfil genérico dos textos classificados como pedidos de ajuda.

Uma vez identilicados e caracterizados os propasitos comunicativos
dos c-mails em questio, podemos nos concentrar na organizaciio da
informagio nas 16 mensagens selecionadas cujo propdsito ¢ “Pedir
ajuda”,

A primeira ctapa de andlise de géneros textuais consisic na
identificaciio e classificagio de movimentos retdricos inerentes ao género
em foco. Swales (1990: 40 et seq). ao focalizar o Modelo CARS (Creating A
Research Space), aplicado a introdugdes de artigos de pesquisa, identifica
movimentos (“moves™) que sio compostos por etapas (“steps”). Por outro
lado, Bhatia (1993: 30-1), discipulo de Swales, trata de movimentos
(“moves™) e estralégias (“strategies™).

O estudo aqui apresentado tem como base a andlise dos movimentos
retoricos de cartas promocionais e de cartas de pedidos de emprego
desenvolvida por Bhatia {1993:45-75). No estdgio atual desta pesquisa.
Julgamos ndo ser necessdrio subdividirmos os movimentos em etapas ou
estratégius. Sio. portanto, identificados nove elementos de organizagio,
I ¢, movimentos retdricos, nas 16 mensagens analisadas nesta pesquisa,
assim exemplificados:

(N MOVIMENTOS | EXEMPLOS TEXTUAIS
I | Abrindoe [ Prezados Listerros
rZ Apresentando credencins Meu nome € () Sou estudante de jorualismo ()
(A | Befinmdo o campo Estou procurando material sobre o lingus Esperanto,
4 Alguém poderia me audar?
|5 | ustificando{ Pedindo desenlpas Procuret na pagina da (), mas nao achel um email
rb Solienando urgénea | Estou precisando com urg@ncia dessns fontes,
7 | Apradecendo Gralo
}L Fechundo Alenciosamente ) B
9 | Assinando (1" nome)

Quadro 2 —Movimentos retéricos



Géern Textitais: teoria ¢ pretica

A seguir, temos uma visio geral do niimero de e-mails em gue cada
movimento retdrico ocorre ¢ os percentuais de ocorréncia em relagiio i
totalidade dos 16 e-mails analisados neste trabalho:

| MOVIMENTOS RETORICOS N DE E-MAILS/16 %

1 | Abrindo 15/16 93,75
2 | Apresentando credencials 716 43,75
1 [ Definindo 0 campo 16/16 V3,75

1 | Formalizando o pedido 16/16 93.75 |
5| Justificando / Pedindo desculpas 216 ) 12.5
6 | Solicitando urgéncia 1116 0,25
7 | Agradecendo 12/16 730
8§ | Fechando 8/16 50.0
9| Assinando L e v3.75

Quadro 3 - Percentual de ocorréncia dos movimentos retoricos

O status de cada um dos movimentos basein-se na lreqiiéneia de
ocorréneia, tendo como ponto de corte 50 %. Logo, assim silo classifica-
dos:

‘COMPULSGRIOS

1° Movimento

Abrindo

3° Movimento

Delinindo o campo

4" Movimento

Formalizando o pedido

7 Movimento

Agradecendo

9° Movimento

Assinando

OPCIONAIS

2" Movimento

Apresentando credenciais

5% Movimento

Justificando/Pedindo desculpas

6" Movimento

Solicitando urgéncia

87 Movimento

Fechando

Quadro 4 — Status dos movimentos retéricos

1.2. Analise dos movimentos retoricos identificados

No 1° movimento retérico (“Abrindo™). além da auséncia do
movimento em uma das mensagens (na de n° 14), hd uma variedade de
realizagdes, desde “OI4!” a “Prezados professores™, passando por “Caros
listeiros™, ¢ “Prezados listeiros”, expressio cunhada especialmente para
esle tipo de interag@o virtual, Temos, entio, 0 seguinte cendrio:

o0
n
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N® ABRINDO
I Oli !
2 Prezados colegas,
3 Ol4, pessoal da CVL.
4 Colegas,
5 Caros amigos,
6 Caros colegas,
7 Caros Professores...
8 Caros colegas,
9 Paulo e demais colegas:
10 CAROS LISTEIROS
11 (...) PESSOAL,
12 Prezados/as,
13 (1" nome)
15 Old,
16 Prezados listeiros, )

Quadro 5—"Abrindo” (1° movimento)

“Apresentando credenciais”, 2° movimento identificado nas mensagens
que pedem ajuda através da lista de discussaes em questiio, nos revela aspectos
nao menos interessantes. Nas 16 mensagens, 7 participantes se identificam,
geralmente através de pequenas narrativas, a fim de justificar ¢ ratificar
junto aos interlocutores sua posigio de “solicitador de ajuda” em relagio a
um determinado assunto. Em 2 e-mails (os de n® 12 ¢ 13) os usudrios se
credenciam como pais de criangas que apresentam um determinado
comportamento fonético (emitindo sons incompativeis com a idade) para
contextualizarem a pergunta feita a0 grupo, como pode ser ilustrado a seguir:

N®

APRESENTANDQ CREDENCIAIS

|

E a primeira vez gue me manifesto na lista.Meu nome € (), sou |
estudante de Jomalismo (...)

Meu nome € (...) e sou aluna do curso de Letras da UEG.

UFG

b B S NS

Sou mineiro ¢ empregado de uma escola. E [alo com solaque, claro,
(...} Eu vim das letras (...) para a Filosolia (...) e hoje leciono filosolia
da linguagem, (..,)

Nio sou falante nativo de portugués (embora seja de outra lingua
latina) e. por isso, me confundo um pouco com as discussdes sobre
(...

7]

Tenho um bebé que completa 6 meses esta semana (...,)

K

O primeiro som que minha filha produziu (...)

86
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Afora as caracteristicas gendricas dos movimentos acima citados.

pode-se observar que o 3* movimento (“Delinindo o campo™) ¢ 0 4% mo-
vimento (“Formalizando o pedido™) se sobrepbem em 509 dos pedidos
de ajuda. Isso equivale a dizer que em metade das mensagens os mem-

bros

S¢s ©

da lista ndo formalizam o pedido de ajuda de forma explicita. Nes-
asos 0 pedido ¢ feito através de recursos [éxico-gramaticais que se-

rao abordadas detalhadamente no 4° capitulo deste rabalho em que 1ra-
tamos  de modalidade. Vejamos agora como os dois movimentos sio
verbalizados separadamente em 8 mensagens (e-mails de n® 1. 2,4, 5, 6,

7.8, 12 ¢ 14) e se mesclam em 7 delas (e-mails de n® 3.9, 10, 11, 13, 15
e 16);
N'|  DEFININDO O CAMPO | FORMALIZANDO O PEDIDO
I | Eston fazendo un ensaio sobre (.. () gostiria de obter supesioes ¢
indicagoes bibhog s ) subre o
| assunle. Se alguem pader me apudar
I .
2| Minha comunicagiio serd sobre (L) |('_iu.a'r;1rlu de suber se ulgyuém em
algum trabalho gue passa e ajudar
3| Eu gostaria de saber se adgudm trabalhia — owconhece alguém que trabalhia com )
4| Estow lentando entrar ¢ contatn cem os | Algucm poderia me ajudar!

editores (.0 Procurei (..., mas ndio achei...

5 | Estou procurando maderial sobre [ Quent possuir flgo sohre esse assunin
= | ne envie.
6 | Algudo sabera me dizer se el dissertugtes ¢ | Estou precisando com urgénein dessas
| leses na - | lontes. I |

7 : cb responded obrigidi el | ot sareta isso? 1
) |

B Aproverten ndesa i mais recene discussio. | Como se chama o costume de algumas
o) puarn perganbar aes colegas du list o | peAaniy que repelent o sujein’t Qual
“none” do fenomeno () | & ragra’?

9 |se I1,w perimtten, gostarta e tentar me esclarecer sobre o Qual @ rade Glologica
i)
2 Bl sena decalgue degual 1,07 3 Todus as construgdes ) sio mmbém™?
4 As constiugbes () sdo ambeén muu poriugués!

1| Necessito d indicagies de dicwonanos () sobre () Gostar lambém, se pussivel,
que me informassein se a (81 obrags) pode serenconiruchi no Brasil

Il Ndw meneionel noe- el anterior que se il de diciondnos (...

12 | Tenho uma bebé que () pronuncia ‘ma’ | ]_\_‘; g‘;.!.l"—
teom grande fregliéncia) ¢ “na’ fcom menor -
freqiiéncia)

3| O primeiro som inteligivel que minha filha produzie () Gostaria de ter acesso is
respostias que chegem o voct,

[ | Gostaria de ¢ncontrar o ortgem () de | Algudm poderia mie mdicar sies ()
locugbes populares eonsaaradas ¢, | o livros sobre ()

15 Preciso epcontrar o livio (..]

la | Alguém poderia me indicar alpum material que diseuta s 7

Quadro 7—"Definindo o campo” ¢ “Formalizando o pedido™ (3°¢ 4 movimentos)
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Passemos, entdo, ao 5 movimento identificado nos pedidos de aju-
daanalisados: “Justificando/Pedindo desculpas”™. Em apenas 2 das men-
sagens podemos encontrar 4 preocupagdo em mostrar aos interlocutores
que outras tentativas jd haviam sido feitas antes de recorrerem a lista
solicitando ajuda ou pedindo perdao por ndo ter mais dados que possam
ajudar na resolug@io do problema (encontrar um livro):

N® JUSTIFICANDO/PEDINDO DESCULPAS
4 | Estou tentando (...) Procurei na pdgina (...), mas niio achei (,..)
15 | Perdoem-me mas niio wenho a editora e outros dados,

Quadroe 8 — “Justificando/Pedindo desculpas™ (3 movimenta)

O 6° movimento “Solicitundo urgéneia” $6 ¢ contemplado em 1 das
mensagens, como pode ser verificado:

N SOLICITANDO URGENCIA
6 Estou precisando com urgéneia dessas fontes,

Quadro 9 -"Solicitando urgéncia” (6° movimento)

O 7° movimento a ser focalizado, “Agradecendo™, é cumprido por
um nimero expressivo de “listeiros™ :

AGRADECENDO

(...}, ficarel muito grata.
Desde ja. ag
Desde ja, ilg"r-‘.l-
Obrigada
6 | Mo obrigado,
8 | Agradego a quem possa esclarecer B
Y| Se puderem me responder, ficaria muito grato, (..) Claro, se nao guiserem rcspondi:f.
mas puderem me indicar gramdticos ou lingiiisticos que esclarecem estas perguntas,
também agradego.
10| Agradego imensamente
| Grato

Desde ) muito grato,

15 | Agradego a quemn possa dar informagdes.
16 | Grata,

Quadro 10 -"Agradecendo” (7° movimenta)
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O pendltimo movimento, “Fechando™, s6 ¢ explicitamente realiza-
do em 8 das 16 mensagens:

N°© FECHANDO
| Beijos,

3 [I's

5 Abracos,

8 Alenciosamente.

9 Um abrago.

11 Até mais,

13 Abrago

15 Um abrago,

Quadro 11 -"Fechando™ (8% movimento)

O [endmeno de superposicionamento que ocorre com o 3% ¢ 4% movi-
mentos, acima focalizado, pode também ser constatado com os movi-
mentos 7 ¢ 8 em 37.5% das mensagens analisadas: as de n” 2, 6, 10, 12,
14 ¢ 16. Nessas mensagens as expressoes usadas para agradecer sio
também utilizadas como fechamento. Note que em 2 das mensagens (n”
4 ¢ 7) seus emissores nem agradecem nem [echam:
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90



CGiénero Texiuaise teoria e prafica

0 9° ¢ ilimo movimento identificado, “Assinando”, aparece em 15
dos 16 e-mails (exceto no de n® 12), Digno de nota é o fato do movimen-
to “assinar”, tradicionalmente usado em cartas, ser mantido no mundo
digital apesar do nome do emissor da mensagem muito [reglientemente
constar dos enderegos eletrdnicos. Nos e-mails aqui analisados, as for-
mas lexicais utilizadas para assinar suas mensagens variam de primeiro
nome apenas a inicials ou nome completo, como podemos observar:

N? ASSINANDO
[-2-5-7-9-10-13-15-16 1Y nome
3 Iniciais
4 Nome completo
6-8-14 17 e ltimo nome
11 12 2% abreviado e tiltimo nome
P2 e

Quadro 13 - “Assinando”™ (9" movimento)

Devidamente descritos os 9 movimentos retdricos identiflicados em
pedidos de ajuda via lista de discussdes, cabe-nos ressaltar que o0s
movimentos geralmente seguem a ordenagio de movimentos sugerida.
Verifica-se, no entanto, que em alguns casos um movimento ocorre mais
de uma vez ou a ordem é de certa forma invertida. Na mensagem de n® |,
0 9% movimento (“assinando”), por exemplo, ocorre 2 vezes; na de n” 4,
além da inversao dos movimentos 4 (“formalizando o pedido”) ¢ 5
(“justificando/pedindo desculpas™), o 2° movimento (“apresentando
credenciais™) é deslocado para o final da mensagem.

Neste trabalho foram discutidos aspectos relacionados ao Contexto
de Cultura, termo cunhado por Malinowski (1923) e que deu origem aos
conceitos da gramdtica sistémico-funcional de Halliday (1985:46). Apos
a identificagio do propasito comunicativo de 100 mensagens enviadas a
uma lista de discussio em portugués, foram destacadas 16 mensagens
cujo propésito é “pedir ajuda” ¢ analisados os movimentos retdricos
presentes no corpus, passemos, entdo, ao estudo do Contexto de Situacdo.

Conclusao
A partir da coleta de 100 mensagens enviadas & CVL durante
aproximadamente 10 dias, foram selecionados para comporem o corpus

deste trabalho 16 e-mails cujo propésito comunicativo (CL. Swales, 1990)
¢ pedir ajuda na lista de discussio,
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Neste estudo, procurel examinar os movimenlos retoricos mais
caracteristicos desse género, seguindo [undamentalmente a concepcio
de género e de comunidade discursiva de Swales (op. cil.), passando pelo
estudo de “contexlo de cultura™ e de “contexto de situagio”. A
identificagdo ¢ categorizacio dos movimentos retéricos foram concebidas
com base no modelo sugerido por Bhatia (1993:45-75) ao estudar cartas
promocionais e cartas de pedido de emprego. Especialmente por se tratar
de um género veiculado d nova midia virtual, suas caracteristicas genéricas
nos parecem pouco sedimentadas.

Partanto. o levantamento e andlise dos dados aqui apresentados sio,
na realidade, a ponta de um iceberg pois hd muito a ser investigado ¢
aprofundado nesse género. Podemos citar, por exemplo, a necessidade
de identificarmos, dentro dos movimentos retéricos. as etapas (“steps”
para Swales, 1990:40) ou estratégins (“strategies™ para Bhatia (1993:30-
3.

Por fim, entendemos que a compreensio da organizagio discursiva
e das caracteristicas do género “pedir ajuda via lista de discussio” nos
trard a possibilidade de usufruirmos e de contarmos com a “consultoria”
de especialistas em diferentes dreas do Estudo da Linguagem que
pertencem @ uma mesma comunidade,  situagio inimagindvel antes da
era da internet ¢ de grande valor para o desenvolvimento profissional
nio s6 dos proprios especialistis e de seus pares, como também de novos
pesquisadores, professores ¢ daqueles interessados no estudo de linguas.
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PARODIA: UM GENERO TEXTUAL PARA O ENSINO
DE LINGUA PORTUGUESA

Rosemeri Passos Baltazar MACHADO (FACCAR)

Introdugao

Os termos tipos de textos, tipos de discursos, sempre foram comuns
aos ouvidos; atualmente, o que se ouve ¢ a denominagiio género Lextual
ou género discursivo; contudo ¢ importante destacar, também, que cm
melo a lantos nomes e coneeitos hid uma certa confusao, principalmente
no que se refere a tipo textual e a género textual. Mas os equivocos nio
param por ai, principalmente quande o assunto € texto e ensino de Iingua
portuguesa, cte. Um outro ponto que deve ser levantado € com relagio ao
chamado género humoristico, que além de enfrentar problemas de
definigoes quanto a sua formagf@io ¢ aplicagiio, sofre também com a
discriminagiio estabelecida pelos estudos intelectuais.

Este trabalho pretende, por meio de um determinado género- o
parodistico — buscar algumas definigbes que esclaregam a diferenga
existente entre o que € considerado tipo ¢ género textual ¢, principalmente,
verificar a forma com que esse género pode ser tratado no que se refere i
leitura ¢ produgio, e quats aspectos podem ser analisados e apreendidos
sepunde a disciplina da lingiiistica encarregada de estudar a linguagem
¢ os aspectos nela envolvidos quando em situagio de comunicagio — A
Anilise do Discurso.

1. Parddia: um misto de humor ¢ eriticidade

Quundo se vuve falar em parddias, imediatamente se associa o termo
ao efeito do riso, do comico e do engragado. Entretanto, a parédia pode,
muitas vezes, ser uma grande representante da consciéncia, da visio da
realidade que cada um possui (tanto se falando de produtor quanto de
receplor), ou seja, mesmao que alguns textos parodisticos sejam
provocadores do riso. eles também apresentam um lado sério ¢ consciente.

Muito se tem comentado sobre a paradia, pois ela estd se tornando
uma pritica comum nos trabalhos com produgiio de textos onde o produtor
expoe a real situagao dos fatos de forma eritica ¢ bem humorada. Pode-se
afirmar, portanto, que a parédia tornou-se a arte que melhor representa a
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pos-modernidade. Ela ¢ capaz de mostrar 0 quanto se sabe sobre os
acontecimentos que rodeiam o universo, denunciando o que muitas vezes
estd encoberto devido & contradigiio, inseguranga ¢, alé mesmo, devido i
comodidade do espirito humano.

A parddia nio ¢ apenas uma das indmeras [ormas de produgio de
texto. Trata-se de uma arte, a arte de produzir um segundo discurso
(eritico, ironizante, muilas vezes moralizante ¢ algumas vezes até comico),
a partir de um primeiro. A parédia nflo € uma pritica recente, havendo
algumas controvérsias a respeito de seu surgimento. Genelle (1982: 22)
altrma: “La naissance de la parodie, comme tant d'autres, s’ oceulte dans
la nuit des temps.” Segundo Sant" Anna (1995: 12) a parddia surgiu. de
fato, a partir do século XVII, mas jd na Poética. Aristdteles atribui a
origem da parddia como arte a Hegemon de Thaso (sée. V a. C.) porgue
o mesmo utilizou o estilo épico para representar os homens como seres
comuns ¢ nio como seres superiores (no nivel dos deuses), como ocorria
na vida cotidiana. Entretanto, hd ainda alguns estudiosos que afirmam
ter sido Hipponax de Efeso (séc. VI a. C) o pai da parGdia.

Jd por volta do século V ou VI a. C, a parddia passou a ser vista
como representante da arte, uma arte conlemporinea com um papel de
suma importincia neste jogo de refletir a modernidade. O sentido deste
termo pouco se diferencia entre os diciondrios consultados, os quais
apresentam uma definicio mais conservadora, ou seja, a parcdia ¢ vista
apenas como uma imitagio ridicularizadora do seu modelo, Para
Biderman (1992: 695) a parddia “¢ uma imitagdo coOmica, satirica de
uma obra literdria (conto, romance, pega. poema, etc.).”

Como se pode notar, a parédia ¢ uma produgio sempre buseada em
outra, por isso ¢ definida como uma sintese bitextual enfatizando a
oposigio, Sendo assim, pode-se concluir que a parddia estd sempre situada
em dois planos textuals, pois ela transforma um determinado texto ao lado
¢ a0 mesmo wempo, contra o seu madelo (o texto parodiado), ¢ tal
transformagiio pode afetar total ou de forma minima o modelo escolhido,
Segundo Bakhtin (1987, p. 71-73). a parddia. estava dircta ou indiretamente
ligada ao riso ¢ & liberdade. A liberdade, porque se tratava da parédia mais
ligada o religiao (s parddias sacras), ¢ a religido, porque, na época, cra
quem dominava e controlava o povo:

“Toda literatura parddica da Idade Média é uma literatura recreativa, cnada
durante os lazeres que proporcionavam as festas. e destinada a ser lida
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numa ocasiio, na qual reinava uma atmosfera de liberdade. Essa maneira

alegre de parodiar o sagrado era permitida em honra das festas (...).

2. A questio do género ¢ 0 humor no ensino de lingua portuguesa

Devido a busca de novos caminhos no que se refere 4 pritica
pedagdgica é que se faz necessirio, além das andlises parodisticas,
um estudo sobre a questio do género humoristico (em especial o
parodistico) ¢, principalmente, sobre a importincia de sua aplicagio
¢ funcionalidade no que envalve o ensino/aprendizagem de lingua
portuguesa, Lembrando Bronckart (1999, pag.137) ¢ importante que
se tenha em mente que todo ¢ qualquer texto, quando em situagao
comunicativa, “pode se tornar um género™; portanto todo texto pode
pertencer a um tipo de género ¢ ser formado por diversos tipos de
discursos. Diante de tal aflirmagio pode-se levantar uma outra hipdotese
bastante pertinente ao assunto: o discursoe parodistico se enquadruaria
num tipo de género, num sub-género? Dai a necessidade de
esclarecimentos a respeito do que € considerado tipo e género textual
ou discursivo.

O género humoristico, em especifico o parodistico pode funcionar
como um excelente suporte para o ensino de produgio de texto e,
conseqiientemente, para a aquisi¢iio de novos conhecimentos. De acordo
com Bakhtin (1998, pdg. 276) a parddia ¢ muito mais que um Lipo d
produgio textual, ¢ um modo particular de exteriorizagio do homem,”

E ao se fularem uso da linguagem e conhecimento por ele conguistado,
NS uma vez remete as intengoes pretendidas duranie o ato comunicativo,
pode-se alirmar, entdo, que muito dessa multiphieidade de sentidos na
partdia seja evidenciado por meio da ironia (presente na maioria desses
discursos). Segundo ARISTOTELES (apud BRAIT, 1996, p. 21): “Aironia
tem alguma coisa mais elevada do que a bufonaria. Pela primeira, faz-se
uma brincadeira em vista de st mesmo, enquanto o bufio ocupa-se de um
outrn™ . Na realidade, o que Aristiteles tenta dizer € que, aironia € uma
atitude; portanto, niio se pode deixar de lado a intengio do produtor
do discurso (a idéia de didlogo pressupoe uma relagiio discursiva entre
os interlocutores submetidos a certas especificagdes do discurso
irbnica). A ironia ¢ um dos fendmenos que pode ser tratado através da
polifonia, pois o que hi num enunciado irénico € a presenca de outro
sentido que nao apenas o literal. Hi um locutor que diz algo, ou melhor,
mostra a posi¢io de um outro - segundo Duerot (1987: 163) o enunciador

4
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- sem demonstrar nenhuma responsabilidade pelo afirmado. E através da
polifonia ¢ da multiplicidade de sentidos presentes que o locutor se
desdobra e provoca, por assim dizer, as compreensoes do discurso. Como
se pode perceber ha determinados aspectos que fazem parte da lormagio
do discurso parodistico, por isso € que se faz importante, também, o estudo
sobre a questao do género e sua funcionalidade.

A linguagem € vista como conhecimento ¢ instrumento de
comunicagdo, a0 mesmo tempo. Segundo Bakhtin (2000, pig. 278) a
linguagem ¢ um fendmeno social, histérico e idealdgico; ¢ o enunciado é
o meio pelo qual a comunicagio verbal ¢ concretizada. Cada uma dessas
comunicagdes verbais € feita dentro de determinadas condigdes, por isso
cada uma deve obedecer a certos limites. Pode-se dizer que o resultado
dessa inleragao verbal é o que se costuma chamar de géneru, dessa forma
conclui-se.,entiio, que o género ¢ limitado. Ainda de acordo com Bakhtin
os géneros do discurso sdo, na realidade, “tipos de enunciados criados
dentro dos virios campos da atividade humana”. O que os géneros [azem
¢. nada mais, nada menos, que organizar a fala. Por isso, da mesma
forma que se fala seguindo uma determinada forma de género, também
se ¢ capaz de descobrir qual € o tipo de género s ao ouvir, Como por
exemplo as parddias, ao se deparar com um discurso parodistico ¢ [icil
identificar que se trata de uma parddia e qual 0 modelo que foi parodiado,
principalmente no que se refere & masica, afinal o ritmo facilita bastante
tal descoberta.

Segundo Abuéndia Padilha Pinto (2002, piag.51). nos trabalhos
escolares, os alunos devem saber organizar os contetdos (oral e escrito)
de acorde com a situagio exigida, ao fazerem isso estarao.
conseqlentemente. sabendo utilizar os géneros de forma adequada.

“A medida que passam a conhecer ¢ a lazer uso dos vdrios géneros
discursivos, os alunoes aprendem a controlar a linguagem, o propdsito da
escrita, o conteddo ¢ o contexto, E necessdrio também que se conscientizem
de como a linguagem funciona para transmitir o conteddo oralmente ou
por eserit.”

Todo e qualquer texto (produto da agiio da linguagem) pode pertencer
a um determinado tipo de género, ou apresentar vdrios géneros. Como
bem enfatiza Bronckart (1999, pdig. 137) todo texto € composto por
“formas de organizagio linglifstica em ndmero limitado. com as quais
sido compostas, em diferentes modalidades. todos os géneros textuais™.

Classificar quantos e quais siio os tipos de géneros ndo ¢ {acil, por
mais que se queira cumprir tal tarefa ela nunca ficard a contento. F a
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resposta pari essa dificuldade esta no falo de o género ser produto da
atividade humana e esta, conseqiientemente, se encontra em constante
modificagio, lazendo com que determinadas classificagoes acabem em
desacordo depois de um tempo, Assim como na lingua, nio hd como
estabelecer fronteiras entre os géneros, afinal sao produlos vivos.

E pensando em vida, dinamicidade, evolugio e transformagiio.
nio se pode deixar de comentar, de forma especifica. do género
humoristico que, até bem pouco tempo atrds, ndo era reconhecido
nem como forma de comunicagiio. Segundo a antropologia, estudar o
humor € um campo diffcil, pois um dos problemas encontrados esti
na linguagem, no discurso de duplo e, as vezes até, de triplo sentido.
Embora haja uma certa conlusio estabelecida é importante que se
lenha em mente que o humor ¢ o riso nio $30 aspeclos insepardvels,
O género humoristico pode ou nido levar ao riso, Esse processo vai
depender de uma série de fatores. inclusive os de ordem social ¢
cultural, Conforme a alirmagio de Travaglia (1990, pig, 22):

0O humor € uma espécie de arma de dendancia, de mstrumento de
munutengio do equilibrio social e psicoldgico: uma forma de revelar e de
Hagrar outras possibilidades de visio do mundo e das realidades naturais
ou culturais que nos cercam ¢, assim, de demonstrar falsos equilibrios.”

O humor vai além do simples aspecto de fazer rir. O humor €.
sem divida, parte da atividade humana, um fendmeno complexo e
que abrange virias dreas de estudo, como a Antropologia, a Filosolia,
a Semidtica, a Lingiifstica. a Psicologia e, dentre muitas outras dreas,
a Andlise do Discurso, ¢ claro. Raskin (apud Travaglia, 1990, pig.
61} alirma que a Semintica ¢ a Pragmilica sdo as duas disciplinas
lingiiisticas mais importantes para o estudo do humor. Entretanto, a
evolugiio ¢ uma constante em tudo na vida, as pesquisas nio param ¢
novos conceitos e ciéncias viio surgindo ¢ trazendo maior dinamicidade
aos estudos cientificos. E o caso da A. D. | por exemplo, que lem
demonstrado ser uma disciplina capaz de estudar, tambéni, os
fendmenos humoristicos da linguagem em situagio comunicativa,
Sendo assim, as formagdes discursivas da A. D. podem fornecer um
muterial explicativo para muitos latos presentes no discurso
humoristico (como porexemplo, a questao do humor éinice, de certos
Pré-Juizos ou preconceitos existentes na matoria desse tipo de discurso).
se utilizando, principalmente, do aspecto histérico-social,
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Entrando na area do estimulo para estudos, pode-se dizer que o
género humoeristico deveria ser encarado como Um recurso ¢ umi
necessidade para os trabalhos escolares, principalmente, no que sc
refere ao ensino/aprendizagem de lingua materna. Trabalhar com
géneros humoristicos na escola com o propdsito de estimular o
pensamento critico no sentido de ajudar na compreensao das relagoces
sociais, observando estereétipos, discriminagdes e manipulagdes do
poder, ¢ sem divida um excelente caminho nio $6 no que se refere ao
processo ensino/aprendizagem, como também a formagao do préprio
cidaddo. Afinal, a escola € o local onde a cultura ¢ aspecto
fundamental, e por isso a diversidade e a pluralidade se fazem sempre
presentes nesses ambientes.

3. O fazer enunciativo nos discursos parodisticos

Os fragmentos a serem analisados pertencem a duas parddias: uma
mtitulada “Minha terra tem horrores™, cujo poema parodiado ¢ “Cangao
do Exilio” de Gongalves Dias, escrita neste ano de 2003, por uma aluna
do 2 ano do curso de Letras pertencente a uma escola de nivel superior;
¢ a outra a um aluno do Ensino Fundamental, de uma escola piblica, que
participou de um Concurso de Parddias promovido pelo projeto PROLER
desenvolvido na U.E.L., no ano de 1994, intitulada “*A verdadeira historia
de Chapeuzinho Vermelho”,

A identificagio dos textos parodisticos com os seus modelos ndo ¢
diflicil de ser [eita devido a presenga de determinados elementos (palavras
efou expressoes) que possibilitam a relagao intertextual (conforme sc
observa logo no titulo “Minha terra...” ¢ “A verdadeira historia de
Chapeuzinho Vermelho™).

Com relagdo a primeira parddia, ode-se dizer que enquanto um
discurso busca a exaltagi@o e idolatria da terra, o outro (o parodistico)
denuncia todo e qualquer tipo de manipulagiio ideoldgica. O jogo
polifénico visto da perspectiva do “eu”, autor da parddia, ¢ do “eu”,
produtor do poema propicia o discurso da oposi¢do, do contrdrio (ou
como chamavam os gregos, do contra-canto). A 2* voz, primeiramente,
entra na voz do outro (esse outre pode ser percebido como o produtor do
texto original) e assume uma posigao antagonica em relagioe a voz original
¢ a fala se torna um campo de batalha para idéias ¢ sentidos diferentes,
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“Minha terra tem favela
Onde manda o traficante;

As armus que aqui protegem,
Nao protegem como ld.”

Sendo assim, em referéncia ao jogo polifénico. pode-se dizer que na
parddia, segundo Sant’ana (1995, pag. 14), nio existe, propriamente,
uma fusho de vozes, mas sim que “as vozes, na parddia, nilo sio apenas
distintas ¢ emitidas de uma para outra, mas se eolocam, de igual modo,
antagonisticamente.”

Ao contrdrio, do autor do texto original, em meio a essa comparagio
repleta de subjetividade entre 0 “aqui™ e 0 “14" (entre o espago enuncialivo
L o espugo enuncivo) nio existe um lugar melhor, ou seja, nesse conlronto
0 ld” (a Pdtria) ¢ deserito como sendo um horror com relagiio ao “aqui™,
Lembrando-se da teoria de Mainguencau e Ducrot no que se refere a
polifonia, pode-se dizer que esse discurso parodistico demonstra apenas
um locutor considerado tio somente a partir do ponto de vista de sua
atividade enunciativa. Uma prova disso ¢ o uso da inlerjei¢ao presente
no 49 verso da terceira estrofe.

“Ndao permita oli Deus, que en morra®

Segundo Maingueneau (1996, p. 91) “a interjei¢iio supde uma
teatralizagdo de seu praprio corpo de enunciador.”™ Isso quer dizer que o
enunciador, enquanio ser do diseurso, di voz a um locutor chamado de
“locutor L7, que através do uso de uma interjeigiio expressa toda sua
preocupagio diante da situagao de violéncia ¢ descaso para com a natureza,
Dessa formi, o enunciador, i4o mesmo tempo em que relata o caos na
vida dos que moram na Pétria, ressalta, também, certa prudéncia ao
revelar preocupagio e até por que nio dizer, certo reconhecimento
misturado com angastia, pois alirma “ter valores™ em sua lerra e pio
gostaria de morrer antes de encontrar (ou reencontrar) tais valores (como
por exemplo, a paz revelada pelo canto do sabid).

“Mas minha terra tem valores,
Que tais ndo consige encontrar; (...)"

“Ndo permita, olt Deus, que en maorra,

Com uma hala perdida ld;
Sem que encontre os valores
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E o canto do sabid.”

A contradigio fundamental apresentada nesse discurso faz referéneia
ao conflito econdmico e politico que opde uma sociedade a si mesma.
Nesse aspecto a contradi¢iio deve ser entendida como algo historico.
Segundo Focault (1997, pdg. 173), “a contradigiio funciona, entdo. ao
longo do discurso, como o prineipio de sua historicidude™.

Ja nos fragmentos da parddia A verdadeira histéria de Chapeuzinho
Vermelho™, o que se pode observar é que nada acontece como nas fabulus,
Embora haja o aparecimento do frame' do lobe, ou scja. este € sempre
mau, perverso e cruel, tudo aquilo que € idealizado, que € para sempre
nos contos de lada (como as personagens, a felicidade e o final feliz) nio
ocorre nessa parodia.

Nesse texto parodistico, ¢ possivel observar a intertextualidade em
vdrias partes. Essa mistura de dados durante o texto pode ser considerada
um dos fatores que indicam o conhecimento de mundo néo s6 do emissor,
como lambém do receptor, Uma delas refere-se & historia da “Branca de
Neve ¢ os Sete Andes”, quando o narrador (locutor) comenta que o lobo
nio devorou a Chapeuzinho ali mesmo (no meio da floresta) devido a
presenga dos sete andes ¢ ao falar sobre o principe. que em vez de acordar
a Branca de Neve, foi salvar a Chapeuzinho (depois de ouvir os gritos de
socorro vindos da casa da vovozinha):

“Eis que o Jobo passeava pela floresta quando ouviu aguela cangio. Vendo
gue se tratava de Chapeuzinho Vermelho, teve vontade de dar um pulo e
tlevorar a pobre menininha ali mesmo, na mata. Mas ndo ausou [azer 1550
devido i presenga do sete andes que estavam velando a Branca de Neve.”

“0 principe encantado, que estava indo despertar com um beijo o infinito
sonho de Branca de Neve, ouviu um berro, descen de seu lindu cavalo
branco ¢ entrou correndo na casa da vovozinha,,.”

' Segundo definigio de Koch & Travaghia (1997:64): “Frames 830 modelas globais
gue contém o conbecimento do senso comum sobre um conceito central (por
exemplo, Natal , viagem aérea): estabelecem quais as coisis que. em prineipio. sio
cumponentes de um wdo, mas nio estabelecem entre eles uma ordem ou seqicncia
tlagiea ou temporal)
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Embora Ducrot leve em consideragio apenas o momento da
enunciagio (como comentado no item dois desse trabalho), hi de se
considerar alguns aspectos importantes de sua teoria dialdgica, como o
uso das interjeigdes. Ha alguns momentos, neste texto parodistico, em
que a interjeiglo “Ah!" ¢ empregada, mas em todas as enunciagoes hi
uma correspondéncia ao sentimento (sentido) de quem a proferiu, ou
seja, do locutor L (aquele responsdvel pela enunciagio):

"Que dentes bonitos e branquinhos a senhora tem!”
“_ E que eu uso ‘Kolinos'! Ah!™”

Entdo Chapeuzinho Vermelho tomada pelo susto, deu um enorme
grito:

“__Aaaahhh!!!"

Caso o locutor L tivesse se expressado de forma direta na enunciagio,
como por exemplo: Eu uso kelines, por isso tenho o hilito refrescante!
(no primeiro momento) ou Que susto horrivel vocé me deu! (no segundo
momento), 0s seus sentimentos passariam a ser ohjetos da enunciagio ¢
nio mais estariam traduzidos na interjeigiio (levando o receptor a caplar
O sentimento por ela expresso).

Conclusio

A parédia pode ser considerada um eficiente tipo de texto a ser
aplicado a0 ensino, pois nela o produtor explora toda sua capacidade
criativa ¢ demonstra o seu conhecimento de mundo o momento da
elaboragao. O [ato de a grande maioria das pessoas associarem o lermo
“paradia” ao cémico, ndo quer dizer que toda parddia deva provocar o
riso para ser, efetivamente, uma parédia. O riso é apenas um efeito
provocado pelo sentido edmico de um determinado discurso. Uma piada,
por exemplo, pode nfio levar ao riso, ou porque jd é conhecida ou porque
ndo o1 entendida, mas nem por isso deixa de ser comica. Como se pode
observar, existe uma série de fatores implicados no efeito do riso.

Entende-se que a parédia é em género ambiguo, nio apenas em se
tratando das vozes presentes , mas também no que se refere as intengdes
do texto parodistico, ou seja, a0 mesmo lempo em que a critica aparece
de forma a mostrar uma insatisfagio, pode surgir para provocar o riso
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através da ridicularizagio. e ainda servir como um meio para se libertar de
cerlas regras e conceilos (visao carnavalesea do munda),

Conforme sc pode constatar nas pequenas ¢ breves andlises
paradisticas. muitos dos efeitos de sentidos produzidos no discurso
parodistico podem ser observados a partir dos elementos que compiem a
enunciagio — eu /aqui / agora ¢ das categorias de pessoa. de espago ¢ de
tempo. Sabe-se, entretanto, que esses nio 540 os dnicos meios de se fazer
uma andlise, ¢ menos, ainda, que eles sejam sulicientes por si sds. Por
isso a necessidade de fazer um estudo sobre a questio do género, alinal,
ao propor uma andlise sobre qualquer forma de comunicagio, € preciso
saber defini-la para que ndo deixe nenhum tipo de divida no que se
referir & andlise.
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A DESCRICAO DA INFRA-ESTRUTURA DAS HQs

Maria llza ZIRONDI (PG-UEL)
Elvira Lopes NASCIMENTO (Orientadora)

Introdugio

Este trabalho faz parte do projeto de pesquisa: “Modelos Diddticos
de Géneros: uma abordagem para ensino de LE (Lingua Estrangeira) ¢
LM (Lingua Materna)” desenvolvido na UEL, tendo como coordenadoras
as Prof*s Dr"s: Vera Luacia Lopes Cristovao (LE) ¢ Elvira Lopes
Nascimento (LM). A pesquisa tem como fundamentos teoricos os estudos
advindos da Universidade de Genebra pelo grupo de Bronckart, (1997/
1999); Dolz e Schneuwly, (1998) ¢ outros pesquisadores. Na linha de
raciocinio proposta pelos autores, as pradticas de hinguagem implicam
dimenses sociais, cognitivas e lingiiisticas do funcionamento da
linguagem numa situagio de comunicagao particular. E, para a
compreensiio ¢ produgiio de textos sio necessidrias capacidades que,
segundo os estudiosos citados, implicam diversas capacidades da parte
do sujeito: a de adaptar-se as caracteristicas do contexto ¢ do referente
(capacidades de agiio), a de mobilizar modelos discursivos (capacidades
discursivas) e dominar as operagoes psicolingiifsticas (capacidades
lingiifstico-dicursivas).

Os autores partem da hipdlese que “¢ através dos géneros que as
priucas de linguagem encarnam-se nas atividades dos aprendizes”
(SCHNEUWLY, 1999). Dessa forma, € fundamental ao professor conhecer
0 estatuto dos géneros para transpd-los as salas de aula. Para tanto, nos
dispomos a tragar um percurso que consiste na desconstrugiio e descrigiio
de um género muito popular entre jovens ¢ adultos - histérias en
quadrinhos — para atingirmos o objetivo principal do trabalho que vimos
desenvolvendo gue ¢ o de construir um modelo diditico desse género.

Como niio ¢ possivel analisar todos os géneros genericamente,
selecionamos esse género a partir de informagdes coletadas no préprio
contexto de ensino. Restringimos nossa andlise as HQs de Mauricio de
Souza' devido a sua ampla circulagio social no Brasil e também porque
¢ comum o interesse dos alunos pela sua leitura, uma vez que seu contetido
tematico pode ser associado ao contexto sGeio-cultural de nossos alunos.

' Das guais, cinco foram extraidas das revistinhas ¢ cinco da internet site

wwiw. portaldamonica.com.br,
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Para a construgao de um modelo didatico de género que pretendemos
realizar ao final da pesquisa. utilizaremos virios niveis de andlise segundo
BRONCKART (1999). Nesta comunicagio, vamos nes restringir a
apresentar um panorama gerial do trabalho, sendo gue nossa énfase se
dard sobre a infra-estrutura do texto: plano textual global, tipos de discurso
¢ tipos de segiiéncias.

2. Niveis de analise
2.1. Contexto de leitura

bssa fase compreendeu a observagio dos contextos escolares, pols
de acordo com a tearia do interacionismo sécio-discursivo ¢ preciso
conhecer os contextos em que se dard o processo de adogiio-adaptagio
do genero a ser ensinado ¢ as representagdes que os sujeitos envolvidos
1ém deste. Para isso, observamos em escolas piblicas do Ensino
Fundamental, sua estrutura fisica e séeio-subjetiva.

Em relagao & estrutura fisica. as escolas observadas apresentam, embora
haja vdrios problemas de ordem administrativa e financeira, condicdes para
que aaprendizagem ocorra. Todas fornecem merenda, espago suficiente, corpo
docente, boas condig@es de higiene e iluminacio, elc..

Os professores ohservados, exceto por raras excegoes, 1€m atitudes
extremamente conservadoras e tradicionais em relagao s atividades
desempenhadas. Os textos utilizados sio meros artificios para o ensino de
uma atividade lingiifstica especifica. A preocupagiio maior destes consiste
em preencher o tempo com atividades para as quais nio tragam metas ou
objetivos ¢ de maneira apdtica e autoritdria impdem tarefas, sem compartilhar
interesses e/ou conhecimentos com os alunos,

Os alunos por sua vez, aceitam passivamente o que lhes € designado.
Como nio lhes sdo permitidas opinides, ndo constroem significados, tendo
seus pensamentos e atitudes criticas limitadas as idéias dos professores
que. ao ndo permitirem suas falas, anulam sua criatividade, ndo estimulam
scus interesses, ndo valorizam sua cooperagio,

Podemos, assim, verificar muitos problemas em relagdo as atividades
pedagogicas. Nas aulas, os géneros trabalhados sio referenciais para mera
discussao lingiifstica e/ou gramatical sem serem analisados em relagio a
£Eneros quanto a sua estrutura composicional, estilo, lema ¢ a outros elementos
Internos ou externos que os tornam parecidos ou desiguais. Como a situagio
de aprendizagem € artificial, podemos constatar que os alunos ndo desenvolvem
capacidades de agdo, capacidades lingiisticas ¢ discursivas para as suas
priticas sociais com a linguagem.
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2.2. Contexto de produgio

Nessa clapa buscamos conhecer o género HQs em seus aspectos
s6cio-histdricos e contextuais, pois acreditamos nio ser possivel trabalhar
com um género sem conhecer o que especialistas e experts falam sobre ele
analitica, descritiva ¢/ou historicamente. Para isso fizemos pesquisas que
nos permilissem reconstituir a trajetoria do género. (ZIRONDI. 2003).
Optamos por um tinico produtor, portanto nos limitaremos a mapear dados
sobre o contexto de produgiio de Mauricio de Souza pelo fato de que as
suas HQs apresentam  cardler mais universal, uma vex que os leitores
brasileiros, acostumados com o estilo americano, nio aceitavam material
diferente. Personagens como Pelezinho e Chico Bento, retratam figuras
autenticamente nacionais, surgiram bem depois das primeiras publicagdes
do autar, Para distribuir seu material, Mauricio de Souza criou sua propria
redistribuidora, e hoje, Chico Bento ¢ Manica disputam a preferéncia dos
leitores.

2.3. A infra-estrutura textual

Esta etapa refere-se & organizagdo de conjunto do conteddo temdtico
fornecendo uma visiio estrutural e panoramica do texto. Quanto ao plano
textual global das HQs, remetemos o leitor para Zirondi (2003).

2.3.1. Ostipos de discurso

Para verificar o tipos de discurso constitutivos das HQs de Mauricio
de Souza, procuramos detectar, por meio da quantificagio de elementos
lingiiisticos semiotizados no texto, sc esles remelem para um sujeito
produtor (unidades lingiifsticas pronominais) e seu momento de produgao
(unidades lingiiisticas verbo-temporais),

Essas unidades podem estabelecer relagao de disjungio ou conjungio
em relagio ao mundo ordindrio. Se disjuntas, as representagdes referems-
se a fatos passados e atestados ou a [atos [uturos plausiveis e imagindrios:
s conjuntas, as representagdes se relerem a [atos apresentados como
acessiveis ao mundo ordindrio: mundo da ordem do narrar e do expor,
respectivamente.,

Assim, tem-se o texto implicado ¢ o texto autdénomo. O texto ¢ implicado
por meio de referéncias déiticas aos pariimetros de agio de linguagem. Ja
0 lexto autdnomo ndo requer conhecimento das condigdes de produgiio.
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O primeiro passo em busea dessa definigio foi a observagiio ¢
deserigiio sistemitica do canal e suporte que contém as histérias mapeando
informagdes sobre a produgdio, descrigiio e caracterfstica das obras,
estabelecendo também o contexto [isico (emissor e receplor) ¢ sociul
(emissor e destinatdrio).

O contexto de produgiio das HQs de Mauricio Souza: as revistas (gibis
ou almanaques) mantém entre si semelhangas guase que invaridveis.
Pequenas, leves, coloridas, em seu interior pode-se encontrar, além das
histérias, passatempos, informes educativos e lembretes de festas
comemorativas, ete..

As histdrias sdo geralmente curtas, ora correlacionando imagem (visual)
¢ linguagem escrita (textual), ora somente os recursos imagéticos. Ja no sire
do autor podemos encontrar viirias “janclas™ de interatividade contendo
historias sebre a criagiio dos personagens, compras de produtos. noticias,
nformagoes. propagandas, ete., além de uma pdgina com histérias semanais
envolvendo os personagens.

Em relagio ao contexto [isico de produgiio: o emissor pode ser considerado
por uma agéneia produtora, a MSP no caso da internet e pela Editora Globo ¢
a Bditora Mauricio de Souza no caso dus revistinhas, que destinam as HQs a
receplores espeeificos (leitores e apreciadores) que se encontram, obviamente,
distanciados do emissor do ponto de vista [isico.

O lugar fisico da produgiio é a prdpria editora que veicula as HQs em
um canal e suporte especificos, nesse caso, nas revistinhas ou pela internet.
O momento da produgio pode ser anterior a publicagio (no caso do
reaproveitamento e reedigdo de histérias anteriores), ou quase que
concomitante a ela.

Como a produgdo das HQs requer um servigo especializado, a empresa
que produz, a MSP, utiliza um pessoal capacitado para criar, executar,
redigir, desenhar, letrar, colorir, assistir, coordenar, dirigir, expor, atender,
supervisionar, administrar, fazer publicidade e divulgagio, nio somente
das revistas, mas dos produtos associados it marca.

Em relagdo ao contexto social de producio: o enunciador é toda a
equipe de produgio, incluindo o praprio Mauricio de Souza. Assumindo
o papel de consumidores em potencial, os leitores, colecionadores e/ou
apreciadores das HQs de todas as idades. principalmente as criangas. sio
os destinatdrios do produto em si,

Facilmente reconheciveis por seu aspecto peculiar ¢ atrativo, as HQs
conslituem-se como o canal e suporle para veicular as histérias e atrair
cada vez mais o pablico que desceja, principalmente, se divertir com uma
[eitura descontraida e dinimica.
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Em relagiio ao ato de produgfo: um dos elementos que colaboram para
a classificagdo do tipo de discurso. € o dos pariimetros fisicos da a¢io de
linguagem em curso, ou seja, um agente-produtor, um interlocutor eventual ¢
o espago-tempo de produgiio. Assim, em relagiio ao momento de produgio. o
mterlocutor eventual (leitor das HQs), ndo se encontra inserido no mesmo
espago—tempo que o agente produtor das histérias. Portanto, no ha implicacio
dos pardmetros fisicos de agiio de linguagem, isto ¢, hd autonomia uma vez
que os agentes envolvidos encontram-se distanciados.

Em relagiio as coordenadas gerais dos mundos discursivos: nesta
etapa, lizemos levantamentos para detectar unidades lingiisticas que
revelem a articulag@o com a situagao de produgdo. A quantilicagao aponlta
que. no corpus analisado, o uso do pronome de primeira pesson do singular
¢ formas verbais correspondem a 41%. e 75% sio frases exclamativas. O
percentual maior de déiticos, assim como o alto indice de [rases nao
declarativas, remeteriam para um produtor agente num lempo-espago de
produgio relacionado com o mundo ordindrio. Entretanto, a deixis nas
HQs niio remete para um mundo externo, mas sim, para o mundo interno do
lexto. Os interlocutores (vocé/vocés) ¢ os agentes da interagio (eu, me,
mim ¢ formas verbais correspondentes) remetem ao mundo discursivo
crindo para os personagens, Portanto, as instincias que remetem a um
agente produtor estio numa relagio de independéncia lingiifstica no que
se relere ao lempo e espago da produgiio,

Desta forma, podemos constalar que as coordenadas gerais tornam
o mundo discursivo criado pelas as HQs “ndo-situdvel” em relacio as
coordenadas geogrdlicas e temporais do mundo ordindrio, pertanto, hi
uma disjungiio das coordenadas do mundo ordindrio do agente produtor
¢ dos scus destinatdrios, Essa disjuncao situa o mundo discursivo das
HQs no mundo do narrar,

Nos usos dos didlogos interativos, ou seja, num momento de
comunicagio face a face, hi indicagdes a respeito do lugar, do momento
dos sujeitos ¢ seus papéis no ato de comunicagido, revelados por
determinados elementos lingiifsticos (como os pronomes pessoals — eu,
tw/voet, ele, ete. — e, os advérbios de lugar € tempo — aqui, af, ali, 14, acola;
agora, entdo — respectivamente (LYONS, 1979). Esses elementos sio
“pistas™ deixadas no texto. empregadas pelos sujeitos conforme as
alternincias dos papcis, e que ligam o enunciado produzido a uma situagio
de comunicagiio especifica (aindasegundo Lyons indicam: o “proximo™ ¢
“niio proxima”, o “momento em que se fala™ ¢ 0 “nio- momento” em que se
fala). Essas formas sdo também chamadas de déiticos, que atuam como
“roteiros” para se chegar a um determinado referente dentro da enunciagio.
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Portanto, no mundo do narrar, os segmentos do texto que compoem
as HQs, devem ser analisados ndo em relagdo com o mundo erdingrio do
agente produtor do texto (Mauricio de Souza Produgbes produzindo o
lexto), mas em relagdo ao mundo ficcional dos personagens postos em
Cena no segmento narralivo,

Outros elementos existentes nos textos das HQs que podem implicar
a existéneia do agente produtor empirico sdo os sintagmas verbais, As
escolhas dos tempos verbais, auxiliares e flexdes sdo um dos mecanismos
que contribuem para a explicitagiio das relagoes de continuidade,
descontinuidade do texto (BRONCKART, 1999:273).

A organizagio temporal de um texto é que determina os processos
de estado, acontecimentos ¢ agdes que, verbalizados no texto, aparecem
em interagiio com outras unidades formando um todo constitutivo de
sentido, possivel, portanto, de ser localizado e situado temporalmente.

A quantificagio dos tempos verbais demonstra o uso maior de formas
do presente do indicativo, do futuro simples ou perifristico,
principalmente, com auxiliar ir, ¢ voz passiva. As locugdes verbais
demonstram o uso do presente do indicativo + infinitivo do verbo principal
indicando firme intengio de executar uma a¢io ou a certeza que estd seri
realizada em um futuro proxime ou imediato, indicando, assim. momento
simultineo a fala dos personagens (RYAN, 2002),

As formas dos tempos compostos demonstram, além de uma relagio
de estado. Ex.: voz passiva: “estd quebrada™ (HQ2) - com o gertindio do
verbo principal, uma agiio mais duradoura num momento mais preciso
como em: “estd brincando” (HQI); “estd me decepcionando™ (HQ2);
“estamos espalhados™ (HQS); “estd olhando” (HQ7): “estd fazendo. estd
falando™ (HQ8): “estd ouvindo™ (HQY), que revelam simultaneidade ao
momento da fala.

O presente simples, também bastante usado nas HQs, indica que o
momento do processo que se aplica coincide com o momento da fala: o
pretérito perfeito indica que os processos a que se aplicam &m um valor
imediatamente anterior em relagio ao momento da fala ¢ o futuro simples
ou perifrdstico indica que o processo a que se aplica tem um valor
imediatamente posterior em relagdo a esse momento.

As HQs, como ji foi comentado, apresentam um mundo discursivo
disjunto, portanto as unidades d@iticas nfio remetem a um produtor
empirico, externo ao mundo discursivo eriado, atestando assim. a aulonomia
do agente produtor no ato de produgio.
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2.4. As seqiiéncias discursivas

Segundo Bronckart (1999). o agente-produtor do texto dispde de
conhecimentos ou representagdes a respeito de um dado tema e que sio
reorganizados em cada producio verbal de maneira lincar ¢ expostos por
meio de planos, esquemas, seqiiéncias, etc. Como podemos demonstrar
em etapas anteriores, as formas de planificagio ¢ os esquemas sao
categorizados por estruturas especificas a cada género.

As seqiiéncias, segundo Adam (apud BRONCKART, 1999), “sio
unidades estruturais relativamente autdnomas que integram ¢ organizam
macroproposigdes, que, por sua vez, combinam diversas proposigoes,
podendo a organizagio lincar do texto ser concebida como produto da
combinagio e da articulagio de diferentes tipos de seqiiéncias™, assim, a
combinagiio dessas diversas proposi¢oes pode ser efetuada em duas
modalidades: por fusio e encaixamento.

Desta maneira buscamos estabelecer, primeiramente, como se
articulam as macroproposigies (considerando estas o “todo™ do texto)
sob as seqiiéncias: narrativa, descritiva. argumentativa, explicativa ¢
dinlogal.

HQs | Descritiva | Arg tiva | Dialogais | Narrativa | Explicativa | Injuntiva |
0l - - 100% 1005 - | -
02 - - 1 T00% wE | - T -

03 . > 0% 1007 - =
04 - = 100% 100% -

03 - : 100% | 100%

06 - 5 100% 100 =

07 - - 100% 100% N |
0% - - 1 D0 1 D% |
o9 - - 1 D05 100%% £

o - = 100% 1D0% -

Quadro 1 = Tipos de seqiiéncias: macroproposigoes (o [exlo na sun
totalidade)
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Apés determinarmos para o mundo das HQs, o mundo do narrar, atribuimos
i ele a segliéneta namativa pard organizaghio interna dos textos, pots todas as
historias analisadas s3o sustentadas por um processo de intriga em que os
acontecimentos sio organizados de modo a formar um todo, isto €, uma histéria
completa com comego, meio e [im ¢ na qual aparece: uma situagio inicial,
complicagao, agdes, resolugiio ¢fou situagio final, ou ainda, por scripts, que
organizam os enunciados em uma ordem croneldgica simples, que pretende
reproduzir a ordem dos acontecimentos constitutivos da diegese (BRONCKART,
1999:252).

Enuretanto, o estatuto dialogico das HOQs € sustentado porum discurso pautado
em trocas de turnos de fala, diretamente assumidos pelos seus respectivos agentes-
produtores envolvidos numa interago verbul — didlogo - atribuida aos personagens
postos em cena, no mundo discursivo criado (discurso interativo secundirio,
segundo BRONCKART, 1999). Assim, niio hd como categorizar a seqiiéncia
discursiva das HQs apenas a uma forma de seqgiiencializagiio (a narrativa ou
dialogal). Podemos dizer que a seqiiéneia dialogal se apresenta co-existindo com
aseqiiéncia narativa, pois apresenta uma fase de abertura em que os interactanies
entramem contato; umafase transacional em que o contetido temadtico da interagio
verbal ¢ construido e uma fase de encerramento que poe fim 4 interagéo, gerando
assim, umasituagdio inicial, complicagiio ¢/ou agoes, e umasituagdo final. Portanto,
hd uma fusiio entre esses tipos de seqiiéneia formando uma macroproposicio
discursiva.

Além desses tipos de seqiiéncia por [usio, s HQs podem se encaixar outros
upos de seqiiénela, como demonstra o quadro a seeuir;

HQs | Deseritiva | Argumentativa Dinlogais | Narrativa | Explicativa | Injuntiva
0l 02 0l 0z :
[i® 00 o ' [iE] 5
03 02 08 0 -
04 02 05 05

05 0l 08 05 :
R O T 01 -
07 | ol oL ' m

08 ] 0l | 13

(9 00 03 f 08

10 03 02 f 03
Towl | 13 I 27 | 3l

Quadro 2 - Tipos de seqgiiéncia por proposigoes (partes “menores” do
texto das HQs)
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Como podemos observar além da seqiiéncia dialogal ¢ narrativa que
perfaz todo texto formando a macroproposigdo, encontramos seqiiéncias
descritivas, argumentativas ¢ explicativas caracterizando as proposigdes
menores,

Por meio da descrigiio, os agentes podem lazer ver em detalhes
objetos do discurso, para isso fazem uma “ancoragem” nesles
caracterizando-os peculiarmente. As  argumentagoes e explicagdes sio
seqiiéncias que aparccem nos turnos de fala, pois sdo préprias dos
didlogos, uma vez que no discurso interativo, o agente-produtor expoe
aspectos conlestiveis do tema, ou entdo, explica o que julga de dificil
compreensio para o destinatdrio, isto €, tende a desenvolver a apresentagiio
das propriedades desse objeto por meio de explicagdes efou
argumentagdes, lendo como réplica o guestionamento ou contra-
argumento.

Embora esse resultado obtido quantitativamente em relagdo a essa
“classilicagiio™ das seqgiiéncias das HQs possa niio ser universal ¢
categorico a todas, eles nos trazem contribuigoes para determinar alguns
elementos que possivelmente nos conduzirdo a uma determinagio do
género em relagio a outros, além de confirmar a disjungio em relagiio is
coordenadas gerais do mundo discursivo ¢ a classificagio [cila
anleriormente de que as HQs pertencem ac mundo discursivo autinomo
thsjunto.
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O DESENVOLVIMENTO DA TEMATICA
CELEBRIDADES EM NOTICIAS E BIOGRAFIAS

Talitha ALONSO (PROIC-UEL)
Josué Marcos RIBEIRO (UEL)
Vera Licia Lopes CRISTOVAO (PG-UEL)

Introducio

Por meio de observagoes em aulas do Ensino Fundamental,
percebemos que o ensino da gramdtica normativa ainda impera nas aulas
de linguas estrangeiras de algumas escolas publicas em Londrina - PR,
Duras criticas tém surgido quanto areal utilidade da gramdatica normativa
para o desenvolvimento da leitura’. Surge entao a oportunidade de propor
uma ampliagio do campo de visio dos estudos lingiiisticos aplicados,
transpondo” do nivel lexical e frasal, em diregiio ao nivel do texto. o que
pressupoe a andlise das suas condigdes de produgdo. Essa proposta de
ensino-aprendizagem, relativamente nova, tem como base o
interacionismo socio-discursivo proposto por Bronckart (1999a). Devido
ao cardter inovador da proposta, surge, entio, alguns questionamentos:
como esse novo enfoque pode contribuir para a diddtica de linguas nas
séries do nivel fundamental? Como os géneros “biografia™ e “noticia™
contribuem para promoverem a imagem da celebridade submetida @
apreciacdo valorativa (ideoldgica) do agente produtor em uma esfera de
comunicagio especifica, como € a da midia eletronica?

Pararesponder a essas perguntas, esse trabalho tem como objetivos principais:
1) transpor 0 interacionismo sGeio-discursivo para modelos didducos” de géneros
textuais, 2) descrever o género biografia e o género nolicia e 3) analisar como a
temiitica “‘celebridades™ se constréi em ambos os géneros.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional, em seu art. 32 estipula que o “[ .|
pleno daminio da keitura e daeserita .. ][] constituem meios para o desenvolvimento
da capacidade de aprender ¢ de se relacionar no micio social ¢ politico, E priondade
oferecé-lo [...]" (PLANO NACIONAL DE EDUCACAO, 2000. p. 37)

A transposigiio para o nivel textual transfere o ensino de gramdtica normativa
para outros planos fazendo com gque a normatizagio apresenle-s¢ Ccoma um Lopico
colaborativo e nio mais o tOpico central.

Para a construgiio de um modelo didatico do género, deve-se, portanto, conhecer
o estado da arte dos estudos sobre ele, incluindo suas caracleristicas linguisticas ¢
textuais; as capacidades e as dificuldades dos alunos em se trabalhar com textos do
género selecionado ¢ as experiéneias de ensinofaprendizagem oriundas de
documentos oficiais (CRISTOVAO, 2001 ).
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A fim de atingir tais objetivos, esse trabalho estd dividido em rés partes,
sendo que a primeira trata da revisio da literatura subdividida em rés iens: as
bases tedricas do trabalho; a temdtica pluralidade cultural, uma das vertentes
dos PCNs e a contribuigio de alguns estudos sobre 0s géneros em questao,
A segunda tratard da metodologia empregada. A terceira discutird os dados e,
finalmente, apresentaremos as conclustes a que chegamos.

1. Revisao da literatura

Nesta parte, pretendemos introduzir o contex1o e a abordagem tedrica
que subjazem ao nosso trabalho. comentar a temdtica pluralidade cultural
e expor algumas defini¢des dos géneros.,

1.1 Inferéncia: a favor do vento

Em 2002, preocupados com a atual conjuntura no ensino de linguas.,
organizi-se o projeto de pesquisa “Modelos diddticos de género: uma
abordagem para o ensino de LE e LM™ que busca informagoes, através de
observagoes das aulas de lingua inglesa do Ensino Fundamenial, sobre o
coniexto das escolas publicas com o intuito de identificar os géneros
textuais que podem ser objeto de aprendizagem. Entendemos que os
estudos bronckartianos, por enfocarem prilticas sociais de linguagem sio
capazes de promover! a ponte entre os estudos cientificos ¢ a prixis de
sula de aula, Estabeleeido esse elo entre as duas linguagens — a académica
¢ i do professor - estabelece-se o didlogo, pois serd atraves dele que as
partes envolvidas no ensino-aprendizagem elencarfio quais marcas sio
increntes a um determinado género. Segundo o interacionismo sGcio-
discursivo, o agente produtor realiza a agio de linguagem a partir de
representagdes psicologicas do meio. ou seja, de “mundos representados™:
0 contexto fisico, social ¢ subjetivo. A partir dai, ele semiotiza essas
representagoes em discursos ou em tex1os que se diversificam em géneros.
Vamos exemplificar essa criagiio representacional com dois enunciados:
biografia e noticia jornalistica (vale lembrar que estamos considerando o
modalidade escrita’). Ao lermos tais enunciados. automaticamente

* Nas séries micias sugere-se estudos de géneros que exigem menos complexidade de

tarefas como algumas embalagens ¢ alguns cartoes postais,
Em contraste com maodalidade oral.
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construimos uma predefinigio do que seriam (ver anexo A). Ora, se ¢
possivel criarmos representagoes de um enunciado, tanto Bakhtin, quando
diz que “[...] géneros sito tipos relativamente estiveis de enunciados [...]"
(1953, p. 279), quanto Mainguenau ao afirmar que “[...] géneros sio
atividades mais ou menos ritualizadas [...]" (1998, p. 74), ji tinham em
mente que nosso conhecimento sobre linguagem tem um referencial, ou
seja, nio € possivel zerar nosso conhecimento de mundo para adquirirmos
outros. O que fazemos € haseado em conhecimento prévio. E essa inferéncia
que devemos prestigiar,

Bronekart (1999a), com seus estudos acerca de lextos e de géneros,
se fundamenta em Bakhtin (1992)¢ Mainguenau (1998). entre outros, ¢
contribui para que percebamos melhor a estabilidade de determimadas
estruturas lingiifsticas e extra-lingiifsticas que definem um género num
determinado momento socio-histérico.

1.2. PCNs e diversidade cultural

Em se tratando de uma disciplina responsivel pelo confronto entre
outras culturas, reconhecemos que os PCNs conferiram a Lingua
Estrangeira um estatuto interdisciplinar. Por esse motivo, além de
Bronckart, também temos deixado permear a nossa abordagem por partes
dos PCNs (BRASIL, 1998, p.143), mais propriamente a parle que trata
da temdtica Pluralidade Cultural, porque nessa temitica estdo definidos
tépicos condizentes com o perfil desse nosso trabalho atual como:

= conhecer e valorizar a pluralidade do patrimanio sociocultural brasileiro,
hem como aspectos socioculturais de outros povos e nagoes, posicionando
se contra qualquer discriminagio baseada em dilerengas cullurais, de classe
social, de crengas, de sexo, de emiaou outras caracteristicas individuus ¢
sociais;

= autilizar as diferentes linguagens — verbal, matemdtica, grilica, plastica
¢ corporal — como meto para produzir, expressar e comunicar suas idéias,
interpretar ¢ usufruir das produgdes culturais, em contextos pliblicos ¢
privados, atendendo a diferentes intengdes ¢ situagoes de comunicagao:
= saber utilizar deferentes fontes de informagio e recursos teenolégicos
para construir e adquirir conhecimentos, (BRASIL, 1998, p.143)

Portanto, a tematica Pluralidade Culwural relaciona-se com o nosso
trabalho, pois o corpus selecionado possibilita-nos ter conhecimento de
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outras culturas através dos biografados ou noticiados estrangeiros, o que
de certa forma permite-nos uma maior proximidade com os povos de outras
culturas e nagdes. Transpondo os limites frasais, com os dois géneros
selecionados, conseguimos chegar ao nivel textual, considerando o uso
de diferentes tipos de linguagem, de diferentes fontes, e de diferentes
recursos tecnoldgicos.

1.3. Biografia e noticia: delineando defini¢ées

Biografia como deserigiio ou histéria da vida de uma pessod ¢ a
delinigao apresentada no Diciondrio Aurélio (1986). Outras fontes
pesquisadas (MURCHO, 2003) nos sugerem que o fortalecimento do
individuo emergente no final da Idade Média com o Renascimento ¢
acompanhado pela popularizagio da biografia por nos permitir perceber
a sociedade e os dramas de uma época por meio da vida das pessoas.
tamosas ou andnimas. Outra explicagiio para o fascinio que o género
biografia exerce sobre os leitores € o fato de que ele expressa muito bem
as preocupagdes do homem contemporineo. A vontade de ler sobre a
vida de alguém tem fundamentos na sociologia e na antropologia

Quanto ao género noticia, no Diciondrio Universal de Lingua
Portuguesa. o termo origina-se do Lat. notitia. e pode significar:

8, [L. relatério ou informagiio sobre um acontecimento recente: aguilo que
se ouve pela primeira vez: assunto de inleresse, matéria adequada para
Jornal e noticidrios de ridio e/ou 1elevisio; conhecimento: informagio:
nogio; nota; observagiio; apontamento; resumo; exposicao sucinta: breve
relagio; memédria, biografia, escrito sobre qualguer assunto de interesse;
nota histérica ou cientifica: lembranga: recordagio; nova; novidade. FONTE
<http:/fwww.priberam.p/dipo/>

Por sua vez, no Manual de Redagiio ¢ Estilo de O Estado de Siio
“aulo “A noticia, de modo geral, descreve o fato e, no méximo, seus
efeitos e conseqiiéncias™. () Em suma, o objetivo da noticia é informar.
Entre as duas definigdes, a definicio demonstrada pelo Diciondrio
Universal é. como se percebe, muito ampla. Tal amplitude estd associada
as mtengdes do enunciador, ou seja, se a intengdo desse enunciador ¢ 4
de relatar um acontecimento recente, ele mobilizard os fatos que estario
ocorrendo naquele momento. Um outro enunciador poderd mesclar fatos
recentes com fatos historicos em seu enunciado. Assim, fica evidente que
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a intencio do enunciador € mobilizadora de tantas caracteristicas quanto
demonstradas pelo Diciondrio Universal de Lingua Portuguesa, justificando
a amplitude da definigio. Como € necessdrio delimitarmos nosso corpus,
algumas observagdes sio necessidrias: 1) trabalhamos com a perspectiva
da noticia veiculada em jornais, também conhecida como noticia
jornalistica; 2) optamos também pelas noticias jornalisticas veiculadas
pela internet o gue lhe confere mais uma caracterfstica: online. Portanto
trabalhamos com noticia jornalistica online,

2. Metodologia

Temos como corpus trés biografias e trés noticias em lingua inglesa.
Todas sao veiculadas na internet, o que Thes confere o designative online”
Foram feitas anidlises de ordem semdéntica, l€xico-semintica ¢
paralingiifstica, O primeiro procedimento

(...) se traduz principalmente na identificagio do tema ou do(-s) temat-s)
tratado(-s) e na apreensio de certos elementos do quadro e do projeto nos
quais os lextos se inserevem. Em oulros termos, a leitura inicial fornece
indices sobre o contetido referencial semiotizado no texto, assim camo
indices referentes ao contex1o ¢ ao modo como v autor se situa em relagio
A esse contexto” (BRONCKART, 1999, p. 80),

Passando para o segundo item de andlise proposto por Bronckart,
nivel este denominado Iéxico—semintico, analisaremos os lexemas
disponiveis em lingua bem como as regras gramaticais gue parecem ser
mais particularmente mobilizadas pelo texto. Finalmente passamos para
o ultimo nivel de andlise, a paralingiifstica. que nos permite identificar
as unidades paratextuais (quadros, imagens, esquemas. efc) ¢ os
procedimentos supra textuais (titulos, subtitulos, paragrafagio,
sublinhados, itdlicos, negritos, etc) .

® A adjetivagiio online € atribuida ao nosso corpus por entendermos que o suporte
digital € diferente do suparte papel, ou s¢ja. aguilo que se veiculu de forma impressa
nio se comporta identicamente como aquilo que se veicola pela internel,
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3. Descri¢ao dos resultados e discussao

Para a seleciio dos textos, elegemos trés celebridades - Ayrton Senna,
Lady Di ¢ bin Laden, dos quais selecionamaos as biografias ¢ as noticias.
As noticias selecionadas apresentam como contelido temdtico:

- Maior seguranga na Formula 1;

- Parecer sobre a morte da Princesa Diana;

- Atentados terroristas nos Estados Unidos em 11 de setembro.

Asg biografias foram extraidas do site www,biography.com.
selecionado pela variedade de biografias que apresenta (cerca de 2500
hiografias) e por suprir as necessidades da escolha do corpus. Outro ponto
a ser considerado foi o da semelhanga encontrada entre as biogralias,
Primeiramente, verificamos que todas sdo tratadas superficialmente. nio
olereeendo detalhes relevantes a respeito das personalidades biograladas.
Apos anilise detalhada do corpus, pudemos ohservar que as biografias
se dio de forma extremamente superficial por serem compostas por um
discurso que pode niio ser considerado contestivel ou problemadtico. nesse
caso, esse objeto apresenta-se como neutro ou neutralizado ¢ o
desenvolvimento das suas propriedades efetua-se em um segmento do
texto chamado as vezes de simplesmente informativo, ou ainda puramente
expositivo (BRONCKART, 1999, p. 239).

Também temos como semelhangas o [ato de as biografias ndo serem
assinadas como ocorre, por exemplo, nas noticias, islo porque acredita-se
que o site em questio contrata profissionais para que os mesmos escrevam
essas biografias de acordo com um roteiro pré-estabelecido. Pode ser
apontado como diferen¢a a extens@o das biografias, por exemplo, a de
Ayrton Senna, composta por apenas um pardgrafo ¢ a do Papa, composta
por onze paragrafos,

As noticias foram extraidas dos sites: www.usatoday.com,
www.wweek.com e www.seplember ] Inews.com .

Na noticia jornalistica venficou-se que o género desenvolve na sua
operacionalidade uma certa narratividade. Vamos nos lembrar de van Dijk
e Labov, autores citados por Barbosa (2001), que trabalham o texto nessa
perspectiva narrativa. A autora cita-os pois 0s mesmaos conceituam narrativa
padrio estruturalmente como: 1. cendrio que inclua descri¢io de 2.
personagens e do 3. lugar, 4. e determinagiio do tempo. Situacio inicial
apontando 5. conflito(-s), 6. resolugao(-oes), e 7. desfecho. (grifos nossos)
A existéncia desses elementos também auxilia na identificagio de uma
noticia jornalistica on line.
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3.1 As caracteristicas de ordem seméintica

Quanto ao plano textual global das biogralias percebemos, através
do corpus selecionado que o mesmo se divide em quatro lemas: no primeiro
encontramos a profissio, no segundo momento encontramos local e data
de nascimento, no terceiro uma breve descrigiio acerca dos trabalhos e,
finalmente, menciona a causa ¢ a dala da morte

Outro fator a ser considerado ¢ que nenhuma das biografias tem a
assinatura do responsdvel o que novamente pode ser justificado Tazendo
uso das esquematizagBes. Acredilamos que para serem escritas, essas
biografias possuem um roteiro pré-estabelecido. e por fazerem parte de
um mesmo site nio existe a necessidade de um individuo se responsabilizar
pela referida biografia, ja que o site faz essa assungio de autoria
aulomaticamente.

Nas noticias veiculadas em jornais impressos, as denominadas
noticias jornalisticas, jd temos algumas colaboracdes académicas como a
de Rodrigues (2001a), citando Caldas-Coulthard, explicando que as
noticias jornalisticas consistem, estruturalmente’, “[...] de trés
componentes principais que sdo a manchete (the Headline), o parigrafo
condutor (the Lead Paragraph) e o texto nuclear (Core Text)” (p. 31.
nossa tradugio). O plano textual global de uma noticia jornalistica lica
representado conforme modelo a seguir:

! Também conhecido como plano textual global.
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Género Textuais: teoria € prdativa

Houve mais diferengas do que semelhangas entre as noticias. A mais
centrada, por cumprir com o plano textual global ¢ a narratividade
proposta por van Dijk e Labov (ver tépico 3), foi a noticia sobre Ayrton
Senna. Na noticia sobre Lady Di. o pardgrafo condutor estd em formato
de manchete. ndo hia manchete, o que descaracteriza o plano textual global.
A noticia sobre bin Laden, talvez por nio estar vinculada a nenhuma
empresa jornalistica, também descaracterizou o plano textual global, pois
notou-se a [alta do pardgrafo condutor. A€ na postura pessoal sobre cada
uma das noticias, houve diferengas comoe: Na primeira noticia mexiste
interferéncia do narrador (impessoal para “fingir” imparcialidade)
trazendo a celebridade para demonstrar a necessidade de alteragio na
sepuranga da Formula 1. A segunda, estd redigida em primeira pessoa,
conseqlientemente dando opinides pessoais assumidas pelo narrador.
Nesse caso a celebridade foi mobilizada para dentro da noticia para que
o (a) jornalista pudesse questionar, inclusive, o comportamento social de
outras celebridades. A terceira segue o padrio da primeira noticia,

3.2. As caracteristicas de ordem léxico-seméantica

Além do plano textual global, temos também a maneira de como um
texto é tecido em relagio com as condi¢fes de produgio. Na biogralia,
apos analisarmos o corpus de tés delas, verificamos que as mesmas
enquadram-se no discurso tedrico pois:

- si0 monologadas, ou seja, ndo existem frases niio declarativas®,

* Motor racing driver, Born in Sio Paulo, Brazil.” (Senna)

“Got a job in London working as a nursery school teacher's aide”
(Lady Di)

- exploram a forma verbal do presente:

“Bin Laden 1s suspected to be living in Afghanistan as a guest of the
Taliban government.” (bin Laden)

- ndo apresentam [ormas verbais no {uturo

- hd auséncia de déiticos, de tempo, de pessoa, de lugar:

- apresentam organizadores temporais, pessoais ¢ de lugar:

“Born July 1, 1961 in Norfolk, England” (Lady Di) — tempo ¢ lugar

No caso do corpus selecionado de biogralias, percebemos a grande
presenga de verbos no passado, e s6 encontramos verbos no presente no
caso de biografados vivos, e quando o verbo refere-se a algo da vida do

¥ Frases exclamativas, inlerrogativas. imperativas
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hiografado e ndo em relagdo a ele especificamente. Também podemos
perceber que a quantidade de adjetivos € irrelevante, sendo encontrados
no corpus selecionado apenas dois adjetivos, Em contrapartida,
percebemos um grande nimero de substantivos e verbos, além da existéncia
da voz passiva,

3.3. As caracteristicas de ordem paralingiiistica

A biografia em relagao a esse nivel de andlise apresenta:

-95% das biografias possuem fotos;

-Tamanho das fotos: Altura 5,8 cm, ¢ Largura 4,5 cm;

-Fonte: Verdana 9 (corpo do texto), titulo em negrito na fonte
Aral 12, e a data de nascimento Verdana 10);

-Alinhamento: Esquerdo:

-Nio possuem subtitulo;

-Paragrafagao: Sem pardgrafo;

-Entrelinhas: Normal;

-Data de naseimento e morte: Centralizado;

-Nome ¢ data de nascimento: Negrito;

-Formato total; Largura 16 cm e altura varidvei de acordo com o
corpo do texto.

Jdas noticias em relagiio a esse nivel possuem caraeteristicas distintas:
a caracteristica paratextual (ver 16pico 2) que ¢ composto por folos,
imagens, esquemas colaboram com a noticia, pois as fotos *[...| aparecem
na midia para ilustrar [...]", “[...] atestar a veracidade [l *lise] diak
credibilidade [...]" (ROCHA, 2003). Por sc tratarem de noticias online, a
disposiciio das fotos na pdgina de abertura das notfeias sobre Senna ¢
Lady Di, dd aentender que as celebridades transformam-se em elementos
coercivos para a leitura da noticia. Na noticia que veiculava bin Laden.
havia virias fotos sobre o 11 de setembro, mas a foto especilica de Osama
bin Laden estava na 19* colocagiio, provavelmente para mostrar mais 0s
estragos ocasionados do que a préprio bin Laden. A tdtica de a foto estar
na 19" posicdo (ou seja, fora porém da pagina de abertura) em relagao as
demais fotos, induz a probabilidade de que o jornalista tente mostrar mais
os estragos realizados nos EUA do que mostrar o préprio bin Laden. Por
esse motivo, as (rés noticias traziam em seu corpus fotos fazendo com que
0 internauta ao abrir o site relacionado & noticia que gostaria de ler motive-
se alé-la. A foto funciona como se [osse o chamariz e estio estrategicamente
posicionadas na pagina de abertura virtual.
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Verificou-se também que a temdtica celebridades desenvolveu-se ¢m
nivel paralingiiistico (foto) de forma direta a celebridade nas noticias sobre
Senna e bin Laden. Na noticia sobre Lady Di o paralingiifstico realiza-se de
forma indireta, apenas mostrando um memorial improvisado, memorial esse
que comprova ser realmente Lady Di uma celebrnidade devido aos incontiveis
bouquets dispostos, Na noticia sobre bin Laden, houve a opgio de o leitor
escolher entre um link para saber mais sobre o mesmo.

O corpus selecionado permite ao leitor saber de fatos relevantes da
vida do biografado, porém, em nenhum momento nota-s¢ a conotagio
pessoal ou mesmo a supervalorizacio dos acontecimentos relacionados &
celebridade, e isto € ratilicado pelo raro uso de adjetivos no corpus, Enfim.
percebemos que o site trata os biogralados como celebridade em
decorréneia de seus feitos, notando um desinteresse pela vangloriaciao
dos mesmos, e sim uma breve narrativa da historia ¢ dos latos ocorridos
na vida das celebridades.

As noticias fazem utilizagdo das celebridades para: 1. reestruturar
normas vigenles, 2. repensar o mundo em que vivemos, 3. informar os
fatos ocorridos num determinado trecho da histdria, o que, segundo
Bakhtin, constitui o “olhar avaliador” do agente produtor tendo em vista
a linalidade, o lugar social, os papéis sociais ¢ os destinatirios.

Consideracoes finais

A contribuiggo do estudo dos géneros ¢ ampla dependendo do
enfoque que se quer atribuir. No nosso caso, demonstramos o plano textual
global das biogralias online ¢ das noticias jornalisticas online, ¢ como
cada 16pico desse plano textual global pode ser desenvolvido para ser
explorado nas aulas de lfngua inglesa no Ensino Fundamental.

Uma vez que nosso estudo revelou em um primetro nivel de andlise o
funcionamento da linguagem nos dois géneros e, por conseguinte, nos
possibilitou compreender o desenvolvimento da temdtica celebridades
nos lextos selecionados, a (des-)construgio nos mostrou que biografias
diferem das noticias, pois limitam-se a registrar e informar sobre a vida das
pessoas, ao passo que as noticias informam sobre um fato com vistas a
criar uma situag@io problemitica a ser resolvida. mesmo que utilize
personalidades para isso.

O uso de lextos sociais que circulam em diferentes meios ou cm
géneros distintos no mesmo meio possibilita trabalho interdisciplinar ¢
intercultural de leitura eritica, conscientizagio dos tragos caracteristicos
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dos textos e conscieritizagdo da influéncia do contexto de produgio para
a construgiio de diferentes sentidos para um mesmo texto,

Quanto 4 pritica de sala de aula de lingua inglesa, as biografias
podem ser recursos para ensino de leitura critica e fontes de informagoes
interculturais permitindo aos alunos transitarem por diferentes dreas do
conhecimento em seu processo de aprendizagem.

Por sua vez, as noticias podem ser trabalhadas a partir da manchete
nos niveis iniciais, afinal ali teremos linguagem sucinta que exige poucas
escolhas lingiiisticas por parte dos alunos. O pardgrafo condutor, por ser
um resumo da noticia, pode ser trabalhado em outro momento ¢ por fim
0 texto nuclear, que trabalha o desenvolvimento da noticia pode ser
trabalhada com alunos de séries mais avangadas que ja estdo aptos em
mobilizar escolhas lingiisticas mais complexas. Apesar de cumprir com
seu objetivo principal que € o de informar, a noticia online apropriou-se
do plano textual global das noticias jornalisticas, tal fato pode ser explicado
pelo uso de discurso de autoridade,

Apesar do objetivo maior de uma noticia ser a de informar, verificou-
se que em uma das noticias jornalisticas online houve encaixamento do
género biografia. Tal fato comprova a mesclagem discursiva de géneros.
Finalmente, o que podemos perceber em relagiio ao corpus analisado é
de que o tema celebridade em relagio s biografias serve apenas para
mostrar que alguém, em determinado momento de sua vida conseguiu um
feito notdvel para que merecesse de alguma forma ficar exposto em uma
biografia,
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TRABALHANDO A HABILIDADE DE PRODUCAO
ESCRITA DOS ALUNOS DO ENSINO MEDIO DO
BRASIL, VIA ABORDAGEM DE GENEROS TEXTUAIS

Maria Raquel de Andrade BAMBIRRA (PG/UFMG)

Introducao

Uma das questoes visivelmente problemadticas no dmbito do ensine
de inglés como lingua estrangeira no Ensino Médio do Brasil atual é a
produgao escrita dos alunos. Eles apresentam, via de regra, uma grande
dificuldade de compor um texto escrito, sendo que muitas vezes esta difi-
culdade chega a ser incapacitante.

O que informa nossa pratica didria com o ensino de inglés nos dlu-
mos doze anos ¢ que a habilidade de produgiio eserita nio ¢ devidamente
trabalhada pelos professores em sala-de-aula. Os alunos acham as ativi-
dades de eserita mondtonas e dificeis, e os professores tendem a negligen-
clar a sua importancia no aprendizado de uma lingua. Ela ¢ um dos ins-
trumentos decisivos que pode possibilitar ao aluno interagir com as co-
munidades discursivas com as quais ele decida dialogar, expressando-se
de forma livre ¢ completa, imprimindo sua vontade no mundo, segundo
perspectiva de Swales (1990).

Outro fator que colabora para que a habilidade de produgio escrita
nio seja devidamente trabalhada em sala-de-aula € a forma como o livro |
diddtico propde as atividades de escrita, de uma maneira geral. A maioria
do material dididtico voltado para o ensino do inglés disponivel atualmen-
te no mercado, nao aborda de frente a questdo do ensino sistematizado
dos mecunismos de textualizagiio, ou seja, nio faz, ao menos, uma
explicitagiio das caracteristicas retoricas ¢ lingiifsticas dos extos a serem
produzidos pelos alunos. Uma forma de [azé-1o seria através da explora-
¢ao dos recursos lingiitsticos ¢ extra-lingiiisticos que marcam os géneros
textuais, No entanto, uma exploragio sistematizada de tais elementos e
até dos outros mecanismos de textualizagdo {retdrica, coesfio e coeréncii,
escolhas lexicais e gramaticais basicamente) que caraclerizam os géneros
do discurso @ serem trabalhados, para lins de contextualizagio, interpre-
tagio ¢ produgio dos textos, raramente acontece. Segundo Paiva (2002) ¢
Marcuschi (2002), quando hd algum movimento no sentido de se incor-
porar o uso de algum género textual na maioria dos livros diddticos dis-
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poniveis no mercado, para se ensinar inglés como lingua estrangeira. estes
geralmente tratam aquele como ilustragdo, como um meio para apresentar o
conhecimento e trabalhar estruturas gramaticais.

Segundo Marcuschi (2002), esta claro que nenhum texto pode [or-
malizar-se como tal, prescindindo do género textual. Fica clara, entio, a
necessidade de se acessar a habilidade de produgiio escrita do aluno, dan-
do ao género um tratamento primordial, enquanto contetdo vital ao pro-
cesso de escrita a ser desenvolvido. E em fungio de seu cardter extrema-
mente estruturante dos extos, que o aluno vai ser capaz de materializar
suas idéias. Tal mudanga de perspectiva no ensino atual — que visa acessar
os aspectos basicamente lingiiisticos, principalmente os estruturais da lin-
gua — para a perspectiva do ensino via abordagem de géneros lextuais,
traz necessariamente a producfio de conhecimento lingiifstico como uma
conseqiiéneia do processo. A colocagao do foco do ensino no género vai
av encontro da realidade objetiva do aluno, uma vez que ele interage com
os géneros textuais o tempo todo e, por isso. lhe ¢ significativa.

Marcuschi (2001) propde um trabalho alicergado nas teorias de gé-
nero textual, baseado em atividades de retextualizacao, voltadas para o
ensino da habilidade de produgio escrita em inglés a partir da producio
oral do aluno. dentro da nova perspectiva apontada acima.

Pinto (2002: 49) ensina;

“*Aprendemos a moldar nossa fala s formas do género e, ao ouvirmos o
oulro, sabemos pressentir-lhe o género. (...) E por meio da interagio que
os aprendizes conscientizam-se das habilidades e dos tipos de compreensio
usados nos contextos sociais internalizando-os gradualmente, estruturando
¢ regulando suas proprias estratégias de aprendizagem.”

Ainda:

“A compreensio construida a partir desse plano interindividual passa
para o plano intraindividual fornecendo as bases para a compreensio.
Assim, ao interagir oralmente ou por escrito no contexto escolar, por
exemplo, os alunos precisam entender como o contetdo, a forma da lingua
¢ o estrutura orgamzacional dos viaros géneros discursivos fornecem
recursos para apresenlar a informagao ¢ interagir com outros. Aprendem,
portanto, a escolher determinados aspectos do conteddo aliados aos
padroes lingiiisticos apropriados ao género discursivo. Uma das metas da
escola consisie, entio, em ajudar os alunos, numa situagado determinada, a
adaptar-se s caracteristicas do contexto, a mobilizar modelos discursivos,
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adoninar as operagdes psico-lingiisticas, a reconheter e a usar as unidades
lingiiisticas. Isso significa que nas situagdes escolares os alunos
desenvolvem a capacidade de utilizar, adequadamente, os géneros de acordo
com as situagdes de comunicagiio em que estiverem inseridos,”

E neste contexto que se destaca a importincia de um estudo mais
amplo ¢ sistematizado acerca dos géneros discursivos. Se, quando da pro-
dugdo de um texto escrito, as pessoas tivessem a consciéneia da estrutura
do género e do tipo discursivo proprios para veicular o contetdo de sua
mensagem, e s¢ se dispusessem a utilizi-los, grande parte dos problemas
de comunicagio desapareceriam, principalmente em ambientes mais cul-
tos ¢ formais, mais comprometidos com esta questao, como por exemplo
a escola.

O aprendizado da habilidade da produgio escrita através dos géne-
ros discursivos ¢ uma opgao mais contextualizada do que a atual, que nio
privilegia o aspecto séeio-interativo, comunicativo, no processo de ensi-
no/aprendizagem, E fundamental que o aluno abandone poOstura passi-
v frente & aquisi¢iio do aprendizado ¢ mobilize esforcos no sentido de
interagir com o lexto ¢ negociar significagio, tornando-se co-responsivel
pelo processo de construgiio solidaria de conhecimento. O aluno sentir-
se-4 muito mais motivado se for proposto a ele que escreva para um leitor
possivel, integrante de sua realidade, ¢ de uma forma mais natural e sig-
nificativa. Fazer com que o ensino da produgio escrita em inglés, no
Ensino Médio do Brasil atual, torne-se algo efetivamente relevante ¢ in-
teressante para nosso aluno, talvez seja a nossa melhor chance de usar-
mos os recursos disponiveis, e efetivamente ensinar nossos adolescentes a
escreyer.

Os Parmetros Curriculares Nacionais para lingua inglesa apresen-
lam este mesmo caminho para o enfrentamento da questao. Percebendo
grandiosidade da revolugao que as novas tecnologias instalaram em nos-
sa sociedade, notadamente as provenientes do largo uso da fibra 6tica,
encurtando as distiincias a baixo custo, e do desenvolvimento dos satéli-
les de dltima gerag@o, um novo foco sobre a educagio faz-se necessirio.
Estamos na era da comunicagiio instantinea, da telecomunicacio, ¢ so-
mos bombardeados a todo segundo por uma quantidade enorme de infor-
magio que urge ser rapidamente absorvida, utilizada c/ou esta perdida.
em detrimento de outras tantas que ndo param de chegar. As novas
teenologias 18m reflexos profundos na estruturagio de nossa sociedade.
Milhdes de brasileiros estdo perdendo seus empregos, porque os compt-
tadores enxugam as folhas de pagamento de quase todas as grandes em-
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presas do pais. Ha ainda a globalizagao de grandes setores da cconomia e
dos meios de comunicagdo, Tal realidade exige um novo profissional, o que
significa a formagao de um novo aluno: capaz de interagir com os textos de
forma critica ¢ eficiente, que seja criativo e autonomo. Tal mudanga cultural
do aluno brasileiro indica a urgéncia e importineia de uma maior
conscientizagdo do papel do professor da escola tradicional do Brasil de
hoje, e de sua renovagio completa, uma vez que ele € o facilitador desse
processo e é dele que até entdo esperi-se que as iniciativas com relagio ao
como, onde e quando buscar o conhecimento sejam tomadas. O bom pro-
fessor € aquele que liberta o aluno de si e do livro diditico, mostrando-lhe
as diversas possibilidades que este aluno traz em si mesmo para perceber o
mundo a sua volla, descobrir suas reats motivagoes e lutar para defender o
que acredita conquistando seus sonhos, sempre de forma critica ¢ assenta-
da na realidade que se lhe apresentam as limitagoes da vida moderna. Prin-
cipalmente porque o professor ndo ¢ mais o detentor do conhecimento, ¢
§6 € possivel dar aquilo que se tem. Neste sentido, o papel do professor
nio ¢ o de veicular conhecimento, mas sim o de ajudar o aluno a busci-lo,
o de capacitd-lo para realizar pesquisas ¢ tornd-lo capaz de interagir de
forma eficaz com os textos que vai encontrar.

As Diretrizes para o Ensino Médio (MEC, 1999} evidenciam oficial-
mente a necessidade premente de uma reformulagdo curricular. Tal
reformulagiio passa pela percepgio do aluno como um individuo social,
que deve ser respeitado em sua individualidade, mas gue prescinde do
grupo para sobreviver, inserido em um contexto histérico e cultural, Esta
mudanga de perspectiva traz em seu bojo a necessidade de a escola trabit-
ihar habilidades intra e interpessoais que antes eram totalmente negadas,
ou entdo tinham sua importincia minimizada, como por exemplo o apren-
der com o outro, o construir soliddrio. a conquista de autonomia pela
conscientizagio de que mais que nunca € importante € necessdrio buscar
suas préprias respostas, a valorizagdo da criatividade para processar ¢
veicular conhecimento, o pensar crilico ¢ a capacidade comunicativa —
como acessar o outro da melhor maneira, levando em consideragdo quem
ele é, em que tipo de situagiio a troca comunicacional ocorre, e qual ¢ a
fungiio desta troca. Este novo aprendizado deve ser contexiualizado ¢
interdisciplinar, e baseia-se no dominio da linguagem.

O ensino precisa ser reestruturado para que dé condigbes bdsicas
para que nosso adolescente exerca a cidadania e conquiste seu lugar na
sociedade, assumindo um trabalho digno, capaz de lhe garantir o susten-
to. Tal conquista faz-se impossivel nos dias atuais sem que nosso aluno
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seja letrado. Erequisito primeiro que cle saiba interagir eficientemente com
os Lextos de que seu grupo social se utiliza para veicular informagio.

“Numa sociedade como a nossa, a escrita, enguanto manifestagao formal
dos diversos tipos de letramento, € mais gue uma teenologia. Ela se tornou
um bem social indispensivel para enfrentar o dia-a-dia. seja nos centros
urbanos ou na zona rural. Neste sentido, pode ser vista como essencial i
propria sobrevivéncia no mundo moderno. Nio por virtudes que ihe sio
imanentes, mas pela forma como se impds e u violéncia com que penetrou
nas sociedades modernas ¢ impregnou as culturas de um modo geral. Por
iss0, [riso que ela se tornou indispensavel, ou seja, sua pritica e avaliagio
social a elevaram a um status mais alto, chegando a simbolizar educagio,
desenvolvimento e poder.” Marcuschi (2001:15)

Como ensina Marcuschi (2002), os géneros lextuais sd0 ocorréncias
lingiiisticas, porém nao se definem por caracteristicas lingiiisticas ou es-
truturais. Estdao marcados por aspectos socio-comunicativos e funcionais,
enquanto atividades séeio-discursivas. Baseada neste cardter do género,
Kleiman (2002:12) advoga sua inser¢iio nos programas escolares de ensi-
no medio para ajudar no processo de socializagio do aluno, integrando-o
no universo discursivo, Segundo ela:

" Se considerarmos tado processo de didatizagio como uma lorma de
construgio de conhecimento na privea social segundo os parimeltros da
instituigdo. o trabalho do (..} professor serd o de realizar as transformacies
necessirias para a relextualizagio do género na aula — o processo conhecido
como transposigao diddlica — que, bem realizado, permita desenvolver no
aluno a capacidade que Bakhtin (...). atribui a0 “escrilor artesda”. aquele
que consegue usar o geénero, de forma competente e eritica, ao fornecer-lhe
uma “matriz externa”, porém sem aprisiond-lo num cliché pré-determinado.
E que. dessa forma, abra espago para o “grande artista” revelar as
virtualidades do sentido latentes no género”.

Tal pensamento encontra suporte em Bronckart, que afirmou
(1999:103) que “'a apropriagio dos géneros € um mecanismo fundamen-
tal de socializagio, de inser¢lio prdtica nas atividades comunicativas hu-
manas’™.

Bakhtin (1997) ¢ Bronckart (1999) defendem que a comunicagio
verbal € possivel pela apropriagio do género textual, visto que nio existe
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comunicagio verbal sem a preexisiéncia de um Lexto. Segundo Bakhtin
(2000:302). “Se ndo existissem os géneros e se nao os domindssenios,
tendo que crid-los pela primeira vez no processo da fala, a comunicagdo
verbal seria quase imipossivel”.

A lingua para Bakhtin ¢ uma forma de agio social e historica, ou
seja, ¢la € percebida na sua hipétese séeio-interativa. Ela ¢ tratada em
seus aspectos discursivos e enunciativos, privilegiando seu aspecto funci-
onal. em detrimento de suas caracteristicas formais e estruturais. Isso
vem ressaltar a importancia de se tratar os géneros no contexto escolar de
forma a nio deformd-los no processo diddtico, ndo os desvinculando de
sua pratica social.

A mesma visio sécio-interativa filtra seu entendimento acerca dos
géneros textuais, de um modo geral: como tpos relativamente estivels de
enunciados (Bakhtin, 2000: 279) cujo uso ¢ referendado e compartilhado
pela comunidade discursiva na qual eles se encontram. visando aender
4¢ necessidades comunicativas dos membros desta comunidade em (ues-
o (Swales, 1990: 58). e processos ¢ agdes sociais especificos (Meurer,
2002: 12) possuidores de caracterfsticas texiuals especificas, do ponto de
vista temitico, composicional e estilistico (Bakhtin, 2000: 284).

Proposta de atividades trabalhadas via abordagem dos géneros textuais,
para alunos com nivel lingiiistico em inglés bem elementar, evidenciado
por exemplo nas séries do ensino médio do Brasil atual

A titulo de trabalho de final desenvolvido para o curso de Especiali-
zacio em Lingua Inglesa, oferccido pela UNI-BH. durante todo o ano de
2002, sob a orientagio da Professora Dra. Vera Menezes de Oliveira ¢
Paiva, Professora Titular do Departamento de Letras da Universidade
Federal de Minas Gerais, desenvolvemos quatro unidades diddticas, em
formato de e-book, chamado Easy Going.

O objetivo do material ¢ capacitar o turista brasileiro com conheci-
mento minimo ou nulo de inglés, em viagem aos Estados Unidos, a ler,
entender, selecionar informagdes, e interagir com eficdcia nas situagoes
em que ele vai naturalmente se deparar com os géneros lextuais comuns
do esquema viagem, desde quando embarca no Brasil, até quando volta.
Sendo assim, o material pode ser classificado como de ESP (Inglés para
propésitos especificos), uma vez que houve a iniengio de atender um
piblico mais amplo que somente ¢ da escola tradicional. Porém o nivel
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lingliistico do aluno-alvo coincide com o nivel cldssico encontrado na séric
inicial do Ensino Médio do Brasil atual.

Pensamos no aluno do Ensino Médio do Brasil como nosso pibli-
co alvo por exceléncia, levando em consideragio seu nivel de maturidade
para interessar-se pelo tema do e-book, ¢ também em funciio da niio exis-
(encia de material diddtico disponivel no mercado para o desenvolvimen-
1o de um trabalho desta natureza, envolvendo aspectos de comparagio
entre culturas, uso de tecnologia informatica, ¢ abordagem via género
textual, voltado para tal piiblico. Caberia 4 cada institui¢io, no entanto,
em fungio de suas necessidades e infra-estrutura, definir se esse e-book
seria usado como atividade extra em laboratério, ou se como conteddo
integrante complementar a grade curricular que ela pretende cumprir.

A possibilidade de se usar esse material para o desenvolvimento de
um trabalho paralelo de “self-study™ é completamente vidvel, o que seria
de muita valia se a intengiio primeira fosse desenvolver a autonomia do
aluno. Tal possibilidade foi pensada quando da criagio das unidades e a
opgio pelo formato e-book facilita no monitoramento do cumprimento
das tarefas pelo professor, uma vez que o aluno pode imprimir somente
a(s) pagina(s) referente ao(s) exercicio(s) por ele realizado(s), paraentregd-
lafs) a0 seu professor em sala, ou mandd-la(s) ao seu professor, por e-
mail, via internet.

As aulas podem ser ministradas “one-to-one' ou para turmas; as ati-
vidades so propostas de forma a envolver trabalho individual, nos mo-
mentos de aquisi¢io de conhecimento, e em dupla, nos momentos de pro-
dugao de conhecimento e/ou recreaciio;

A filosolia do material € promover aprendizado através de diversio.
As atividades exploram o lidico extensivamente, usando Jjogos de todos
08 lipos, uma vez que o aluno alvo nio é capaz de fazer leitura extensiva
em inglés.

As unidades diddticas siio marcadas pelas seguintes caracterfsticas:
ampla exploragio dos géneros textuais necessdrios & sobrevivéncia lin-
giiistica do turista brasileiro numa possivel viagem aos Eslados Unidos;
preocupacio com o desenvolvimento da autonomia em nosso aluno, atra-
ves da implementagao de links, dentro de fotos ou palavras-chave das
unidades, a websites reais americanos, para que nosso aluno aprenda a
desenvolver estratégias individuais de pesquisa na internet, incorporando
também esta tecnologia ao seu aprendizado de inglés, a nosso favor.

Tomamos o conceito de Iingua e a visio acerca dos géneros segun-
do a hipétese sdcio-interacionista mencionada acima, Em fung¢io do con-
ceito de lingua escolhido, a abordagem define o estabelecimento do foco
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na significagio. Somando-se a isso ¢ levando em conta a filosofia da traba-
1ho, optamos pela abordagem comunicativa quando de sua construgio. A
abordagem comunicativa prevé o aprendizado em decorréncia das inleragoes
interpessoais no contexto social em que o aluno € mserido, trazendo para a
sala de aula o elemento “realistic”, abrindo espaco para que lais (rocas
ocorram em um clima de descontragio, o que desconstrér a aula radicional.
o academicismo, e joga nosso aluno no mundo do aprendizado mais intut
uvo. mais responsivo, menos intelectualizado, Tais recursos nio poderiam
ser dispensados, uma vez que, por si s6, compensam a [alta de tempo de
que tanto reclamam os professores de inglés da escola tradicional ¢ tam-
bém a falta de nivel lingtifstico que o aluno alvo nos apresenta. E importan-
te ainda ressaltar o uso das teorias acerca dos géneros lextuais enguanto
formalizagdo de todo e qualquer discurso, porém no nosso caso com &nfa-
se para o lexto escrito; ainda, para o elemento lidico que, assim como no
caso da abordagem via géneros, proporciona o desvio do foco no conteu-
do lingiiistico, fazendo com que a produgio de lingua seja meio para se
atingir um outro fim,

Com relagiio & forma de exploragio dos géneros, delinimos nossa
diddtica em duas maneiras a saber:

I, toda unidade traz uma segunda capa diagramada com o
uso de géneros que devem ser explorados somente comao ilustracio,
uma vez que lais géneros sio apenas manipulados pelos turistas
hipotéticos. O trabalho a ser desenvolvido entio, € de reconheci-
mento das informagoes importantes e de comparagdio cultural:

2. dentro do corpo de cada unidade, apos ter-se trabalhado
atividades de ensino de vocabuldrio, listemng deste vocabulirio e
também de fungdes de lingua com as quais nosso aluno precisa fami-
larizar-se, atividades de produgiio oral tipo “role-plays™ ¢ jogos, pas-
samos a trabalhar diretamente, ¢ de forma diferenciada em cada uni-
dade, com os géneros textuais mais importantes relativos ao schema
das situagoes que acontecem dentro do tema da unidade em questao.
Agora hi a preocupagio de explicitar todo o vocabulidrio que ele nio
conhece até entdo, de dar a ele familiaridade com o formato do ins-
trumento, de mostrar a ele como preencher os campos, como locali-
zar ¢/ou reconhecer a informacdo de que ele eventualmente necessi-
tard, de saber 0 momento em que ele terd que interagir com tal géne-
ro e a melhor forma de fazé-1o,
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Tal material niio teve a chance de ser pilotado, o que nos deixa sem a
possibilidade de apresentar resultados concretos do sucesso que ele cer-
tamente refletiria, numa situagao real de sala-de-aula.

Conclusio

Os géneros e lipos discursivos sio elementos estruturantes do texto.
Atraves deles, ica claro o modo pelo qual o texto funciona. Ciente desta
realidade textual, 0 aluno desenvolve uma leitura e uma escrita mais efi-
cientes, Todo texto é construido em fungfio de aspectos sociais como lor-
malidade/informalidade e status social e/ou hierdrquico dos envolvidos, a
fungio social que tal situagio de comunicagio tem, aspectos aletivos tais
como relagdes entre as pessoas ¢ os sentimentos que elas vivenciam no
momento, e ainda aspectos culturais determinantes da conduta de deter-
minado povo, em determinada época, em determinado local. Ha também
um outro aspecto a ser considerado: nossa personalidade €, em muito,
tocada pela qualidade e quantidade de géneros e tpos discursivos que
vivenciamos pela vida. Assim como a psicandlise j4 demonstrou que o
conto de fada dd a crianga o conforto da certeza do final feliz, em fungio
da estruturagio do género discursivo, podemos extrapolar tal percepgio ¢
afirmar que a escola pode conduzir ¢ ajudar na formagio melhor do ser
humano que a procura, se fornecer elementos que elevem sua auto-esli-
mi, desenvolvendo ¢ melhorando suas habilidades de interagio com o
grupo, promovendo, quem sabe. mais esperanga em relagiio a seu futuro,
em relagiio 4 vida, Nio conseguir expressar-se € uma forma de prisio.
Cabe sim. a escola, libertar o aluno dessa dificuldade tio comum e fazer
dele um ser humano pleno e feliz.
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GENEROS TEXTUAIS NO ENSINO MEDIO: POR UMA
FORMACAO LINGUISTICA MAIS DIVERSIFICADA E
COMPETENTE
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Introdugio

O objetivo do presente artigo centra-se na discussio a respeito da
funcionalidade do modelo diddtico de géneros textuais junlo ao ensino,
evidenciando sua aplicabilidade, com o intuito de possibilitar uma
otimizacio do processo de ensino-aprendizagem de alunos, sobretudo
dos pertencentes ao Ensino Médio, bem como colaborar para a formagio
de um cidaddo mais critico e reflexivo. Em outras palavras, o ensino
embasado em géneros lextuais diversificados constitul importante
aprendizado para a socializagiio do aluno atraves de praticas discursivas
valorizadas, visto que quanto maior seu conhecimento acerca de géneros,
maior o grau de possibilidades do mesmo agir de maneira lingiiisticamente
apropriada em diferentes situagdes ¢ contextos. Em suma, este trabalho
angaria subsidios para auxiliar alunos, lingiiistas e doecentes no desalio
de motivar o trabalho com diferentes géneros textuais em sala de aula,
nas mais diversas circunstincias de interagiio, visando a uma maior ¢
melhor compreensio da linguagem e de seu ensino.

L. Referencial Teorico
Tomamos como ponto de partida a alirmagdo de que:

“A claburagio de uma progresséo curricular a partiv da selegio de géneros
Lextuais levaria em consideragio aqueles que melhor contribuam para a
formagao geral do aluno, aqueles voltados para os ohjetivos estabelecidos
e aqueles mais apropriados diante do papel social da LE. O trabalho
diddtico em torno de géneros textuais como objetos de ensino preve, assim,
a selegiio de géneros, a claboracho de uma progressio curricular, a consulta
aos modelos diddticos desses géneros ¢ a selegio de itens para o ensino.
(CRISTOVAO; DURAO; NASCIMENTO, 2003: 84-5)
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Note-se que tanto a preocupagio quanto o surgimento do conceito
acerca de géneros surgiram com Bakhtin (1929/79; 1979/92), tendo como
ponto de partida as obras Estética da Criagio Verbal e Marxismo e Filosolia
da Linguagem. Portanto, inferimos que estudiosos demonstram interesse
por esta temdtica hd algum tempo.

A guisa de abertura, verificamos que muitos pesquisadores, no intuito
de se chegar a um consenso acerca do assunto em questdo, lentaram
conceituar, segundo seu entendimento, o que seriam géneros textuais. [
o caso, por exemplo, de Marcuschi (2002:25). para quem “Géneros §do
formas verbais de agdo social relativamente estdveis realizadas em textos
situados em comunidades de priticas sociais ¢ em dominios discursivos
especilicos”. O autor (id: 30) comenta ainda que géneros textuais “(...) sio
artefatos culturais construidos historicamente pelo ser humano™. Convém
evidenciar que Marcuschi entende géneros textuais, géneros do discurso
ou géneros discursivos como terminologias andlogas.

Jd Ventola apud Marcuschi (2002:32), por sua vez interpreta os
géneros lextuais como “(...) sistemas semiolicos que geram estruturas
particulares que em dltima instincia sio caplados por comportamentos
lingiifsticos mediante os registros”. Em contrapartida, Dolz ¢ Schneuwly
(1999:7), consideram os géneros textuals com um “mega-instrumento
que fornece um suporte para a atividade nas situagoes de comunicagio ¢
uma referéncia para os aprendizes”. De modo similar, Bakhtin apud
Scheuwly e Dolz (1999:7) conceitua géneros como sendo “instrumentos
que fundam a possibilidade de comunicagio”. E, Bronckart (1999:73)
preconiza que a

“(...) nogao de género de texto no decorrer deste séeulo ¢, muais
particularmente a partir de Bakhtin,...lem sido progressivamente aplicada
ao conjunto das produgdes verbais organizadas: as formas escritas usuais
(artigo cientifico, resumo, noticia, publicidade, etc.) e a0 conjunto das
formas textuais orais ou normatizadas, ou pertencentes a “hinguagem
ordindria’ {exposi¢io, relato de acontecimentos vividos, conversagiio, cte.
Disso resulta que qualquer espéeie de texto pode atualmente ser designadas
em termos de género e que, portanto, todo exemplar de texto abservivel
pode ser considerado como pertencente a um determinado género.

Partindo das defini¢des dos diversos estudiosos do género acima
arroladas, manifestamos nossa confluéneia com o que nos aponta Barbosa
(2000), ou seja, que a coneretizagio de um trabalho que toma como objeto
de ensino os géneros do discurso pressupde que se contemplem os
seguinles aspectos:
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(a) sele¢io de géneros;

(b) elaboragiio de uma progressio curricular;

(c) coleta de um corpus de texto pertencentes ao género em questao;

(d) andlise de um corpus de textos pertencentes a um género em
questio;

(e) descrigio do género;

(1) elaboragio de um projeto de trabalho, levando em conta questoes
relativas i transposi¢io diddtica. decidindo que textos deverd selecionar
¢ yue elementos da descrigio ird privilegiar;

(g) elaboragdo de uma seqiiéncia diddtica do género (de géneros).

Cabe mencionar que nos colocamos favoravelmente 2 utilizagio do
modelo didético de géneros como uma maneira de implementar uma
pritica que hd muito € vista como inéeua e ineficaz. O desalio se encontra,
logo, em adequar o arcabougo tedrico sobre este lema a prética pedagégica
do ensino de linguas, tanto materna (doravante LM) quanto estrangeiras
(doravante LE). O objetivo que pretendemos, através da proposta com os
géneros lextuais, recai sobre o desejo da melhoria da qualidade do processo
de ensino/aprendizagem ¢ da formagio do aluno para a cidadania. Aluno,
este entendido como critico e reflexivo, capaz de se utilizar
competentemente das suas capacidades lingiiistico-discursivas nas
modalidades oral e escrita ¢ de atender as demandas da sociedade junto
4 um mundo globalizado que requer um individuo holistico e ativo.

Por conseguinte, confessamo-nos partiddrias do entender de
Schneuwly e Dolz apud Cristéviio, Durfio ¢ Nascimento (2002:108),
quando as autoras postulam que

“Uma das metas dos professores de linguas deve ser, segundo nosso
ponto de vista, trabalhar, em sala de aula, com a maior quantidade possivel
de géneros textuais, visto gue se pretende gue o alunado expanda s
performance para elaborar ¢ interpretar textos em sua lingua materna e =im
outras linguas; gue estude, portanto. os géneros que. além de serem
mstrumentos de comunicagiio, sio, nos contextos de ensino., objetos de
cnsino/aprendizagem’,

A partir dessas conclusdes. sublinhemos, enfim, que atwravés da
inclusio e do trabalho com os mais diversos géneros textuais, estaremos
oportunizando que o aluno se apodere das operagies psico-lingiifsticas ¢
se posicione adequadamenie sobre as diversas siluagdes nos mais variados
contextos escolares, sociais ¢ até mesmo profissionais (i.e. office-boy de
um escritdrio comercial).

142



Ciénern Textuais: reoria e pratica

Dentro dessa visdo, propomos, embasadas na opinido de Pinto
(2002:57), que 0 enfoque nos géneros deve ser mais enfatizado no final
do ensino fundamental ¢ durante todo o ensino médio, a fim de que os
alunos, a partir da situagdo em que estiverem inseridos, aprendam a
transmitir o conteddo numa estrutura adequada ¢ de acordo com
determinadas seqiiéncias lingiifsticas”. Isto (raz a (ona o [mo de que ao
se trabalhar diferentes géneros no Ensino Médio, estaremos tornando
nosso alunado mais apto para atender as exigéncias comunicativas com
as quais ele se depara diariamente.,

Enfim, partilhamos do ponto de vista de Marcuschi (2002:36).
quando o autor afirma que “(...) o trabalho com géneros serit uma forma
de dar conta do ensino dentro de um dos vetores da proposta oficial dos
Parimetros Curriculares Nacionais que insistem nesta perspectiva®.

2. Modelo Diditico de Géneros: da teoria a pritica

Propomos, por meio deste artigo, gue se realize um trabalho de ensino/
aprendizagem a partir do maodelo diddtco de géneros com o intuito de
melhor capacitar ¢ instrumentalizar o aluno junto s demandas sociais,
nos diversos contextos de atuagio lingiistico-discursiva,

Dentro desta perspectiva de andlise, ressaltamos que o que se pretende
¢, aprioristicamente, verificar quais sio as reais necessidades do alunado
¢ o contexto no qual o mesmo estd inserido. Desta forma, entio, ¢ que
poderemas pensar em adequar os géncros ao grupo com o qual se trabalha
e, por fim, possibilitar ao professor selecionar qual material didauco e
quais textos efou atividades (de acordo com os tipos de géneros
previamente determinados como mais pertinentes a cada turma) se
prestam a cumpriv de maneira eficiente ¢ eficaz os objetivos que pretendemos
alcancar.

A proposta de trabalho com diversos géneros textuais seria realizada,
pois, de forma a preparar o aluno para que este possa atuar em diversas
situagbes e contextos auténticos do uso didrio da Iingua. lanto materna,
quanto estrangeira,

Em suma, corroboramos o entender de Pinto (2002:50). quando a
autora expde que “A medida que passam a conhecer e a fazer uso dos
virios géneros discursivos, os alunos aprendem a controlar a linguagem,
o propésito da escrita, o contetido ¢ o contexto. E necessdrio também que
se conscientizem de como a linguagem lunciona para transmitir o
contetdo oralmente ou por escrito,”
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Consideragaes Finais

“Toda introdugiio de um género na escola é o resultado de uma decisiio
didatica que visa a objetivos precisos de aprendizagem que sio sempre de
dois tipos: trata-se de aprender a dominar o género, primeiramente, para
melhor conhecé-lo ou aprecid-lo, para melhor saber compreendg-lo, para
melhor produzi-lo na escola ou fora dela e, em segundo lugar, para
desenvolver capacidades que ultrapassam o género e que sao transleriveis
para outros géneros proximos ou distantes. Isso implica uma transformagiio,
pelo menos parcial, do género para que estes objetivos sejam atingidos ¢
atngiveis com o maximo de eficdcia.” (SCHNEUWLY; DOLZ, 1999: 10-11)

A guisa de conclusiio, entendemos que urgem pesquisas mais
aprofundadas acerca dos géneros lextuais, visto que estes sao entendidos
como facilitadores do processo de ensino/aprendizagem ¢
“mega(instrumentos)” que nos possibilitam adequar a modalidade
lingiifstica (quer oralmente ou por escrito) consoante a situagio ou ©
contexto social. Portanto, uma vez incorporado o conceito ¢ trabalhado
com diferentes géneros textuais em sala de aula e apos ter dominado
diferentes formatos orais e escritos, passaremos a compreendé-los ¢ a
utilizd-los de modo mais competente. Por conseguinte, convergimos com
as idéias de Dolz e Schneuwly apud Pinto (2002:49), as quais nos levam a
inferir que “(...) € nesse conlexto que os aprendizes adquirem uma
compreensio maior nio so dos conteddos que se tornam diziveis através
do género, como da estrutura tipica dos textos pertencentes ao género ¢
das configuragdes especificas das unidades de linguagem que sio as
setjiéncias textuais e os tipos discursivos que formam sua estrutura’.
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GENEROS TEXTUAIS NA PRATICA DEI ENSINO NO
ENSINO FUNDAMENTAL E MEDIO

Marieta Prata de Lima DIAS (UFMT/ Campus de Rondondpolis)

Em situagdes comunicativas determinadas e com finalidade também
determinada, falamos sobre as coisas do mundo com o(s) outro(s), em
forma de textos e sob a orientagio de conceitos impostos por x lingua
historica. Tradicionalmente, a verbalizagiio em determinados tipos de
texto tem sido deixada, pela escola, & mercé do saber idiomatico e da
consciéneia textual dos alunos. Niio seria o momento de levar ao aluno a
ciéncia de virios tipos de textos, este conjunto de “nebulosa de géneros
indexados™ constantes em um reservatério virtual de modelos textuais
(Bronckart, 1999:100-101), ao qual normalmente recorremos em variadas
situagdes de agio comunicativa?

No panorama historico do estudo da identidade dos textos, feito
por Bonim (2002), temos uma seqiiéncia, que vale ser lembrada para
situar o coneeito de género por nds adotadoe neste momento. A primeira
concepgao bastante clara ¢ encontrada em Aristételes, que classificava
0s géneros em trés — judicidrio, deliberativo ¢ demonstrativo -,
caracterizando o texto em partes conversacionais abstratas, Um segundo
momento teria surgido em meados do século XX com Mikhail Bakhtin,
que via o género como forma de enunciado; portanto, relacionado
diretamente ao contexto sicio-interacional do falante, enquanto o texto
também era visto como discurso ou lingua em uso. Por dltimo, vérias
abordagens foram iniciadas por volta da década de 80.

[dentificamo-nos com Bakhtin (2000:280; 357). para quem
géneros do discurso sdo tipos relativamente estdveis de enunciados
claborados nas diferentes esferas de utilizagio da lingua, mutdveis
historicamente; modelos padrdes da construgio de um todo verbal. Para
exemplificar a possibilidade de mudanga histérica dos géneros, € s6 nos
lembrarmos do currilum vitae de uns vinte anos atrds e dos curriculos de
hoje. A distingio entre texto e género “flagrada™ por Rojo (2000:21)
lambeém ¢ esclarccedora neste momento — uma placa de trinsito € vista
como texto caracteristico do género eddigo de trinsito quando situada
em uma esquina de qualquer rua ¢ como texto do género poético, se
“matreiramente folografado por um poeta e colocado em um livro de
poemas”.
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Este artigo pretende mostrar a experiéncia feita em salas de aula do
Ensino Fundamental (EF) e Médio (EM), por graduandos da disciplina
Pritica de Ensino de Lingua Portuguesa, do Curso de Letras Parcelado
em Primavera do Leste (MT) / Departamento de Letras de Rondondpolis
/ ICHS / UFMT, com alguns géneros discursivos, em oito municipios
mato-grossenses e respectivos distritos. Os académicos trabalharam com
alunos, cujo ambiente social e historia de vida ndo proporcionam a
apropriagiio de algumas formas discursivas, como, por exemplo, a lista
telefonica em uma comunidade que s6 a conhecia no Posto TelefGnico
local. Como poderia o aluno descobrir, pois, a determinagio social deste
tipo de comunicagio lingiifstica sem a intervengao docente?

Preocupados com as estratégias de ensino de géneros, com a
progressdo na tradigio escolar e com a capacidade requerida para
aprendizagem, Dolz e Schneuwly (1997) apresentaram uma “proposta
proviséria de agrupamentos de géneros™ em cinco aspectos tipologicos,
prevendo o dominio social da comunicagio e a capacidade de inguagem
dominante requerida, conforme reproduzimos a seguir.

| Aspecto tipolgico | Dominio social de | Capacidade de linguagem
' comunicagao dominante
NARRAR Cultura literdria Mimesis da agao atraves da
ficcional criagio da intriga no '
dominio do verossimil |
RELATAR Documentagao e Representagao pelo -
memorizacdo das discurso de experiéncias
agdes hwunanas vividas, situadas no tempo
ARGUMENTAR Discussao e Sustentagao, refutagao ¢
problemas sociais negociagio de tomadas de
CORIFOVErsos posigao
Exror Transmissao ¢ Apresentagio lextual de
construgdo de diferentes formas dos
saberes saberes
DESCREVER ACOES | fnstrugdes e Regulacio mitua de |
preserigoes comportamentos
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Fizemos uso da distribuigio dos géneros proposta por Dolz e Schneuwly
(1997) e, embora considerando a dificuldade de classificagio. ousamos
acrescentar alguns géneros. Desta forma, trabalhamos com adivinha, cangiio
de ninar, parlenda. quadrinha, trava-lingua, parddia, provérbio, piada, contos,
fabula, anedota, narrativa de enigma. conto maravilhoso, conto de fadas.
conto de assombragiio, mito, lenda, historia em quadrinhos e novela como
narrar: com a noticia policial, noticia. reportagem, curriculum vitae,
autobiografia, ata, testemunho, erénica mundana, cronica esportiva, relato
histérico e didrio intimo como relatar; com o texto publicitdrio — propaganda
escrita, propaganda televisiva, editorial, carta do leitor, carta de solicitagio,
carla de reclamagio, requerimento. outdoor, slogan, cartaz diddtico, folheto
¢ nomes de programas de TV, como argumentar; com o bilhete, cartdo postal,
cartdo de Natal, convile de casamento, relatério, oficio, texto expositivo em
revistas, livros diddticos e enciclopédias, verbete de diciondrio e entrevista
como expor; ¢ com rétulo de embalagens, jogo, brincadeira, receita culingdria,
lista telefdnica, instrugao e lista de compras como descrever agoes. Esperamos
que esta classificagiio dos géneros, a proposta de aplicacio utilizada e os
depoimentos dos académicos sirvam como reflexiio para o tema géneros
lextuals no ensino,

1. Metodologia

Foi aplicada uma metodologia-exemplo com o género cronica, junto
aos graduandos; feitas algumas leituras, foram dadas microaulas aos colegas
com diversos tipos de géneros ¢ aperfeigoada a metodologia. A seguir, os
grupos de dois alunos (excepcionalmente trés) dedicaram-se & elaboragio de
um projeto de aplicagio em sala de aula do EF e EM. A metodologia geral
encaminhada por todos (maleivel no atendimento as peculiaridades de cada
género) seguiu alguns passos: (a) Apresentar exemplares do género proposto
a classe de alunos sem denomind-lo e sem conceitug-lo, ¢ fazer um estudo de
leitura, tipo “reconhecimento™. Pedir aos alunos que recolhessem texios
similares ¢ trouxessem posteriormente. (h) Na aula seguinte, trabalhar um
texto com toda a sala, analisando conforme a seqiiéncia abaixo deserita. (¢)
Depois, com os virios exemplares trazidos pelos alunos (prevendo que isto
poderia ndo acontecer, os académicos jd estavam instruidos a levarem um
corpus demonstrativo), dividir os alunos cm arupos para andlise.

A seqligneia de andlise consistuem: (1) estudo do contexto de produgio
{lugar de produgio, modalidade, momento de produgio, emissor. receplor,
enunciador ¢ enunciatdrio e o conteddo temitico) ¢ (2) acio de linguagem.
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momenlo que se buscava a finalidade e o conceito do género; (3) forma de
organizagdo geral, que consistia na observagao da estrutura formal; (4) estudo
das marcas lingiifsticas — aspectos [éxico-gramaticais que, embora previstas
pelos graduandos, foram “encontrados™ pelos alunos, por indugio do docente
(neste momento, houve estudo de itens constantes nos manuais gramaticais ),
¢, por fim, produg@io textual, oral ou eserita, conforme a modalidade adequada
ao género trabalhado. Por vezes, houve até apresentag@o formal a toda a
escola e/ou aos pais. Os passos 2, 3 e 4 foram feitos conjuntamente, pelo
levantamento de caracleristicas similares.

2. Os géneros agrupados por aspectos tipologicos

Por questio de espago, tomaremos um a (rés géneros de cada tipo ¢
apresentaremos apenas o quadro analitico do narrar e do descrever agoes.

Em narrar, escolhemos adivinha, trava-lingua e novela.

Brincadeiras com parlendas, adivinhas ¢ trava-linguas cada vez mais
perdem seu espago entre as eriangas de cidades grandes e, portanto, quando
muito ficam as lembrangas de algum uso nas seéries iniciais. Os estagiarios
observaram, porém, que muitos dos alunos da 8" série daquela escola piblica
nio estavam completamente contagiados pela midia e pela influéneia de
oultros paises, Sendo assim, ainda participam de rodas, de conversas (“prosa”,
como dizem), com pessoas mais velhas, reunides de familias que mantém
vivaesta cultura de brincadeiras, musicas. quadrinhas, trava-linguas, parddias.
cancdes de ninar ¢ parlendas; possuem, pois, um conhecimento muito amplo
sobre estes géneros. Sendo assim, fot apenas necessdrio diferenciar a parlenda
de trava-lingua — aquela segue uma seqiiéncia l6gica dos fatos ¢ este (em
prosa ou verso), além da seqiiéncia I6gica, apresenta-se com uma repeti¢do
de letras e palavras dificultando a pronidncia correta.

O género novela foi trabalhado numa 5° série, no momento do sucesso
de O Clone, ¢ os estagidrios passaram algumas informagbes histéricas aos
alunos, como se 1& a seguir. Stalloni (2001: 110 e ss.) historia, informando-
nos que este género foi formado ao longo de quatro ctapas historicas: nascido
na Idade Média, na Franga, com As cem novas novelas (1462), caracteriza-
se por certa licenciosidade; desenvolve-se na Renascenga com uma veia mais
nobre; torna-se galante e refinado, na época cldssica ¢, ap6s um perfodo de
eclipse para o conto, restabelece-se no século XX. No Brasil, de acordo com
Reimao (in ABREU, 1999), a novela/telenovela eram desprestigiadas,
vistas como desqualificadas. género menor. A adaptagdo de texios
literdrios foi uma tentativa de “extrair’” um pouco da legitimidade por
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meio do “peso cultural” dos autores adaptados. Comegou em 1952 pela TV
Paulista. Canal 5, com “Senhora”. Ao consolidar—se como hegeménica, o
Globo estabeleceu trés grandes horirios: 6, 7 ¢ 8, abandonando das 10
horas. por falta de concorréncia. No hordrio das 20 horas, a face da
modernizagao conservadora é divulgada em temas “ousados”, (ais como:
readaptagao de ex-presididrias (Dancing Days, 1978); heranga entre
homossexualismo entre jovens (Agua Viva, 1980): Inseminagio artificial
(Barriga de Aluguel, 1990); homossexualismo entre jovens (A Préxima
Vuma, 1995). E alé temas sociais ¢ politicos complexos, como corrupgiio
do empresariado nacional (Vale Tudo, 1989) ¢ reforma agréria (O Rei do
Gado, 1996). A correlagio entre telenovelas e romances de autores
brasileiros transcorreu em dois momentos distintos. Até fins dos anos 70,
a literatura emprestava prestigio cultural as telenovelas; consolidando-se
nos anos 80 e 90, as telenovelas firmaram-se como produtos comerciais,
como linguagem e como ponto de prestigio da TV brasileira, sem precisar
se basear em romances. Alids, de 80 para cd, passaram a ser espaco de
adaptagio dos romances.

Percebemos que a novela “O Clone™ foi uma novela pedagégica: os
personagens ndo se limitavam a viver os romances tradicionais, mas
ensinavam sobre efeitos das drogas, os limites da genética e os conflitos
entre culturas. Inaugurou-se uma nova lase na midia, que articulava
pedagogia, conscientizagio, ética e gestdo de conhecimento. No tenma
toxicos, 0 personagem que cumpria o papel de “mestre” nunca dizia que
a “droga € ruim”. Com realismo, nio hesitou em reconhecer que seu
efeito € 6timo. Criou uma identificagio inicial com o viciado, ¢ depois
contou a prapria experiéneia. Longe de dar todas as respostas ¢ resobver
0 problema pelo aluno, o convite foi para encontrar as mensagens
implicitas, para a construgiio “do conhecimento™. Outro recurso diditico
foi a utilizagdo de casos concretos. Os personagens visitaram uma clinica
de ex-dependentes quimicos e ouviram depoimentos de pessoas que
poderiam ser como qualquer um dos espectadores. Vida e ficcio se
misturam na leitura das experiéneias. Nada de aula tedrica: a tela deixou-
se impregnar pelo real e, dialeticamente, tornou-se capaz de atingi-lo,

"0 Clone™ ofereceu a (eia lingiifstica na qual os diferentes sujeitos
identificavam a propria voz em meio @ grande arena das contradi¢oes. O
fenébmeno televisio tornou-se pedagdgico. Dando-se conta disso, a TV
mudou seus rumos, fez nascer a interatividade nos telefonemas que elevam
o espectador passivo & condigio de participante e até de autor, deixando-
o definir o rumo de programas. Os discursos ndio trazem a “moral da
histéria”, como no ensino tradicional, mas convidam a experimentar por
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dentro uma trama que, a partir do conflito de interesses ¢ visoes, propoe
abandonar a mesmice confortdvel e olhar para o diferente. E, nesse
momento, que a TV “ensina’™ & escola. Hd muito se fala da necessidade
de uma cducagiio para os meios, na qual se discutam os programas e suas
ideologias ¢ se promovam a tolerincia e o didlogo intercultural, formando
sujeitos atuantes na sociedade e comprometidos com valores humanos.

Como exemplo do trabalho com as marcas lingiifsticas e producio
textual, citamos o feito em novela. Foram substantivos proprios e adjetivos,
trabalhados pelo método indutivo. Os alunos disseram vidrios nomes de
atores ¢ for pedido que os quahificassem. No final. foram formulados os
conceitos de substantivo e de adjetivo, o que causou surpresa aos alunos,
porque ndo unham a no¢do que estavam aprendendo as classes
gramaticais. O tema da produgiio textual foi “Se vocé fosse a Gldria Peres,
que final darta & novela O Clone?"

Em relatar, escolhemos ata. Com o género ata ndo foi possivel a
coleta de corpus pelo fato de os alunos daquela 8 série nilo terem acesso
a esses tipos de lextos; portanto, os estagidrios (rouxeram exemplares do
género para observagiio em sala. Foi visto que o lugar de produgio sdo as
variadas repartigdes, gue o momento de produgio ¢ o da data da ata, a
modalidade ¢é escrita, o emissor € quem redige a ala, 0 receplor 540 as
pessoas presentes na reunido e futuros leitores, o enunciador ¢ o secretdrio,
0 enunciatdrio sio os participantes da reuniiio, o conteddo tematico ¢
variavel, conforme a pauta da reunido, a agiio de linguagem -€ registrar
o decorrer de uma reunido. Os alunos  conceituaram ata como relato
para registrar decisoes coletivas de uma reunido, que tem valor
documental, forma fixa ¢ que deve ser assinada por todos presentes,
estudaram o discurso direto ¢ indireto como marca lingifstica. A
organizagdo geral observada, seqiicncialmente, foi: ndmero de sequéncia
da ata ¢ ano em curso, data (dia, més ¢ ano por extenso), local (espugo
onde acontece a reunifio), apresentagio de quem ird presidir a reuniio,
desenvolvimento do assunto, encerramento do assunto e da ata,
apresentagiio de quem estd lavrando a ata e assinatura seqiienciada dos
presentes. Além disso, deve ser sem pardgrafos e sem espagos para
acréscimos posteriores.

Em argumentar, oplamos por carta do leitor, outdoor. slogan ¢ folheto.
O primeiro foi trabalhado com uma turmade 3 ano do EM ¢ os outros com
uma 8 série do EF. Sabemos que nos jornais e revistas hd uma se¢io
propria para a publicagio de cartas enderegadas a redagao. Em geral,
caraclerizam-se por: representar reagdes individuais a reportagens
publicadas nos jornais, conter criticas, solicitagdes, sugestdes, inlormagoes

-
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¢ elogios: conter nome ¢ enderego do autor, de quem assume a
responsabilidade legal de seu conteddo. Enfim, a carta de leitor ¢ um
posicionamento social.

Para Ferreira (1999), outdoor “é um andncio ao ar livre,
designagdo gencérica de qualquer propaganda (painel, letreiro
luminoso, parede pintada etc.), exposto ao alto e que se caracteriza
por forte apelo visual e comunicagiio instantdnea. Colocado no exterior,
as margens das vias piblicas ou em pontos estratégicos com
visibilidade, € considerado imbativel, rdpido, telegrifico, giganle,
Olimo para antincios institucionais ou promocionais e divulgagio de
vendas de qualquer produto ou servigo. J4 folheto, ainda para Ferreira
(1999), “¢ uma vinheta usada com freqiiéncia, em geral associa-se &
propaganda comercial ou politica”. Texto publicitério, composto de
umi frase curta, concisa e muitas vezes eufOnica, escrita sempre no
presente ¢ no singular, falando diretamente ao leitor, o slogan
apresenta beneficios ou vantagens que o produto oferece, com certa
exaltagdo. Foi analisada uma carta do Jornal MEC, o outdoor do Banco
do Brasil (“Banco do Brasil. Faca uma poupanga Ouro Card a seu
filho e ele terd um futuro brilhante pela frente”), o slogan da Ford
("Ford — Fazendo seu caminho melhor”) e um folheto da Eurogourmet
(“Dicas para apreciar um bom vinho™),

Em expor, selecionamos cartiio postal, cartio de Natal ¢ convite
de casamento. Para Giansante (2000:116 ¢ 117), cartdo postal

"¢ um excelente instrumento na pritica da convivéncia solid4ria, o que,
diga-se de passagem, nfio é nada fAcil, especialmente nos tempos modernos.
E uma maneira elegante de mostramos o afeto que temos por alguém. E ¢
também um excelente meio de nos livrarmos de ter que escrever umacarla
(1). Posso enviar cartdes de minha cidade, de meu estado. ou de meu pais,
E posso envid-lo para meus amigos e/ou parentes, colegas efou
correligiondrios. Ao enviar para longe, ¢ de bom alvitre enviar postais para
0s mais inlimos...",

Quanto ao cartdo de Natal. um género fitico no dizer de Bakhtin
(2001:302), sabe-se que antigamente, antes da invengio dos cartdes
impressos, as pessoas tinham o hdbito de mandar cartas com mensagens
natalinas. O primeiro cartiio de Natal foi criado na Inglaterra em 1843,
pelo artista John Calcott Horsley. O pedido partiu de Henry Cole, que
queria enviar algo especial para os amigos. A venda de cartes em grande
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quantidade comecou dezenove anos depois. Habito sadio que passou a
ser enviado ndio somente a pessoas que moram distantes,

Conforme Giansante (2000:122; 126), convite “¢ um lermo de
significado relativo. Faz-se convite para tomar cafezinho, para almogar,
jantar, ete. Faz-se convite decoroso, indecoroso, delicado, grosseiro,
insinuante, etc. Convidar significa solicitar o comparecimento ou a
companhia”. Antigamente a maioria dos convites de casamento eram
feitos pessoalmente e apenas de forma oral. Com o passar do tempo, as
pessoas foram se dispersando em busca de melhores condigies de vida, o
que impossibilitou que os casais conseguissem [azer os conviles
pessoalmente. Por isso a maioria dos conviles passou a ser escrito e
enviado até mesmo pelos correios. O convite de casamento deve ser
elaborado pelos préprios noivos, ¢ importante ter o toque pessoal. A 5°
série analisou um cartdo postal da cidade de Poxoréo (MT); jd para o
género cartiio de Natal e convite de casamento, foi observada maior
quantidade de exemplares, optando-se pelos clissicos.

Em descrever agdes, apresentamos rotulo de embalagens, lista
telefdnica e lista de compras de supermercado. Rotulo de embalagens
dd extensa margem ao trabalho interdisciplinar, por possuir grande
numero de informagdes relativas ao campos de Ciéncias, Matemidtica,
Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Geogralia e Histéria. Uma 8" série
pesquisou os rotulos relativos aos produtos Lachom, Nescau, Elegé,
Erva-mate, Chimarrdo Cristalina ¢ logurte Frimesa: teve
conhecimento da Portaria n” 146 de 07 de margo de 1996, expedida
pelo Ministério da Agricultura, que aprova os regulamentos técnicos
de identidades de qualidades de produtos licteos e atribui principios
gerais a desericiio constante em embalagens desses alimentos ¢ também
do Regulamento Técnico de ldentidade e Qualidade do Leite UAT
(UHT) ¢ Regulamento Técnico de Identidade ¢ Qualidade de Leite
em Pa. A lista telefonica vista fo1 a de Mato Grosso 94/95, manuseio
que, para a maioria dos alunos da 7" série, signilicava ter o primeiro
contacto com este género; este momento também propiciou uma guma
de outras informagdes, tais como DDD e DDL Das listas de compras,
trazidas e/ou comentadas pelos alunos, o1 possivel chegar a uma
triplice classificagao — lista de compras mensal ou por prateleiras,
lista de compras por necessidade e lista de compra “cerebral™ (assim
denominadas pela classe). Os dois dltimos géneros foram ambos
aplicados em uma 7" série (EF) ¢ em um 2% ano do EM, sendo que
nesta dltima, como vdrios alunos tinham telefone, foi elaborada uma
pequena lista telefonica como produgao textual.
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GENERO Rétulo de embalagens | Lista telefonica | Lista de compras
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O trabalho com géneros discursivos presentes no cotidiano desperta
o senso critico do aluno para adivinhas, trava-linguas, novelas, alas, cartas
do leitor, outdoars, slogans, folhetos, cartdes ¢ convites em geral, rétulos
de embalagens, histas telefénicas ¢ listas de supermercado, entendendo
seu papel social e as marcas da enunciagio. A repeti¢io do exercicio de
anilise da diferenciagdio entre emissor / receptor ¢ enunciador /
enunciatirio, aliada a observagio da finalidade da produgiio textual ¢
das marcas lingiifsticas peculiares, contribui para a capacidade de andlise
do discurso discente e inicia o aluno na ciéncia dos textos. Além disso, a
caminhada de trabalho indutive na busca conjunta da finalidade da
produgio textual e conceito do género conduz o aluno a descobrir-se
como autor de sua aprendizagem ¢ ver o professor como facilitador, que
transforma as referéncias informativas em material de aprendizagem.

E uma atividade que d4 maior margem a aplicagio de técnicas
socializantes, envolvimento da familia ¢ relacionamento do saber escolar
com o extra-escolar. Suscila maior participagio dos alunos e,
conseqiientemente, viabiliza que o docente tenha mais certeza da
assimila¢do do conhecimento proposto.

Para os académicos das turmas parceladas de Letras, professores do
EF ¢ EM (condigio para prestar aquele vestibular), ficou bem nitida a
importancia de trabalho com projetos em sala de aula, situagiio em que o
docente organiza seu conteddo em blocos e objetivos coordenados entre
si..

Resolvemos reunir todos os relalos deste fazer para que a experiéncia
de uns sirva a outros. Nao como modelo para imitagio, mas para reflexio,
ponto de partida para fazer melhor. Mesmo porque temos consciéncia de
que nio foi um trabalho profundo em termos de enunciagio, mas de
reconhecimento, de contato. Cada sala de aula é um laboratério ¢ cada
professor sempre estd testando melhor forma de ensinar ¢ aprender.
Pensando nisto, ap6s a aplicagiio desles projetos, organizamos um Curso
de Extensao, denominado Momentos em Sala de Aula; situagio que
propiciou a troca de experiéncias, ndo sé entre 0s académicos mas também
entre os docentes convidados daqueles municipios.

Repetimos com Paulo Freire, que ¢ preciso uma decisiio consciente,
muito mistica, muita garra, para estabelecer uma Pedagogia de Direito,
numa Sociedade de Conflitos, onde s6 na luta se espera com esperanga.”,
Afinal, “uma caminhada de muitas milhas comega com o primeiro passo”.
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PROPOSTA DE UMA GRAMATICA ESPECIFICA
PARA SISTEMAS VERBAIS-ICONICOS: O CAMINHO
PARA UMA LEITURA PRODUTIVA DO GENERO
TEXTUAL *HISTORIA EM QUADRINHOS’

Adja Balbino de Amorim Barbieri DURAQ (UEL)

Introducio

Existe uma certa polémica no que concerne i possibilidade de propor
uma gramdtica da linguagem nio-verbal paralela a gramdtica da
linguagem verbal, entretanto, nds assumimos essa possibilidade ¢
propomos, neste trabalho, uma gramatica especeifica para sistemas verbais-
iconicos, ou, mais precisamente, uma “gramadtica da histéria em
guadrinhes’.  Apoiamo-nos, entre outros pesquisadores, em Fiorin ¢
Savioli (1992:371), que ressaltam que:

“Tanto a lingwagem verbal quanto as linguagens ndo-
verbats expressam sentidos e, para isso, utilizam-se de signos,
com a diferenca de que, na prinmeira, os signos sdo constitidos
dos sons da lingua (por exemplo, mesa, fada, drvore), ao passo
que nas outras exploram-se outros signos, como as formas, a
Con 08 gestos, o8 Sons musicais, ete "

Nesse sentido, para entender ¢ género lextual HQ, é preciso
compreender os dois sistemas lingiifsticos que a constituem: texto verbal
¢ lexto imagetico,

1. Gramatica da linguagem verbal das HQs

Entre os clementos especificos das HQs que constituem a gramitica
da linguagem verbal, queremos destacar:

I.1- titulo: antecipa algo sobre a historinha, intensificando a relagdo
destinador-destinatdrio;

I.2- subtitulo: apresenta uma explicagio adicional ao titulo:

13- legenda: ¢ uma instiincia narrativa que ndo faz parte da histéria
propriamente dita.  Desempenha o papel de narrador, informando,
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explicando ou descrevendo algo. Entre sus principais funciones estao,
por um lado, introduzir as historinhas ¢, por outro, conectar um quadrinho
com outro.

1.4- tipos de discurso; o tipo predominante de discurso nas HQs ¢ a
natragdo. As sequéncias narrativas caraclerizam-se por ler "tna sittagdo
inteial, wma complicagéo, um conjuito de acoes, a resolugdo e uma
sitagdo final, ainda que neni todas essas fases estejam necessarianiente
presentes” (CRISTOVAQ e DURAO, no prelo). Embora as HQs sejam
predominantemente narragoes, elas também costumam apresentar
seqiiéncias dialogais.

I.5- espacgo: todos os acontecimentos narrados nas HQs se dio no
espago dos quadrinhos. No interior dos quadrinhos pode-se reconstruir
qualquer espago. seja este real ou imaginirio.

1.6- tempo da narragao: o tempo da narragao ¢ muito variavel.
Através de recursos griflicos muito variados, alguns dos quas serao vistos
mais adiante, pade-se imprimir a idéia de veloaidade ou de morosidade a
narragio.

|.7- personagens: 0s Lipos mais [reqiientes sio: o detetive, o policial,
0ls) gangster(s), o delingtiente, o vagabundo, o heréi. o amigo do herdi,
o anti-heréi, a namorada ou amor secreto do herdi, o garoto travesso ¢
sua turma, o adolescente em conflito, a mulher moderna, independente ¢
em crise, cle.

].8- enredo: as HQs tem enredos que seguem clichés e situagies
prototipicas.  Villalane ¢ Minguez (1996/2000/2002:303), propuseram
um quadro de situagoes prototipicas, entre as quais destacamos:

a. aquelas nas quais a vida do herai corre risco (fig. 1);

b. aquelas nas quais se mostra a queda de algum (ou virios)

personagem(ns) (fig. 2);

¢, aquelas nas quais se deixa ver algum artificio por parte de um

personagem (fig. 3 a);

d. aquelas nas quais se destaca a sudoragiio de um (ou virios)

personagem(ns) como conseqiiéncia de uma situagio compromelida

(fig. 3 b).

i ! g2 fiu. 3 (puerte u) {prarte b
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2. Gramitica da linguagem nfio-verbal das HQs

Os signos que compoem as HQs sfio verbais-icdnicos, fato que leva
a que sua leitura nfio seja linear, concretizando-se mediante a superposigiio
no espago da linha escrita, de modo simultineo.

A gramdtica da linguagem niio-verbal nao € regida pela mesma [Ggica
que a gramitica da linguagem verbal. Conforme Fiorin e Saviole
(1992:374) afirmam:

“A linguagem nio-verbal nio explora obviamente os recursos fonicos
proprios da linguagem verbal tais como aliterag@es, rima, ritmo ou
assondncia. Num texto ndo-verbal, como os signos sdo de outra nalurez,
vamoes encontrar oposigoes de cores, formas (linhas retas X linhas curvas;
horizontais X verticais), oposigdes de luz e sombra, ele.”

A "gramitica das historias em quadrinhos’ que propomos no presente
trabalho tem uma fonctica, uma morfologia, uma sintaxe e uma seméntica
especificas, Vamos apresentar, a seguir, alcumas de suas caracteristicas:

2.1- Fonética da linguagem nio-verbal das HQs

Muito embora a onomatopéia seja um recurso lingiifstico, nas HQs
ela € apresentada de modo verbal-visual, com uma preponderincia
estridente do visual sobre o verbal. A sensagiio acuslica € exageradamente
patente (fig. 4). Para conseguir esse efeito, os desenhistas aproveitam ao
maximo a espessura das letras e as cores, entre outros recursos grificos,
de modo que o texto escrito parcce emitir os sons que ela quer expressar.
Nesse sentido, postulamos a onomatopéia como a fonética da linguagem
nio-verbal,
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2.2- Morfologia da linguagem nio-verbal das HQs

Consideramos que a morfologia da linguagem ndo-verbal das HQs
se constitui, entre outros elementos, pelo uso de:

2.2.1- quadrinhos: servem como “moldura™ para as narragdes verbais-
visuais e conslituem o espago minimo e/ou tempo significativo desse
tipo de representagao.

2.2.2- baldes ou globos: representam o discurso direto, sendo
utilizados no lugar dos verbos de elocugido ¢ dos sinais de pontuacio
(dois pontos e travessido) (DURAO, 2003)." Os tipos de baldes mais
freqilientes sio:

a. balao-fala: costuma ter uma forma arredondada, feita com linha

continua, Tem um apéndice que sobressai na diregiio do personagem

que fala (fig. 5);

b. balde-pensamento: é aquele no qual a conexiio entre o globo ¢ o

personagem se coneretiza mediante de bolinhas, o que indica que o

conteddo eserito ou icdnico corresponde ao pensamento deste

personagem (fig. 6):

¢. baldo unissono: é aquele que possui vdrios apéndices para indicar

que a fala provém de virios emissores. simultaneamente:

d. balao-cochicho: € aquele feito de linhas pontilhadas para indicar

que o personagem cochicha ou fala algo em voz baixa:

¢. baldio-grito: € o que tem linhas irregulares, quebradas ou tremidas
{no corpo do préprio baldo ou no seu apéndice), o que indica que a
emissiio em questio € feita em voz alta: indica, também, ruidos
provenientes de aparelhos sonoros (fig, 7);

{. baldo encadeado: indica que um tnico personagem diz ou pensa
coisas em seqiiéncia, mantendo uma pausa entre uma ¢ outra fala ou
pensamcnlu,

! Apesar dos baldes servirem principalmente para conter a8 expressdes verbais dos
personagens, eles também costumam conter contendos icdmcos.
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2.2.3- tipos de letras: de acordo com Iannone e lannone (1994:73):

"o tipo comumente empregado € a letra de forma maitiscula (caixa-alta),
desenhada a mio. Essa modalidade de grafia é usada para os didlogos ou
pensamentos corriqueiros. Quando se desceja traduzir expressdes ou
situagoes que fogem i normalidade, recorre-se iis versdes especiais, Ao
alterar o tamanho da letra para maior ou menor. o desenhista estd indicando,
respectivamente, um tom mais alto ou mais baixo, Nesses caso, o tom
mais alto pode revelar firmeza, determinagio ou vigor de quem fala, ao
passo gue o tom mais baixo costuma significar receito, timidez ou
submissio.”

2.3- Sintaxe da linguagem nio-verbal das HQs

A sintaxe nas HQs refere-se a sua organizagiio seqiiencial. Para
nos, 0s elementos que compdem essa sintaxe sio:

2.3.1- formato: existem Tormatos mais tradicionais, que costumam
ser retangulares, e formatos mais exdlicos, que tem uma variedade quase
infinita. O emprego de um ou outro tipo de formato depende da intengio
do autor. Por exemplo, sc o autor desejar chamar a atengio do leitor para
algo que estd acontecendo ou vai ocorrer, pode optar por um formato
menos tradicional. Na seqiiéncia que apresentamos a seguir, hid bastante
diferenga entre o formato de um quadrinho e outro. A finalidade dessa
diversidade ¢ 6bvia: chamar a atengio do leitor para o tamanho do PESCOgo
de um dos personagens fig. 8):
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fig. 8: formato exdtico
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2.3.2- enquadramento e planos:

O enquadramento ¢ a [orma como a cena ¢ mostrada dentro do
guadrinho, revelando a escolha de um campo visual a partir de um
determinado dngulo (aproximado, afastado, com zoom, elc.),

As imagens siio apresentadas em planos e ingulos de visdo diferentes.,
de acordo com o destaque que o autor do lexto quer dar ao cendrio ou aos
personagens.  Os planos sdo espagos compreendidos entre o ponto de
partida ¢ sua tomada.

Como os planos nio sdo desenhados em ordem cronoldgica. cada
quadrinho tem que ser numerada para que o montador possa uni-los na
ordem estabelecida no roteiro.

Os planas se definem de acordo com as caracteristicas exploradas
nos eixos de visdo. Os planos de visio comumente explorados sio:

a. plano geral: mostra o todo: cendrio e personagens;

b. plano total: mostra o(s) personagem(ns} de corpo inteiro;

¢, primeiro plano: mostra ofs) personagens da cabeca até os ombros;

d. plano médio: mostra o(s) personagem(nsije da cabega até a cintura:

c. plano americano: mostra o(s) personagem(ns) da cabega até os

joethos;

[. plano de detalhe: enfoca somente um aspecto muito especifico

(que pode ser um detalhe do rosto, de um objeto, ete.);

¢. plano em perspectiva: mostra o conjunto de diversos planos:

h. plano de conjunto: abrange os personagens de corpo intero, sem

que haja espago sobre suas cabegas ou debaixo de seus pés.
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2.3.4- dngulos: as agbes se apresentam a partir de um determinado
angulo. De modoe general, se exploram t€s tipos de angulos de visio:

a. dngulo frontal: mostra a acfo de [rente;

b. angulo plongé ou superior: mostra a agdo de cima para baixo,

¢. dngulo contra-plongé ou inferior: mostra a cena de baixo para

Clme.

2.3.5- relagoes de espago: a distincia é o espago que separa os
quadrinhos, interferindo no modo como a histdria ¢ narrada. Quando u
distincia entre dois quadros ¢ maior, isso pode indicar que hid um intervalo
te tempo maior e um clima de pouca tensdo. Ao contririo, quando essa
distincia ¢ menor, significa que hd um intervalo mais curto de tempo ¢
um clima mais tenso.

2.4- Léxico da linguagem nao-verbal das HQs

De acorde com nosso ponto de vista, formam parte do Iéxico da
linguagem ndo verbal das HQs, os:

2.4.1- simbolos de expressividade, entre 0s quais destacamos:

]

. cabelo arrepiado ¢ olhos arregalados: expressam temor ou raiva;
b. sombrancelhas altas: indicam surpresa;

¢. sombrancelhas [ranzidas: indicam raiva ou concentragio:

d. olhos ¢ boca bem abertos: expressa surpresa;

e. boca mostrando os dentes: indica que se estd maquinando alguma
manobra astuta;

[

4.2- simbolos de movimento, entre o8 quais destacamos:

L queda ou pancadaria: linhas cinéricas:

- enjoo: linhas circulares que rodeiam o personagem;

. guinada: decomposi¢iio do movimento em suas diferentes [ases:

- B

o

P

4.3- metdforas visuais, entre as quais destacamos:

. sinal de exclamagiio: indica surpresa;

. imagem de um prato suculento ou de um osso: indica fome:

. coragdio: indica pasion amorosa;

. luz: indica idea;

c. estrelinhas: indicam pancada (fig. 9);

f. sapo, cobras ¢ outras imagens cadticas: indica palavraes (fig. 10);
g. signos musicais: indicam que um personagem canta ou o som de
algum aparelho sonoro,

con oo
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Conclusoes

Para nds, constitui uma atitude diddtica muito produtiva o fato de o
professor planejar atividades que possibilitem aos alunos ler e analisar
géneros textuais diversificados, posto que isso lhes assegura uma melhor
preparagao para conciliar os saberes adquiridos no ambiente escolar aos
saberes presentes no mundo da vida extra-escolar, afinal a escola deve
estar a servigo da vida e ndo o contrdrio. Entre os virios géneros de
texto existentes, consideramos que as HQs podem ser extremamente
vilidas como instrumento de ensino no sentido de lavorecer o
desenvolvimento lingiifstico dos aprendizes. ajudando-os, como leitores
¢ produtores de texto. a terem uma melhor relagio com o que léem /
escrevem,

A leitura de HQs pode ser imensamente facilitada se [orem
explicitadas suas caracteristicas verbais preponderantes (personagens,
onomatopéias, etc.), assim como seus aspectos nao-verbais (balbes,
simbolos grificos, etc), de modo a que os leitores possam ultrapassar os
limites de uma leitura intuitiva e superficial e atingir o nivel de uma
leitura conseiente e aprofundada, com plena consciéncia dos dois tipos
de linguagem em jogo.
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A TRANSPOSICAO DIDATICA DE GENEROS
TEXTUAIS: UMA PROPOSTA DE TRABALHO

Elvira Lopes NASCIMENTO (UEL)

Introducao

Atualmente, hd muitos grupos de discussao espalhados pelo Brasil
congregando professores em servigo ¢ formadores de professores
identificados com as propostas presentes nos PCNs de LP do Ensino
Fundamental, sobretudo no que diz respeito a elaboragao de materiais
diddticos, curriculos e projetos pedagdgicos. Todos concordamos que hi
lacunas entre as teorias subjacentes a tais propostas e a pratica de sala de
aula e que o professor precisa ser preparado para enfrentar de forma
teorica e pritica a sua implementagfio. Um dos nivels de concretizagio
mencionados nos PCNs (o da elaboragio do projeto educativo de cada
escola ¢ a realizagio do curriculo em sala de aula), levou um grupo de
pesquisadores da UEL a sc envolver com a elaboragdo de materiais
diddticos apropriados —modelos diditicos de géneros (Dolz & Schneuwly,
1998)- com o intuito de auxiliar os professores a avaliar, escolher,a adaptar
livros diddticos e outros tipos de materiais em sua intervengiio pedagdgica.

Na proposta de construgio de modelos diddticos de géneros
inspiradas nesses autores, estao contidos os dois eixos em que, segundo
esses pariimetros, devem se distribuir os conteddos: o eixo do uso da
linguagem e o cixo da reflexiio, No cixo do uso, quando enfocamos cm
nosso modelo diddtico os aspectos enunciativos da linguagem: a
historicidade do género, os aspectos do contexto dos enunciados na sua
produgao ¢ na recepgao, as implicagdes desse contexto de produgio na
organizagio dos conteddos temiticos ideologicamente conformados
através do género, nas estruluras comunicativas ¢ semioticas
compartilhadas pelos textos pertencentes ao género [ocalizado ¢ as
implicacoes do contexto de produgdo no processo de significagio. Fica
claro, assim, que lomamos o lexto como a nossa unidade de ensino,
enquanto que os objetos de ensino sdo os géneros textuais,

Para o trabalho com o eixo da reflexao sobre lingua e linguagem, o
“maodelo de género” que adotamos proposto por Bronckart (1999) ¢ Dolz
e Schencuwly (1998) abrange aspectos relacionados as configuragdes
especilicas das unidades de linguagem que caracterizam tragos da posi¢io
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enunciativa do locutor ¢ da forma composicional do género. ou seja. us
marcas lingiiisticas que sinalizam o estilo proprio. Neste ponto, estamos
nos distanciando de uma lingtistica do texto e extrapolamos o famoso dito
bakhtiniano “tipo relativamente estdvel de enunciado que tem uma
composigio, um tema e um estilo proprios”

Dessa forma. os modelos diditicos de géneros na forma tedrica e
aplicada proposto por esses autores procuram abarcar as irés dimensoes
do género apontadas por Bakhtin (1992) que sio determinadas pelos
pardmetros da situagio de produgio dos enunciados e, principalmente.
pela apreciagio valorativa do locutor a respeito do tema ¢ dos
interlocutores a quem a palavra se dirige. Sdo as relagdes sociais,
mstitucionais ¢ interpessoais dessa parceria vistas sob e dngulo da
aprectagio valorativa do locutor que permitem compreender os aspectos
temdticos, composicionais ¢ estilisticos dos enunciados pertencentes a
um determinado género em uma determinada esfera comunicativa na
qual os parcetros ocupam determinados lugares sociais, estabelecem
relagdes interpessoais, abordam certos temas e adotam intengoes
comunicativas a partir de suas aprecinges valorativas.

E € em uma dessas esferas cristalizadas historicamente que o género
anuneio publicitdrio institucional nasce e circula nas priticas de
linguagem, relletindo temas e relagdes institucionals na sua forma
composicional e estilo de enunciar. Recorrendo a Bakhtin, pode-se afirmar
que essy esfera pertence aos sistemas ideoldgicos constituidos (ou seja, o
esfera de comunicagiio em que circula esse género se distancia
significativamente das esleras do cotidiano (o que lhe dd um sentido
eclogico particular), que surge em determinadas situagdes sociais mais
complexas ¢ evoluidas, o que significam aspectos temiticos.
composicionais e estilisticos mais complexos ¢, portanto, de mais dificil
apreensio pelos aprendizes desse génerg,

Yara ilustrar a nossa proposta, utilizamo-nes do género anincio
publicitirio institucional em lingua portuguesa’ tendo como conlraponto
0 modelo diddtico do género antincio publicitirio J4 construido por
Cristovao(2001). Este artigo estd dividido em trés puartes: a) a
apresentacio dos pressupostos tedricos acerca de modelo diddtico de
género; b) a deserigiio do modelo didatico do giénero andneio publicitdrio
institucional; ¢) sugestoes de transposicio diddtica desse modelo.

" Purte desse trabalho foi apresentado no 13 Lnpla - PUCISP, 2003
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2. Pressupostos Teodricos

Para a andlise ¢ classificagiio dos textos ¢ a identificag@io dos géneros
com a linalidade de construgio de um modelo didédtico. o primeiro pusso
serd, segundo Cristovio (2001), a observagiio dos seguintes clementos:
a) os resultados de aprendizagem expressos por documentos oficials ¢
da determinaciio das capacidades reveladas pelos alunos: b) a observagio
do contexto de ensino-aprendizagem  para que se respeile a pertinéncia
da intervengao diddtica ¢ a construgio do modelo, e assim definir os
ohjetivos escolares em fungio das finalidades e capacidades de linguagem
dos alunos para trabalhar com o género selectonado: ¢) o conhecimento
dos experts na produgdo do género em foco ¢ dos conhecimentos
linglifsticos ¢ textuais jd elaborados sobre esse género; d) com base no
modelo de Bronckart (1999) procede-se & andlise de um corpus de lextos
pertencentes ao género para assinalar suas caracteristicas principais,
considerando categorias especificas do género em foco. As anidlises que
se seguirdo para a construgiio do modelo dididtico deverdo indicar as
capacidades de linguagem que poderao ser desenvolvidas a partir do
trabalho com os textos pertencentes ao género enfocado, sempre
considerando as representagoes que seus participantes €m da situagio
de comunicagio e respeitando as especificidades do género,

3. A construgao do modelo didatico do género

Com o objetivo de detectar certas regularidades do género, a ordem
metodoldgica da andlise vai, portanto, de aspectlos sicio-histéricos da
situagdo social ou de enunciagio, privilegiando a vontade enunciativa do
locutor ¢ a sua apreciagio valorativa sobre o tema discursivo ¢ os
interlocutores . A partir dai, num nivel inferior de andlise, focalizam-se
as formas lingiifsticas relevantes — sempre privilegiando as instiancias
sociais que as subordinam,

3.1. O contexto de ensino

Através de visitas a escolas piiblicas estaduais foi possivel conhecer
a estrutura organizacional, administrativa e pedagdgica das escolas e as
dificuldades cotidianas encontradas pelos professores de lingua
portuguesa. De modo geral, os professores observados se sentem
desvalorizados e desmotivados para o preparo de aulas. contudo
expressam o desejo de renovar e repensar as sua praticas em sala de
aula.
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Como o dnico materal diddtco uiilizado pelos professores continua
sendo o livro didatico, decidimos fazer um levantamento dos géneros
que constituem a colegdo diddtica de quinta a oitava série, para chegarmos
4 escolha do género andncio publicitdrio institucional, uma vez que na
colegiio adotada, esse género estd presente envolvendo  atividades em
torno de campanhas comunitdrias, tais como o combate a0 mosquito da
dengue ¢ 0 combate ao tabagismo. O perfil da situagio de ensino também
orientou nossas escolhas sobre os elementos que poderiam ser ensinados
nesse contexto.

3.2, A situaciio de produgio

Para conhecer as condigtes de produgiio mapeamos o percurso social
do género para conhecer a constitui¢lo histérica ¢ as transformagoes do
género. Para Carrascoza (1999), a propaganda pode ser classificada, de
acordo com a sua natureza, como propaganda ideolégica, politica,
eleitoral, governamental. corporativa, legal, religiosa, social ¢
institucional.. A propaganda institucional, denominada por alguns autores
americanos de “propaganda de relagdes pablicas™ (Public Relations
Advertising) ¢ uma drea onde as atividades de Relagdes Piblicas ¢ de
propaganda interagem,

Segundo Pinho (1997) a opinido piblica ¢ facilmente manipulivel
por ser influenciada pela emogao e pelos instintos. Daf a preocupagio da
empresa/instituigio  em expor e informar aos possiveis colaboradores
detalhes das agdes que atestam a sua responsabilidade social, A forma e
contetdo dos textos adequam-se aos objetivos da propaganda, ao piblico
a que se destina e ao veiculo que ird divulgd-lo. Para convencer e seduzir
o destinatdrio a agir, ou seja, a fillar-se na agio social da instituigio/
cmpresa, sem que se demonstre suas inlengdes comerciais, 05 agentes-
publicitdrios recorrem a construgio de um texto em que a persuasio se
lundamenta na exposigio ¢ explicagio de detalhes dus sua agoes
filantrépicas, sem recorrer a expressies ¢ frases da linguagem coloquial,
girias, ambigiiidades, jogos de palavras, uma vez que o anunciante trata
de temas “sérios” voltados para um piblico que se preocupa com causas
socials que promovam a dignidade humana,melo ambiente ¢ sadde.

Em relagio ao emissor dos lextos, Vestergaard/ Schroder (2000) citam
0 autor empirico da antincio que € o publicitirio — responsdvel pela
textualizagio do texto, cujo papel social ¢ o de funciondrio de uma empresa
de marketing e propaganda, responsdvel pela campanha publicitiria. ©
seu ohjetivo € o de convencer os leitores a se engajar em agoes socinls da
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instituigio para a qual trabalha. O lugar de produgio € a empresa contratada
para a campanha. onde o publicttirio conta com uma equipe que sc
encarregard do dispositivo ¢énico para a organizagiio da mensagem, de
acordo com a natureza da midia que lhe serve de suporte. O momento da
produgio do andneio ndo € revelado explicitamente, mas pode ser inferido
pela data da publicagio da revista semanal em que € veiculado,
Considerando que o suporte influencia o género, o dominio discursivo de
qualguer antncio € a instincia discursiva do discurso publicitdrio. Os
antncios publicitdrios institucionais apresentam uma particularidade em
relagiio aos demais: eles continuam a ser publicidade, mas neste género
nio servem apenas ao propdsito original (melhorar a imagem da empresa),
mas também a de levar os destinatdrios a um fazer-fazer.

Nenhum elemento do contexto fisico de textualizagao ¢ encontrado
nos antncios. O produtor do texto nio estd relacionado & empresa que
divulga, seu nome ndlo aparece como emissor. A referéncia déitica, quando
presente nos textos, faz remissdo 4 empresa que dirige a mensagem,
responsavel pelo contelddo e lacilmente localizdvel pelo destinatdrio,
através do telefone e enderego na parte inferior do texto.

Os receptores, por sua vez, assim como o tempo e espaco de recepgiio
sdio implicados no texto no momento da a¢lio de linguagem em um tipo
de publicidade “de proximidade”, de ag¢do direta, cujo perfil certamente
jd foi delineado pela revista que lhe serve de suporte.

3.3 O plano global do texto

O amincio publicitdrio institucional apresenta propriedades
singulares que definem o seu estilo particular. O conhecimente do agente
produtor sobre a sua situagido de agdo e as representagdes que laz do
género 0 levard a mobilizar recursos que fazem desse texto uma adaptagao
do género-modelo, ou seja, o “anincio publicitirio para induzir ao
consumo’™.

Diante dos valores que o produtor atribui a sua situagio de agio. os
textos desses antncios 3o mais complexos em sua estrutura. pois sio
direcionados a receptores considerados de bom nivel de escolandade. O
titulo apresenta uma abertura que adianta informagoes sobre o fazer
filantrépico da empresa sem, contudo, interpelar o destinatdrio pondo
diante dele, de forma direta, um Tato ou situagio. E comum aparecer
um texto secunddrio em forma grdfica diferente do texto principal, O
modo de apresentag@o da marca ou assinatura ¢ discreto, fica na parte
inferior do texto. Toda a énfase visual ¢ dada as informag@es do texto e nido
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i Instituigao que assina a mensagem. As ilustragdes apresentam relagio
natural com aquilo que se estd protegendo, ou seja, drvores, rios, animuis

nas campanhas ecol6gicas, criangas mal nutridas nas campanhas de

proteg¢io d infancia, ete.
3.3.1 O plano das propriedades lingiiistico -discursivas

Com o objetivo de perceber as caracteristicas da organizagio interna
que diferenciam este género de outros géneros e definir a relagiio que o
enunciador instaura com a situaglio de produgiio de seu texto, aplicamos
a0s lextos empiricos uma “grade de analise™ para a andlise de alguns
aspectos enunciativos e lingiifsticos, ligados & ancoragem enunciativa ¢
a0 universo semantico e ematico,

Dessa forma, pudemos diferenciar os tipos de discurso que
constituem os antincios através do  levantamento de certas unidades
lingiifsticas que nos permitisse chegar a atividades de inferéncia das
regularidades quanto & organizacio interna e de funcionamento do texto,
do seu contexto comunicativo. da planificag@o e textualizagao, de
posicionamentos discursivos do enunciador e modalidades de distribuicio
das vozes.

O quadro a seguir atesta as unidades lingiifsticas que, nos textos em
andlise, demonstram a implicagiio dos pardmetros (isicos da agido
linguagem em curso nos antdncios publicitdrios institucionais:
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Os resultados evidenciam o uso do pronome de segunda pessoa do
smgular em 70% dos textos e o uso de [rases nio declarativis em S0%.
0 que demonstra a tendéncia dos textos pelo discurso interativo,
implicando o destinatdrio em um efeito de sentido de proximidade ¢
intmidade. mas pouco incitativo no sentido de levi-lo a um fazer-farer.
A baixa freqgii€ncia de frases nao-declarativas, sobretudo as frases
imperativas alestam que a intengao do agente produtor é convencer pela
exposigio de um fato que ¢ exposto por um agente legitimo, que consegue
provar o que diz fazer ¢ explicita as causas e razbes que o levam a isso.

Aausénein total de 1.7 pessoa do singular, leva a Pressupor a eriagdo
de uma cena enunciativa em que o destinairio é incluido eniuanto yue
o agente produtor € excluido. Em relagio ao ato de produgiio os textos
apresentam uni expor implicado, ou seja, um discurso interativo situado
no propio ato de produgio, uma vez que as representagdes construfdas
pelos agentes produtores envolvem a concepgio de uma producio de
texto em que os relerentes desejivels sio o contetido temdtico do texio.
as informagdes sobre as obras filantrdpicas da instituigio/empresa ¢ nic
um produto posto & venda por essa empresa.

Observa-se no género, a auséncia da déixis de 1.* pessoa do
singular que pade ser correlacionada a auséncia de temas do cotidiano,
do individual. das necessidades pessoais, da vida intima por se tratar de
umia esfera pablica de cireulagio do género. Nesses (extos, a ancoragem
enunciativa poderia significar a tendéncia a uma relagio autdrioma. o
gue pode ser verificado pelo percentual (30%) dos andneios construidos
com a utilizagdo de um discurso do EXPOR auténomo.

Em relugdo a construgiio das coordenadas gerais  do mundo
discursivo que organiza o contetde temidtico. essas coordenadas mdicam.
nesse lipo de antdneio, que elas se apresentam em conjungdio ao munde
discursivo da situagio de comunicagio, pois as representagtes do conte
mobilizadas pelo agente produtor estio ancoradas em ums
determinada, fazendo referéncias explicitas a situagdo .
linguagem em curso. Os fatos sio expostos. Veja-se o quadro a seguir;
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O tempo predominante € o presente do indicativo, o pretérito perfeito
aparece em apenas 30% dos textos, jd o pretérito imperfeito ¢ o futuro
aparecem apenas em 20% dos textos.

A anilise da freqiiéncia verbal nos permite prever que encontraremos
segmentos da ordem do narrar em 30% dos textos, uma vez que o perfeito/
imperfeito caracterizam os discursos da ordem do narrar. A absoluta
utilizagdo do presente déitico nos indica que 100% dos andncios sdo
construidos por segmentos de discurso da ordem do Expor, ou seja. por
segmentos nos quais se constréi um mundo discursivo conjunto ao da
situagiio de produgao. Pelos dados apresentados, os antincios publicitdrios
institucionais sio géneros da ordem do expor voltado a transmissio e
construgio de saberes, apresentando-se em conjungiio ao mundo ordindrio
da ag¢ao de produgio e se utilizando da linguagem para falar do mundo
no qual o enunciador age, sem ruptura entre o mundo dito e o mundo da
situagio,

A alta densidade nominal que caracteriza os antincios publicitdrios
instilucionais constitui sintagmas nominais cujo ndcleo é modificado
por adjetivos objetivos, o que pode ser relacionado ao género, uma vez,
que esses andneios visam a transmissiio de informagoes sobre o trabalho
filantrépico das instituigdes/empresas o que, segundo os especialistas do
género, impde um modo de dizer que se apresente como auténtico ¢
verdadeiro.

3.3.2 A organizacio seqiiencial e os planos de texta

Em relagdo ao modo como se compdem e se encadeiam as seqiéncias
de enunciados, nesse género predominam explicagdes ¢ descricoes.
Apesar da grande heterogeneidade tipolégica de seqiiéncias, hi um plano
textual geral dos textos que vem da forma de organizagio do tipo de
discurso dominante. Como nesses antncios predomina um discurso  do
cixo do expor do tipo interativo, eles se apresentam sob a forma de plano
eXpositivo, uma vez que essa é a forma de organizagio tipica desse tipo
de discurso 0 que pode ser visualizado no gquadro a seguir:

[N | Tipis de Seqiiéneiac - = =
| Teatm | Argumi nfativas Esaquimalicigies |

| [ 5
L
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—Ll

Quadro 3 - Total de ocorréncias dos tipos de seqiiéncia nos andncios,
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Em relagio aos mecanismos de textualizagio apresentados no qua-
dro a seguir, o género apresenta um alto indice de andforas nominais por
repeligdo, o que, segundo os especialistas, ¢ caracteristica do discurso
publicitirio, campo discursivo em que o agente produtor visa aliar certos
conteudos A imagem da empresa pela repetigiio de informacdes e deta-
Ihes que retomam o tema tornando-o mais familiar, o que leva o destina-
tdrio a ligar o nome do produto a marca da empresa.
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Em relagio aos mecanismos de seqiienciagiio, o género apresenta
organizadores textuals que estabelecem as relagfes ldgico-seminticas
enlre os enunciados ¢ suas condigdes de enunciagio. Os organizadores
I6gicos predominam, enquanto que os organizadores lemporais e espaci-
ais apresentam baixo indice de ocorréncia, o que pode ser explicado pela
alta freqiitneia de seqiiéncias explicativas e baixa freqiiéncia de seqiién-

cias narrativas na composigio texwal do género.
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Em relagdo aos mecanismos enunciativos, ou s¢ja, s instancias de
enunciagio (vozes), origem das avaliagoes e julgamentos sobre aspectos
do conteddo temaitico (modalizagoes) que orientam o destinatdrio na
interpretagio do conteddo temitico, o total de textos analisados
apresentam unidades de modalizagio. Na cena enunciativa definida por
esses anuncios é a voz da instituigio/empresa, textualizada por um
expositor (publicitdrio) dirigindo-se aos destinatdrios para mostrar ¢
explicar como, através das agoes por ela engendradas, consegue “lazer o
bem™ & sociedade ou ao meio ambiente, ainda que cada texto o faga eriando
cenografias variadas, Os anincios mobilizam uma “cenografia” parecida
com a de uma exposi¢io diddtica em que o enunciador nio deixa de
interagir com os interlocutores, mas o faz apagando as marcas de sua
presengi, deixando de recorrer is formas pronominais e verbais de 1*
pessoa do singular,

4. Elementos ensindveis a partir do modelo diditico do género

O género antincio publicitdrio institucional ¢ atravessado por
temadticas ligadas & transformacio das relagbes sociais que, no Brasil,
apresentam aliissimo nivel de desigualdade e exclusido social. A educagio
comprometida com a cidadania nao pode deixar de se orientar pelos
principios de co-responsabilidade social, Assim. o professor transformari
esse género em recurso diddtico ao promover a discussio de situagoes-
problema que ajudardo a formar valores ¢ atitudes em relagio as questoes
relacionadas & exclusiio social e uso dos recursos naturais.

Em relagio aos conteddos do ensino-aprendizagem de lingua
portuguesa, as seqiiéncias diddticas com esse género compreenderiio
aspectos lingiifsticos e discursivos tanto no eixo da situagio de produgio
em dire¢lio ao expor implicado como no eixo da ancoragem conjunta ao
mundo ordindrio da agio de linguagem. Os itens analisados permitem
entrever caracteristicas do género para a construgio de um modelo
didatico, a partir do qual elegemos alguns itens a serem ensinados
relacionados com as capacidades dos alunos a serem construidas e
desenvalvidas . que podem ser assim enquadradas:

a)para o desenvolvimento da capacidade de acdo: explorar a
situagio de linguagem no sentido de situar o aluno em uma situagio
tipica de informagio que o andncio publicitdrio institucional
implica;
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b) para o desenvolvimento das capacidades discursivas e
conseqilentemente a compreensio da infra-estrutura dos textos. o
material diddtico deve fazer referéncia a organizagio ¢ a
planificaciio dos textos. no que diz respeito a decisiio do produtor
para a organizagio interna desse tipo de andncio;
¢) para o desenvalvimento das capacidades lingliistico-discursivas
os elementos presentes no género ¢ que podem ser explorados,
entre outros, sao:
leitura ¢ produgdo de enunciados de andncios
publicitdrios que apresentem releréneias pessouis,
temporais e espaciais a situagio ordindria de acdo de
linguagem como estratégias de argumentagio e
persuasao do destinatirio;
leitura ¢ produgio de seqiiéneias descritivas encaixadas
em seqiiéneia explicativa;
0 uso de sintagmas nominais como modificadores de
adjetivagiao objetiva;
ouso de andforas nominais por repetigio para reforgar
informagoes;
o uso de frases nio-declarativas com o maodo
imperativo.,
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O CONCEITO DE GENERO E O
ENSINO-APRENDIZAGEM DA LEITURA EM
LINGUA ESTRANGEIRA

Marta Cristina da SILVA (UFJF/PG-UFF)’
Introdugio

No contexto brasileiro, as pesquisas sobre géneros textuais emergen|
no final da década de 90 ¢ @m alcangado grande expansio. Entretanto,
apesar do grande volume de pesquisas focalizando a relagiio entre os
géneros ¢ a produgiio escrita, parece ser ainda necessirio aprofundar os
estudos sobre o uso da nogio de género no campo mais especilico da
compreensao ¢ do ensino-aprendizagem de leitura, especialmente no que
diz respeito ao ensino de Lingua Estrangeira.

Como aponta Kleiman (2002), dentre outros autores. principalmente
a partir da proposta de documentos oficiais — como os Parimetros
Curriculares Nacionais — de fundamentar o trabalho com o texto nessa
perspectiva, tomando-se o género explicitamente como objeto de ensino,
observa-se uma preocupagio crescente em apresentar ao aluno diferentes
géneros, o que fica evidenciado, por exemplo, nos manuais diditicos.

Mas asimples exposigio a géneros variados nio implica necessatiamente
uma mudanga significativa na pritca pedagogica da leitura.

Portanto, € preciso investigar como 0s avangos tedricos em relagio a
nogio de género tém-se traduzido na pritica da escola, ou seja, como os
géneros estio sendo efetivamente abordados nas aulas de leitura,

Nesse sentido, farei uma breve andlise de dados coletados em aulas
de inglés na 8" séric de uma escola piiblica de ensino fundamental e
médio da cidade de Juiz de Fora, tomando por base subsidios te6ricos de
Swales e Bakhtin. Serfio apresentadas, também brevemente, devido a0s
limites deste trabalho. algumas reflexdes acerca do tema segundo a
perspectiva desses dois autores.

1. Pressupostos tedricos

Com base na andlise de textos produzidos para lins académicos ¢
profissionais, Swales (1990) enfatiza a relevancia do propasito

" vitmarnt@net.em com.br
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comunicativo do texto. Para o autor, € o propasito comunicativo que molda
o género, determinando sua estrutura interna ¢ impondo limites quanto as
possibilidades de ocorréncias lingiiisticas e retoricas.

Swales partiu da andlise do préprio termo género que. habitualmente
associado apenas ao contexto da literatura, passou a ser utilizado para
referir-se a uma categoria particular de discurso de qualquer tipo, falado
Ou ¢scrito, com ou sem aspiragoes literdrias. Mesmo assim, reconhecia o
autor, 0 coneeito permanecia vago e, 0 que era ainda pior, freqientemente
relacionado & mera aplicacio de fdrmulas para a construgio de
determinados textos.

Pesquisando o conceito de género a partir de quatro disciplinas
diferentes (estudos folcldricos. estudos literdrios, lingtistica ¢ retdrica),
Swales chegou a seguinte definigio:

Um género compreende uma classe de eventos comunicalivos, cujos
membros comparlilham os mesmos propasitos comunicativos. Tais
propdsitos sdo reconhecidos pelos membros especialistas da
comunidade discursiva de origem e, portanto, constituem o conjunto
de razdes (rationale) para o género. Essas razoes moldam a estrutura
esquemiitica do discurso e influenciam ¢ impdem limites & escolha de
contetdo ¢ de estilo. (1990: 38)

Essa conceituagio aponta claramente que o principal trago definidor
de género para o autor € 0 propdsito comunicativo compartithado pelos
membros da comunidade na gual o género ¢ praticado. Os demais tragos,
como as convengdes. o estilo, o canal, o vocabuldrio e a terminologia
especificos, embora importantes, ndo exercem a mesma influéneia sobre a
natureza e a construgio do género.

A no¢ao de comunidade discursiva, conceito-chave em Swales, diz
respeito aqueles que trabalham usualmente ou profissionalmente com
um determinado género ¢ que, deste modo, t&ém um maior conhecimento
das convengdes desse género (p. 54). Uma das condigbes essencials para
fazer parte de uma dada comunidade discursiva €, portanto, dominar
razoavelmente os géneros que ela detém, ¢ ser capaz de manejar as
convengdes comunicativas e pragmiticas dessa comunidade.

Revendo o conceito em 1998, Swales afirma que, na definigio de uma
dada comunidade, importa menos quem sio os membros que a compoem
do que o que fazem essas pessoas (p. 20). Assim € que uma comunidade
unida por um mesmo tépico de interesse (por exemplo, uma sociedade que
estuda Bakhtin) pode nio ser, de fato, uma comunidade discursiva, devido
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A0S propositos e perspectivas completamente diferentes de seus membros
(1998: 198).

Swales também se preocupa com as aplicagbes pedagégicas do
conceito de género. Acredita que € possivel usar o género sem reduzir os
cursos a estudos meramente prescritivos ou formais e sem negar aos alunos
a oportunidade de refletir sobre escolhas lingiifsticas ou retéricas.

Apesar das contribuigdes que seus trabalhos (ém trazido para a analise
de género, especialmente no campo de textos académicos, Swales se increve
numa vertente socio-retorica que, a meu ver, apresenta limitagoes. Por isso
Jjulgo fundamental confrontar essas reflexdes com o discurso bakhtiniano.
niao no sentido de complementa-las, mas de buscar estabelecer, de fato.
um didlogo com uma outra visdo.

O termo género ndo tem o mesmo sentido nos quadros teéricos de
Swales ¢ Bakhtin, Swales, inclusive, como jd lembrou Bonini (2002), apenas
cita Bakhtin em 1992, mas pretendo ressaltar o que hd de comum nas duas
abordagens.

O conceito em Bakhtin € diferente das teorias que entendem por
géneros apenas categorias formais, estruturas lingiifsticas ou classes lixas
de textos: ... cada esfera de utilizagdo da lingua elabora seus tipos
relativamente estiveis de enunciados, sendo isso que denominamos
géneros do discurso™ (1997: 279). Como a variedade da atividade humana
¢ inesgotdvel, o repertério de géneros do discurso ¢ infinito. Conforme
diz Bakhtin, haverd tantos géneros de discurso quanto houver atividades
humanas,

E importante notar que, se a nogiio de género cra tradicionalmente
usada nos estudos literdrios, Bakhtin incluiu em scus escritos os géneros
do cotidiano, tanto da lingua falada quanto eserita, caracterizando-os
como formas especificas de uso da lingua:

Uma dada fungdo (cientifica, (éenica, deologica, oficial, cotidiana) ¢
dadas condiges, especificas para cada uma das esferas da comunicagio
verbal, geram um dado género, ou seja, um dado tipo de enunciado,
relativamente estivel do ponto de vista temdtico, composicional e
estilistico. (1997: 284),

Essa referéncia & unidade tematica é um dos principios fundamentais
do conceito de comunidade discursiva de Swales. Igualmente crucial em
Swales, conforme Bonini (2002), é o principio da intercomunicagio. lsso
Nos remete a um outro conceito central na obra de Bakhtin: o dialogismo.
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O dialogismo € tema dominante em Bakhtin, seja qual for seu objeto de
investigagiio, mas 0 que me interessa destacar aqui ¢ gue essa visio
dialdgica afasta-se da concepgio de texto como um produto acabado,
fechado em si mesmo. Se para Bakhtin o enunciado é um elo na cadeia da
comunicagao verbal, ndo pode ser separado dos elos que o determinam e
provocam nele “reagdes-respostas imediatas e uma ressondncia dialogica™
(1997: 320, grifo meu). O enunciado estd ligado ndo $6 nos elos anteriores
como aos que Ihe sucedem nessa cadeia de comunicagio.

O dialogismo opera em virios niveis: nas relages entre interlocutores,
nas relagoes do texto com outros discursos e textos e do lexto com o contexto,
pois hid um vinculo indissoldvel entre linguagem e vida. Em outras palavras.
nenhuma significagiio ¢ dada, mas $6 se constrai dialogicamente. Enquanto
seres socials, 0§ sujeitos sdo construidos ao mesmo lempo pela interagio
entre eles e pelas relagdes com o extralingiiistico ¢ a sociedade (Barros.
1996: 32). Por essa razéio ¢ que os géneros sio apresentados como Lpos
relativamente estdveis de enunciados: tal estabilidade é constantemente
ameagada por forgas de cardter social, cultural ¢ mesmo individual que
determinam, nas palavras de Brandfo, “ou mudangas num género, ou seu
apagamento, ou sua revivescéncia” (2002),

Segundo Bakhtin, qualquer que seja o tipo de enunciado, busca-
se sempre uma resposta ao que ja foi dito sobre 0 mesmo objeto ou
problema. Afirma o autor que “todo enunciado se elabora como que para
ir ao encontro dessa resposta” (1997: 320), dessa compreensido responsiva
ativa do outro.

Na verdade, o ouvinte ou leitor adota uma atitude responsiva ativa
durante todo o processo de audigiio ou de compreensao desde o inicio do
diseurso (simpaltia, concordancia, discordaneia, adesio, estimulo & agio).
Essa resposta pode realizar-se diretamente como um ato (a execugdo de
uma ordem, por exemplo) ou ser de agiio retardada (como no caso dos
géneros literdrios).

i com base na presumida resposta do destinatdrio que o locutor
seleciona todos os recursos lingiiisticos (lexicais, gramaticais,
composicionais) de que necessita (1997: 326), segundo as especificidades
do género do discurso que melhor ajusta-ge a atitude esperada. A intengio
de chegar ao outro estd sempre presente no processo da comunicagio
verbal, Trata-se de um outro aspecto sobre os géneros no qual Bakhtin ¢
Swales se aproximam. Assim como para Swales o género orienta-se
prioritariamente pela inteng@o comunicativa do texto, Bakhtin afirma
que “a variedade dos géneros do discurso pressupde a variedade dos
escopos intencionais daquele que fala ou escreve” (1997: 291).
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Como se pode perceber, os estudos de Bakhtin trazem uma contribuigio
valiosa para o professor, que deverd estar atento nio s6 & intengio
comunicativa do texto quanto ao tipo de resposta que suas atividades de
leitura irdo provocar nos alunos. A compreensao da leitura na escola tem
priorizado o reconhecimento ¢ a reproducio, e esse é um dos principais
motivos pelos quais se torna dificil perceber nos alunos uma atitude
responsiva ativa.

2. O cenirio da pesquisa

O ensino de lingua estrangeira ¢ muito valorizado na escola em que
estou realizando a pesquisa de cunho ctnografico. Os alunos tém a
oportunidade de aprender linguas a partir da terceira série do ensino
fundamental. As classes, com 30 alunos em média, sio bastante
homogéneas, tanto em relagio i idade quanto a classe social. As
professoras das turmas observadas, tanto no estudo-piloto quanto na
pescuisa em andamento, sao Mestres em Letras pela Universidade Federal
de Juiz de Fora ¢, seguindo a linha da escola, utilizam a abordagem
mstrumental para leitura em suas aulas,

Os primeiros dados coletados no piloto foram obtidos a partir de
uma entrevista com a professora. Da andlise das respostas, interessa-me
ressaltar aqui que o género texwal é tomado como eixo orientador do
programa de leitura em lingua estrangeira da escola. Segundo a
professora, as temidlicas sao definidas a partir dos géneros, determinando-
se a priori quais géneros serdio trabalhados em cada série.

Nio € utilizado material comercial. Os professores elaboram seu
préprio material, trabalhando com outros colegas da equipe de inglés.
Os textos sao retirados de diversas fontes, como Revista Seventeen e
Internet, além de textos selecionados pelos proprios alunos.
Ocasionalmente, para os alunos “terem um outro tipo de contato, um
outro interlocutor”, sao utilizadas atividades de livros diddticos.

Minha primeira impressio foi a de que a prdtica desenvolvida na
escola, a partir de uma visdo de leitura calcada na nogio de geénero,
vinha ao encontro do que diferentes autores estavam defendendo em suas
discussoes tedricas.

3. Anilise dos dados

Retomei a observagao das aulas em 2003, escolhendo uma turma de 8*
série. De 17 aulas observadas. incluindo os dias em que Toram feitas as
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avaliagoes, 14 giraram em torno do género weather forecast. A andlise inicial
dos dados coletados aponta para as seguintes conclusdes:

= nas alividades propostas, a partir de textos auténticos da Internet ¢ de
um texto diddtico sobre previsoes do tempo, nio houve nenhuma referéncia
explicita ao género, nem no nivel da descrigao nem da nterpretagao.
Estabeleceu-se ainda uma confusio terminoldgica/conceitual entre texto ¢
género. Diferentes textos. exemplares inclusive de géneros diferentes, toram
tratados como um unico texto,

Ex.: na primeira aula dedicada ao género weather forecast. foram
apresentados textos com previsies do tempo para aquele dia e para os
praximos dez dias em S3o Francisco, ao lado de um texto sobre dicas de
jardinagem, sendo os wés abordados como se pertencessem a um mesmo
género. Na atividade denominada Getting closer (o the text, os alunos teriam
que responder: O texto pode ser dividido em partes. Quantas e quais siio
elas? Qual € a provdvel fonte do texto? (grifo meu).

- As caraclerfsticas lingiifsticas do género [oram mais enfatizadas do
que seu propsito comunicativo,

Nas questoes mais especificas de compreensiio dos textos, faltou incluir
atividades que focalizassem o contexto de produgiio, por exemplo: quem
escreveu o texto? Para que fins? Para que tipo de publico? Qual a instituigao
social em que o texto ¢ produzido e difundido?

Ao trabalhar com os extos de previsao do tempo, a professora parece
nio ter pensado em seus alunos adolescentes como leitores reais. dando
pouca alengiio ao propGsio e i reagdo que esses leitores teriam diante do
género na vida real, em suas priticas sociais. Os alunos poderiam ter
conversado, por exemplo, sobre as seguintes situagdes: vocé sairia & noite
com um tempo desses? Que tipo de programa vocé faria? Para qual lugar
vocé preferiria viajar levando o tempo em consideragao? Que tipo de roupa
vocé compraria?

No texto sobre jardinagem, caberia perguntar: este texto interessaria a um
leitor brasileiro? Entretanto, ndo houve discussdes sobre a diferengu de
contextos sécio-culturais. De acordo com a perspectiva bakhtiniana, ndo
foram bem explorados os parametros da situagio de produgéo dos enunciados.

- aénfase no ensino de will para predictions e de going to para plans
sugere que o género fot usado nio como foco no processo de ensino-
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aprendizagem de leitura, mas como pretexto para o ensino de estruturas
gramaticais, como se pode notar nas seguintes falas da professora:

Todas as vezes que eu pedir pra vocés fazerem uma previsao. € esta
estrutura (apontando para will no quadro) que vocés vao ler que usar.
Quem souber usar isso, j4 vai ter 50% da prova,

(Na prova escrity, brincando, ao comentar os enunciados):
Lembra que quando a gente faz previsdes, tem uma estrutura. Quem
a0 usar essa estrutura, 14 morto.

Nao estou assumindo que ensinar a lingua através do género seja
necessariamente um problema. Contextualizar o uso de will e going to a
partir de textos de previsiao do tempo € certamente uma idéia mais
interessante do que tratar essas estruturas lingiifsticas de forma isolada.
A compeléneia em matéria de género inclui, sim, o dominio do c6digo
lingiifstico. Apenas € preciso ter o cuidado de nio se reduzir o estudo do
género ao ensino-aprendizagem de algumas estruturas basicas, de nio se
tomar como ponto de partida para a compreensio do género caracteristicas
lingiifsticas ou textuais consideradas isoladamente. Como adverle
Paltridge (2001), 0 que o professor deve enfatizar é o propdsito do género
¢ 0 contexto social e cultural de produgdo e interpretacio do texto.

Mas como meu objetivo nio € o de simplesmente tentar mostrar,
como jid o fizeram outras pesquisas, que a pritica de sala de aula distancia-
se das teorias que fundamentam o conceito de género, Julgo importante
ressaltar o que considerei como boas sugestdes de tarefas.

As seguintes atividades possibilitaram aos alunos refletirem sobre o
uso do género weather forecast em situagdes reais, fora do contexto

pedagdgico:

Quuside Reading

Qual a importancia dos boletins de empo para:
ajum pafs

b)uma cidade

¢)a sua vida familiar

d)a sua prépria vida
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Nessa atividade, os alunos tiveram a oportunidade de discutir sobre
o0s propositos do género em diferentes contextos sdcio-culturais. Aqui,
sim, puderam falar sobre suas proprias experiéncias em relagio a esse
género em particular, o que significa aproximar a pritica de sala de aula
as priticas sociais da leitura,

Exercicio de produgcdo escrita:

What are your plans for the weekend? You should mention the
activities planned for Friday, Saturday and Sunday. considering the
weather conditions you have predicted.

Nesse exercicio virios alunos {izeram referéneia i festa junina da
escola, que iria acontecer naquele final de semana. Esse ¢ um exemplo
de tarefa que possibilita aos alunos/leitores uma relagao muito melhor
com o género, mais proxima dos usos auténticos da leitura em sua vida
cotidiana,

Além disso, elaboradas com base no género. as larefas direcionadas
para o ensino-aprendizagem de leitura ficaram muito bem integradas
com as atividades de produgiio oral e escrita, como no seguinte exercicio:

Production

Laok at the picture (mapa de Minas Gerais com previsao do tempo
para o estado e para a regido da Zona da Mata, onde a cidade de Juiz
de Fora fica localizada) and write down a weather report. This weather
report is going to be used in a video about weather forecast you are
going to prepare.

Na produgio oral, pelo menos, os alunos teriam que levar em conta
o publico pretendido e o meio de circulagio do género (por tratar-se de
um video, naturalmente pensaram nas previsdes meteoroldgicas
apresentadas nos noticidrios da televisio).

Consideracoes finais

A pesquisa desenvolvida até entdo sugere que, se oficialmente o
programa de leitura da escola confere ao género um papel fundamental,
na pratica essa importancia fica relativizada, na medida em que néo ha
reflexdes mais profundas sobre o contexto de produgio e o propésito
comunicativo do texto. Observei, especialmente, que a maior parte das
atividades propostas ndo permite ao aluno/leitor responder ao género, ou
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seja, nio cria a possibilidade de uma réplica ativa tal como defendida por
Bakhtin.

Apesar disso. ol possivel observar também os beneficios de um
programa de leitura baseado no conceito de género. As larefas que
exploraram o género para além do nivel meramente lingiifstico foram
um bom exemplo do que se pode aleangar com esse tipo de abordagem.
A leitura escolar passa a ter uma finalidade, o que ajuda a amenizar a
artificialidade inerente ao contexto pedagégico. Em outras palavras, ¢
possivel descobrir no uso do género um instrumento valioso para o
processo de ensino-aprendizagem de leitura, capaz de tornd-lo mais
significativo € mais proximo das prdticas sociais de que o aluno participa
em sua vida real.
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