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TEXTUAL: TIRA DE HUMOR

Ana Quéli Tormes Machado e Edineia Chaves Franz'

RESUMO

Os géneros discursivos estdo vinculados a vida cultural e social do individuo e
servem para ordenar as atividades comunicativas. Este trabalho tem o propodsito de
analisar a configuragao contextual e textual da cédula de Real na perspectiva de
género discursivo. Para isso, analisamos as oito cédulas que compdem o Sistema
Monetario Brasileiro, na busca de marcas linglisticas e iconicas recorrentes,
segundo as teorias de Bakhtin (2000), Meurer & Motta-Roth (2002) Marcuschi

(2002) e Maingueneau (2001).

A SORT AMUSED IN THE ACTIVITIES OF THE READING AND

LITERAL PRODUCTION TEXTUAL: COMIS STRIPS
ABSTRRACT

The discursivos sorts are tied with the cultural and social life of the individual and serve
to command the comunicativas activities. This work has the intention to analyze the contextual
and literal configuration of the Real ballot in the perspective of discursivo sort. For this, we
analyze the eight ballots that compose the Brazilian Monetary System, in the search of
recurrent linguistic and iconicas marks, according to theories of Bakhtin (2000), Meurer &

Motta-Roth (2002) Marcuschi (2002) e Maingueneau (2001).
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1 Introdugao

Na comunicacdo verbal, cada esfera humana desenvolve seus proprios “tipos
relativamente estaveis de enunciados” (Bakhtin, 1986, p. 60), que podem ser chamados de
géneros discursivos, os quais refletem o contexto sécio-histérico que os geraram. O discurso,
por sua vez, deve ser considerado como um processo social e historico de produgdo da
linguagem.

Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), ja em 1998, apontavam para a necessidade
da discussdo sobre os géneros textuais, sendo colocada como base de uma proposta que os
considera como necessidades comunicativas a serem desenvolvidas ou aperfeicoadas no
contexto escolar brasileiro.

Dessa forma, o objetivo deste artigo ¢ fazer uma analise da tira de humor, “Como

Um Filho Muda A Sua Vida”, retirada da revista, Claudia, do més de maio de 2005.

Nesse sentido, para verificar as especificidades da tira de humor como género
textual, levou-se em consideracdo a composicao textual (tema, marcas lingiiisticas,
elementos iconicos) e contextual (condi¢des de producao e recepgao, finalidade, veiculo

de circulagdo) da tira.

2 PRESSUPOSTOS TEORICOS SOBRE O GENERO TEXTUAL

2.1 GENERO TEXTUAL

Segundo a concepgao socio-interacional da lingua, o texto é considerado um meio de
interacdo, e os interlocutores sdo vistos como sujeitos ativos que nele se constroem e sao
construidos. Neste sentido, o filosofo Bakhtin (2000) e o lingliista Maingueneau (2001) usam a
terminologia “género do discurso” para eventos comunicativos cuja fungdo e forma sao
reconheciveis socialmente. J4 Meurer & Motta- Roth (2002) utilizam a terminologia “género

textual”, a qual também ¢é adotada no texto dos PCNs. Nesse artigo utilizaremos a terminologia



III

“género textual” apenas para que a relacdo do trabalho com os PCNs pareca mais proxima, ja
gue ndo pretendendo aprofundar as discussdes do conceito, e sim utilizar a teoria como
subsidio de analise.

Considerando-se o ponto de vista metodoldgico de ensino que propicie uma efetiva
interacdo do aluno com a linguagem, o trabalho com a lingua portuguesa na perspectiva de
géneros textuais possibilita o desenvolvimento da aptidao para a leitura e a producdo textual.
Essa é a idéia que parece nortear a proposta dos PCNs (1998, p. 23): “toda a educacdo
comprometida com o exercicio da cidadania precisa criar condicdes para que o aluno possa
desenvolver sua competéncia discursiva”. Consta, também nos PCNs (1998, p. 7), como um dos
objetivos das atividades do ensino fundamental na disciplina de portugués o ensino com énfase
na pluralidade socio-cultural.

Por isso, estudiosos como Meurer e Motta-Roth (2002) e Marcuschi (2002) tém se
preocupado com o estudo dos variados géneros textuais existentes em nosso contexto (social e
cultural), bem como com o carater pedagdgico desse trabalho em sala de aula. Em vista disso,
embora ndo se tenha ainda um conceito acabado para género textual, estudos tém sido feitos
compartilhando definicdes convergentes, tendo como ponto de partida o trabalho de Bakhtin
(2000).

Por conseguinte, Maingueneau (200, p. 161) conceitua “géneros do discurso” como
“dispositivos de comunicagdo que s6 podem aparecer quando certas condicdes socio-historicas
estdo presentes”. Assim, as afirmacg0es feitas por Maingueneau sobre géneros evidenciam que
esses se modificam com o passa do tempo, logo, estas transformacdes (de conteldo e de
forma) ocorrem para satisfazer as necessidades comunicativas das pessoas.

Marcuschi (2002, p. 19), por sua vez, define géneros textuais como “fendmenos
historicos, profundamente vinculados a vida cultural e social”, assim como “sdo entidades sdcio-
discursivas e formas de agGes sociais incontorndveis em qualquer situacdo comunicativa”.
Portanto, baseando-se nos estudos de Marcuschi com relagdo aos géneros textuais, conclui-se
que estes sao o reflexo dos acontecimentos sociais, sofrendo alteragbes (com relacao tanto ao

conteldo como a forma) para poderem desempenhar suas fungdes comunicativas especificas.



2.2 O FEMININO

Estudando a discriminacdo feminina, Pires afirma:

"o discurso € uma construcdo cultural que
representa, produz sentido e estrutura a identidade do
sujeito feminino, levando em conta padrbes socio -
historicos deterministas que atestam a desigualdade
entre os sexos nas relagbes sociais. Tal desigualdade

tem por sustentdculos as diferengas biologicas”.

E com o intuito de esclarecer essas diferengas que iremos aprofundar nosso estudo. De
acordo com essa afirmagao Oliveira (1993), em nosso meio social, 0 masculino costuma ser
relacionado ao publico e ao social, enquanto o feminino é visto como privado e particular.
Dessa forma, socialmente estabelecemos a hierarquia do homem em relacdo a mulher “a
origem da hierarquia que fez do masculino a autoridade politica e social, impondo seu modelo a

todas as dimensdes da convivéncia humana”, (Oliveira p. 31).

Nesse sentido, é possivel considerar que o homem, ao longo dos séculos, conquistou o
espaco exterior (politico e social) da sociedade, ja que sempre foi ele quem partiu para a
guerra, para, caga e utilizou-se das posicdes sociais de chefe e de sacerdote, facilitando, assim,

a imposicao de “regras e valores que fundam a cultura e a sociedade”, Oliveira (p. 36).

3 ORIGEM DAS TIRAS DE HUMOR

O Professor de Lingua Portuguesa, na tentativa de despertar o interesse de seus
alunos pela disciplina, pode trabalhar, em sala de aula, com os varios tipos de géneros textuais
que estao presentes no contexto social e cultural dos estudantes.

Nesse sentido, o género textual tira de humor pode ser estudado no meio escolar, pois

faz parte da variedade de géneros existentes em nosso dia-a-dia. Logo, a analise do género



textual tira de humor na disciplina de Lingua Portuguesa ajudara a desenvolver o
aprimoramento da visdo critica, do conhecimento cultural e do despertar da consciéncia social

dos estudantes.

Dessa forma, para a realizacao de atividades escolares com o género textual tira de
humor, é importante que o professor informe a seus alunos sobre a origem desse género.
Assim, o Dicionario de Comunicacdo, da Editora Atica, informa que as primeiras, comis strips
(tiras cOmicas) ou daily strips (tiras diarias), surgiram em jornais norte-americanos, no final do
século passado, com tamanha receptividade que hoje sdo raros os jornais em todo o mundo
que ndo incluem algumas séries de tiras em suas edicGes diarias (e também quase sempre, nas
edigdes de domingo, tabldides especiais de quadrinhos -0s sunday comics com os mesmos

personagens das tiras diarias).

4 ESPECIFICIDADES DO GENERO

O Dicionario de Comunicacao (1987) descreve a tira de humor como uma historieta ou
historia em quadrinhos com caracteristica atemporal (ao contrario da charge, a tira, para que
ocorra a leitura e a compreensao do receptor, ndo depende de um conjunto de dados e fatos
contemporaneos ao momento especifico em que se estabelece a relacdo discursiva entre o
produtor e o receptor), geralmente apresentada em uma Unica faixa horizontal, em uma
seqliéncia curta de quadrinhos com uma histéria completa, para ser publicada em jornais ou
revistas. Uma tira de HQ pode conter uma histdria curta e completa (como geralmente ocorre
com as tiras comicas ou humoristicas e com historinhas didaticas), ou pode ser um capitulo de
uma historia seriada (€ o caso das tiras de aventura em geral).

A histéria em quadrinhos comunica uma mensagem narrativa através de dois canais —
a imagem e o texto. Pode-se dizer que, na histéria em quadrinhos, sdo veiculadas duas
mensagens: uma mensagem iconica € uma mensagem lingtistica. O relacionamento dessas

duas mensagens constitui a mensagem global.



5 ANALISE TEXTUAL DO GENERO

Na tira de humor, “Como Um Filho Muda A Sua Vida”, ha predominio do tipo textual
narrativo e argumentativo. Logo, cada quadrinho contém a voz de um narrador, o qual esta
explicito na histdria. Esse narrador introduz, no inicio de cada quadrinho, uma narracdo que
dara seqiiéncia ao discurso argumentativo das personagens.

No que se refere a selegdo lexical do texto, a tira contém uma linguagem coloquial
prépria do cotidiano familiar.

A tira como texto humoristico contém a juncdo entre os recursos linglisticos
(pressuposicOes, inferéncias, estratégias conversacionais) e a imagem visual do texto
(importancia dos desenhos, detalhe das expressGes faciais das figuras representadas nos
quadros, exagero em descrever iconicamente as atividades domésticas da mulher em seu dia-a-

dia).

6 ANALISE DO CORPUS

A tira de humor, “"Como Um Filho Muda A Sua Vida”, apresenta como veiculo de

circulacdo a revista, “Claudia”, a qual tem como caracteristica basica reportagens (sobre moda,
beleza, amor...) destinadas ao publico feminino. A tira esta localizada na penultima pagina
(espaco destinado para a escritora Argentina, Maitena, exibir as suas tiras de humor) da revista.
O autor da tira de humor pode ser considerado um produtor de textos que se utiliza do humor
para fazer criticas a sociedade

Assim, o produtor, ao elaborar a tira de humor enquanto discurso humoristico,
pretende analisa-la como um texto critico, o qual contém emocdes que envolvem os fatos. O

cartunista, através do humor, desvela no leitor uma visdao de mundo sobre as irregularidades



culturais e, com isso, torna a tira um meio de comunicacdo que denuncia os preconceitos

sociais.
O leitor da tira de humor analisada € a leitora da revista Claudia. O puUblico receptor

da tira é feminino, porque a revista € predominantemente destina a mulher, pois contém
reportagens sobre moda e beleza feminina, amor, entre outras. Supde-se que a leitora da tira
de humor seja uma mulher moderna, ou seja, que possui uma vida profissional agitada, porém
esta sempre preocupada com a sua aparéncia fisica.

No que diz respeito ao tema central da tira analisada, é interessante abordar dois
topicos.

O primeiro tdpico diz respeito a discriminagao, em relagdo ao mercado de trabalho, que
a mulher moderna (retratada na tira), integrante de uma familia argentina de classe média,
enfrenta, mesmo depois de muitos anos de luta feminista em busca da igualdade de direitos,
pois, ainda nos dias de hoje, ela é inferiorizada pela sociedade machista.

O segundo tdpico questiona a relagdo da mulher com a esfera privada (vida familiar e
pessoal) e com a esfera publica (vida social e profissional) e, além disso, aborda a nao

valorizagdo (da familia e da sociedade) do sentimento feminino, ou seja, aos “olhos da
sociedade” ser mde € apenas uma “graga” alcancada, por isso nada mais importa. Logo, as
dificuldades fisicas e psicoldgicas vivenciadas pela mulher em sua dedicacdo ao lar ndo sao
relevantes.

Dessa forma, ja nos trés primeiros quadros, é possivel perceber a insatisfacao da
figura feminina perante as suas relagdes familiares, pois a mulher é vista pela familia como a
Unica responsavel pelos cuidados domésticos.

Do quarto ao sexto quadro, estao expressas as relagdes sociais do género feminino em
seu cotidiano. Nesses quadros, é possivel evidenciar que a vida social da mulher, assim como a
vida familiar, sofreu alteracdes, pois ela, devido as questdoes maternas, é levada a abandonar
um modo de vida tranqilo e organizado (proporcionado pelo descomprometimento civil) para

adotar a rotina desgastante (adquirida depois do casamento) das responsabilidades maternas.



Na seqiiéncia, o sétimo e o oitavo quadro d3ao continuidade a comparacgdo (antes e
depois da maternidade) do modo de vida da mulher. Assim, apos assumir as responsabilidades
familiares, ela se encontra em uma situacdo deprimente, sem expectativas de alcangar
futuramente a igualdade dos sexos.

No Ultimo quadro, pode-se verificar melhor essa questdo da auséncia de perspectiva
positiva da mulher em relacdo a sua posicdo social e familiar. Isso € constatado através do
didlogo deprimente da personagem (a qual demonstra uma aparéncia fisica de cansago e
desilusdo), em sua fala, ela apresenta a falta de esperanca de que o estereotipo, de “mulher

objeto”, de “ser inferior”, possa ser desfeito algum dia.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao concluir a andlise da tira de humor como género textual, constatou-se que essa
possui especificidades contextuais e textuais e que contém uma fungdo social especifica, € uma

forma relativamente estavel. Isso possibilita que ela seja considerada um género textual.

Logo, o ensino de Lingua Portuguesa pode ser abordado por meio de leitura e producao
de textos sob perspectiva de géneros textuais. Cabe destacar que o estudo da tira de humor
contribui para um trabalho diferenciado com leitura e produgao textual em sala de aula.

Desse modo, a tira constitui-se em uma alternativa para desenvolver as habilidades
lingliisticas dos alunos, pois possui um grande potencial critico-argumentativo e explora
recursos de linguagem verbal e nao-verbal. Assim, ensinar nessa perspectiva,
contextualizando-se e tendo a nocdo de como a lingua pode ser utilizada, é a funcdao do
professor de lingua materna contemporanea, e nada mais propicio para isto do que o trabalho

com géneros textuais.
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ANEXO 1
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Este trabalho propds-se a investigar a categoria tempo inserida no complexo TAM —
Tempo, Aspecto e Modalidade — em enunciados, com base em corpus, ligados a esfera
jornalistica (noticias e crbnicas), do cotidiano (entrevistas sociolinguisticas) e empresarial
(cartas comerciais). Frisa-se que para trabalhar-se com a dimensao social, ha que se analisar a
dimenséao verbal, sendo ambas investigadas de modo interligado, que, segundo Bakhtin (1988),
sem materialidade lingtistica ndo ha enunciado por ser este de natureza eminentemente social.
Ao discutirmos a categoria tempo a partir da andlise de corpus, composto por géneros de
esferas sociais distintas, reelaboramos ndo somente a unidade minima de analise (do limite da
frase para o género), mas nos inserimos na virada pragmadtica do ensino de lingua materna
(BONINI, 2002) que concebe, entre outras, TAM como categoria lingdistico-enunciativa (ROJO,
1996). Finalmente, porque serve para refletimos sobre as implicagdes pedagégicas, o que valida
a proposta.
1. A categoria Tempo
A hipétese que permeia esta investigacdo € guivoniana e tem na sua génese a questao
de que géneros discursivos diferentes podem mostrar caracteristicas distribucionais diferentes
guanto as categorias temporais; entéo, partiu-se do pressuposto de que em cada uma dessas

esferas, o tempo verbal se estrutura de diferentes maneiras. Segundo Givon (2001), Tempo

(tense) é uma categoria déitica que codifica a relagdo entre dois pontos ao longo da dimenséo
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linear do tempo, sendo um desses pontos o ponto de referéncia para outro tempo — o tempo do
evento. O ponto de referéncia universal para o evento é o tempo de fala, o que € muito comum
na conversacdo; nesse caso, tem-se um tempo absoluto, ndo-marcado, ancorado no presente.
Pode haver, entretanto, outro ponto de referéncia explicitamente representado por outros
eventos ou indicado pela presenca de formas adverbiais; nesse caso, depara-se com um tempo
relativo, marcado, ancorado no passado ou no futuro (GIVON, 1984; 2001; COMRIE, 1990;
LYONS, 1977). A abordagem guivoniana investiga, neste estudo, de modo inter-relacionado a
macro hipotese, observando de que maneira o discurso, ligado a varios dominios sociais, faz
uso da expressdo de tempo e em que medida a morfologia cumulativa (tempo gramatical)
representa o valor que o enunciatario pretende atribuir a mesma mediante a situacdo
comunicativa (tempo discursivo).
2. Tempo e a expressao verbal constitutiva das cartas comerciais

Objetiva-se averiguar como se estrutura o discurso verbal em cartas comercials a partir
das pistas linglisticas relativas a categoria tempo, observando em que medida orienta a
expressao verbal constitutiva desse género. Com o auxilio da ferramenta estatistica VARBRUL,
computamos 230 verbos, dos quais 58% corresponde ao valor prototipico decorrente de seu
estatuto de tempo gramatical, e 42% corresponde ao valor temporal discursivo. Chamamos de
tempo discursivo o valor que ndo expressa o tempo sob a forma gramatical esperada, i.e.,
aqueles cujas formas gramaticais ndo correspondem a sua expressao prototipica estando a
servico de outra expressédo temporal. Exemplo do que chamamos de tempo discursivo:

v" Presente com valor de passado
(01) “Em resposta a sua carta de 2 do corrente, na qual V.Sas. nos propdem a representagao
de seus produtos [...].” (carta 06, 20/01/89).

Pode-se, ainda, acrescentar que a carta comercial € um género rico em formas

temporais que expressam os tempos discursivos presente e futuro.



2.1. Correlacgdes entre dimenséao verbal e dimensédo social da esfera comercial

A carta comercial é um género bem padronizado textualmente, uma vez que o formato ja
se cristalizou, tornando alguns aspectos mais evidentes®, outros nem tanto. E justamente sobre
a materialidade linglistica, que nem sempre estd evidente, e que, determinada pelos
parametros da situacdo de enunciacdo, estabelece-se a correlacdo entre as dimensdes verbal e
social, frisando que, conforme Rojo (2002), ndo se tem a pretensédo de esgotar a descricdo dos
aspectos linguisticos ou textuais, mas apenas ressaltar as ‘marcas linguisticas que decorrem de
significacbes e temas relevantes no discurso’. Tomemos como ponto de partida a
anterioridade metaforica que para Bello (1979 [1847]), trata-se de uma forma temporal que
estd em evidéncia ressaltando ndo seu valor de tempo caracteristico. Segundo este autor,
emprega-se a anterioridade metaforica para expressar modestamente o que de outra

maneira pode parecer presuncdo. Vejamos o enunciado a seguir extraido da carta (19):

(02) “Gostariamos de informar, ainda, que o autor esta ciente do assunto, tendo concordado
plenamente com os contatos que estamos realizando para a publica¢do de seu livro.” (Carta 19)

Ora, nada mais pertinente do que o uso desse fom em cartas comerciais, por meio do
qual se estabelece o elo com a esfera comercial, na qual ocorrem relagcdes sociopessoais que
exigem dos envolvidos na interacdo a diplomacia, a polidez. Veja que essa coloracdo
proporcionada por esse fom caracteristico da esfera também se observa em construgdes com o
presente do subjuntivo em que se solicita algo ao interlocutor, como segue:

(03) “Estamos enviando a V.Sas. os originais da obra Felicidade em gotas, de autoria do
Professor [...], para que seja feita avaliagdo e possa, em caso de aprovacdo, vir a ser
publicada.” (Carta 19)

Em Bahktin (1988), o estilo ndo se manifesta no individuo, mas no coletivo (social),
assim, toma-se o tom de gentileza como uma das caracteristicas que se materializa
lingtisticamente, por meio do futuro do pretérito e presente do subjuntivo, no estilo da carta

formal, que nada mais é do que o estilo empresarial. No portugués do Brasil, sobretudo na fala,

® Os aspectos evidentes séo a) o formato com a data abrindo no canto superior esquerdo, o destinatario logo a seguir,
0 vocativo, a organizagdo em blocos, o fechamento, a assinatura; b) a plataforma, ou seja, o papel timbrado que segue
via correio.



pode-se usar tranquilamente a perifrase verbal de futuro expressando o que Fleischmann
(1989) chama de futuro de gentileza. J4, a carta comercial, em funcdo do espacgo
institucionalizado ser mais formal, ndo comporta esse modo de dizer, entrando em jogo o
presente do subjuntivo (gramatical) com valor discursivo de futuro, proporcionando a
interpretacdo de gentileza, de diplomacia.

3. Crbnica: como se estrutura o Tempo neste género?

A analise da categoria Tempo € tida por Rojo (1996) como uma das categorias
linglistico-enunciativas, em cronicas, como géneros discursivos que aparecem em veiculo de
midia impressa, jornal, e foi feita com base em um corpus que se constituiu de 21 crdnicas,
selecionadas no més de maio do vigente ano (2005), retiradas do Jornal Diario Catarinense.
Levando em conta que ainda ha muito que discutir sobre aspecto e modalidade e a necessidade
de se dar continuidade aos estudos deste género, a analise dos dados teve énfase no tempo,
tragcando um paralelo entre o discursivo e o gramatical.

3.1. Por que estudar o “género” crbnica?

Trata-se de um género no qual as formas verbais ndo sdo codificadas, em principio,
conforme a ordem cronolégica da ocorréncia dos fatos, pois ha valores semantico-pragmaticos
caracteristicos do estilo associados a este género, o que faz deste estudo algo relevante e um
forte recurso estratégico na transposicdo didatica, a fim de compreender a elaboragdo de
textos, conforme prevé algumas das recomendacBes didatico-pedagégicas dos Parametros
Curriculares Nacionais (PCN”s): “[...](PCN”s) sugerem que o trabalho com o texto deve ser
feito na base dos géneros, sejam eles orais ou escritos [...]” (MARCUSCHI, 2002). Segundo
Bonini (2003, p. 213) a crdnica se constitui “[...]Jgénero da imprensa, essencial para atividades
de ensino. No entanto, ainda sdo pouco conhecidos, em termos académicos, 0S mecanismos
linglisticos/sociais que caracterizam estes géneros textuais”. Bonini acrescenta ainda que os

textos veiculados em jornais possuem uma intencionalidade discursiva de reproduzir o real e/ou



uma tentativa de ler o real, afirmando que a natureza destes relatos pode aparecer sob duas
categorias: a do jornalismo gpinative™ e a do jornalismo informativo.

3.2. Analise dos tempos recorrentes

Apesar de a crbnica discutir algo relativo a um acontecimento passado, a expresséao
verbal recorrente, gramaticalmente, foi o presente do modo indicativo (943 ocorréncias de um
total de 1928), fato que direcionou toda a analise, focalizando apenas esse tempo.
Discursivamente, o presente além de expressar seu valor prototipico, também expressa 0s
valores de passado e futuro. O aspecto, grosso modo, varia entre acabado e inacabado e a
modalidade apresenta, em sua maioria, a forma realis, portanto factual, conforme ja dito, ndo
nos deteremos a essas duas categorias, neste estudo. E possivel verificar abaixo, ocorréncias
do tempo gramatical presente expressando os tempos discursivos nele contidos:

(04) “Estou diante de uma encrenca, leitora, e guero a sua ajuda.” (Crénica 1205)
- “estou” = tempo gramatical presente com seu valor discursivo prototipico
- “guero” = tempo gramatical presente com seu valor discursivo prototipico
(05) “... E que perfeicdo e sucesso sdo fraudes a que ndo temos que almejar. (Crénica 1305)
- “sd0” = tempo gramatical presente- tempo discursivo presente;
- “temos que” = tempo gramatical presente - com valor discursivo futuro.
(06) “Olhei nos olhos do guri e pergunter: e ai, quando € que casas?” (Cronica 1505)
- “olhei” e “perguntei”: tempo gramatical pretérito perfeito — tempo discursivo pretérito
- “€” e “casas”: tempo gramatical presente, - com valor discursivo de futuro.

Vale a pena destacar, em (06), que se trata de enunciado hibrido por expor o discurso
reportando o de outrem. Se considerarmos essa idiossincrasia, temos de fato um valor
discursivo de pretérito na fala que expressa a citacdo do outro. O que nos sugere uma
investigacdo futura, quanto a verificacdo do tempo tanto interna quanto externamente ao
discurso reportado.

4. A expressao verbal constitutiva da noticia

O corpus, desta pesquisa, é constituido de vinte e uma noticias, publicadas no Jornal
Diario Catarinense, no periodo de 16 a 22 de maio, selecionadas de forma aleat6ria. A nossa

primeira hipdtese era a de que predominaria o aspecto acabado e a modalidade realis, uma vez

10 Aqui esta inserido este género, por se tratar da visdo do cronista, o qual, por meio da retérica, consegue persuadir o
leitor, levando a “compactuar” de suas idéias (opinides), referindo-se a fatos passados e mudancas para o futuro; em
contrapartida, como ele aparece em midia impressa, se faz presente no cotidiano, deixando de valer este mesmo
conteildo com o passar do tempo, pois se trata de cronica temporal.



que se tratam de textos que visam a informar acontecimentos passados, o que foi confirmada,
conforme o percentual de aplicagdo de 96% para a modalidade Realis e Aspecto Acabado.
Acreditamos que a expressdo de tempo atestada nesse género seja em funcédo de a noticia ser
um texto escrito, publicado e revisado, justificando, assim, a predominancia do uso conforme
determina o padrao verbal circunscrito a essa esfera social.

4.1. Correlagdes entre dimenséao verbal e dimenséo social da noticia

Tendo como base para a definicdo de géneros Rojo (2002), o texto noticia possui como
parceiros interlocutores: de um lado o locutor (repérter / jornalista) que relata, neste caso por
escrito, acontecimentos, de forma estruturada e determinada pela situa¢do social vivida na
producdo do discurso, aos interlocutores (leitores) com o propoésito de coloca-los a par dos
eventos da sociedade em si, ou seja, a noticia esta contida na esfera comunicativa da imprensa.
Com relacdo aos valores temporais atribuidos as formas verbais, nossa hipétese foi a de que,
em funcdo dos eventos sociais retratados ja terem ocorrido, 0os tempos caracteristicos desse
género deveria estar no eixo pretérito, o que foi prontamente confirmada, porque predominou
0 pretérito perfeito com 50% das ocorréncias e 25% de presente do indicativo, sendo este
Gltimo com expressdo pretérita, como atestaremos a seguir por meio de exemplos. Pela certeza
factual expressa nesses eventos, marcada pela intencdo comunicativa, que é caracteristica
dessa esfera, o modo predominante foi o indicativo com 84%. Em se tratando da realizacdo
gramatical de tempo presente, vale destacar que o ponto de referéncia temporal é a data do
jornal, de maneira que o tempo verbal (TV) presente (morfologicamente marcado)
sinaliza tempo discursivo (TD) passado. E o que se verifica no exemplo (07) a seguir, no
qgual o evento é passado, mas perpetua-se no presente, logo temos um presente indicando um
passado.

(07) “Os defensores da opgdo Dirceu argumentam que ele tem o perfil para a hora na qual Aa
desordem na base governista e o embate com a oposi¢do se acirra. O préprio Dirceu, porém,
sabe que € dificil.” (Texto 1 — 16/5/2005)

Segundo Bello (1979, pp. 450-452), pode-se expressar gramaticalmente o presente por

possuir alguns tracos caracteristicos desse tempo, como cita este autor:



A caracteristica de percep¢Oes mais vividas, atuais proporcionada pela relagdo de coexisténcia
pode ser usada para expressar situagbes passadas ou futuras com maior vigor, energia. Dai,
utiliza-se um efeito de sentido que é prototipico de C para codificar situa¢Bes temporais que em
outras circunstancias seria expresso por A ou P. Trata-se de um uso metaférico quando ha a
transposicédo do pretérito ao presente.

No discurso reportado, (08) também o tempo presente tem valor discursivo de passado.

(08) “Ndo me envolvo na politica brasileira. Apenas ofereco ao PFL meu apoio e minha
experiéncia — disse o0 ex-primeiro-ministro.” (Texto 13 — 20/05/2005)

A explicagdo para o uso do presente no lugar do pretérito, nos exemplos acima, pode
ser atribuida ao fato de o leitor de posse do conhecimento compartilhado conseguir interpretar
o enunciado em fungdo do momento politico conturbado pelo qual o pais passa na época da
reportagem, e como esse momento ainda ndo se encerrou, pois continua sendo investigado e,
conseglientemente, noticiado, a op¢ao pelo tempo presente da o carater de atual como propde
Bello (1979). O tempo presente também pode indicar futuro, conforme exemplos (9) e (10),
naquele o advérbio amanhd e neste a locucdo 25 de maio sédo os responsaveis pelo TD futuro,
funcionando como ponto de referéncia sobre o qual se ancora a interpretagdo do TD.

(9)“Armando Hess de Souza coordena hoje e armanhd o seminério[...].”(Texto 12-19-05-2005)
(10) “Fluminense e Ceara jogam a primeira partida, rno dia 25 de maio, em Sao Januario.”
(Texto 15 — 20/05/2005)

Segundo Cunha e Cintra (2001, p. 482) — as formas nominais “Caracterizam-se todas
por ndo poderem exprimir por si nem o tempo nem o modo. O seu valor temporal e modal esta
sempre em dependéncia do contexto em que aparecem.” Essas formas (oracbes reduzidas)
tiveram 15% de ocorréncia. Nestes casos, prevaleceu a forma nominal infinitivo com 66%,
seguida pelo participio e pelo gertindio com 17% cada. O interessante é que, nas trés formas, o
tempo discursivo predominante foi o passado. Portanto percebemos que, com base no corpus
analisado, o contexto (no nivel proposicional e no nivel pragmético) influencia as formas
nominais, isto €, se os demais verbos do enunciado estiverem no passado, funcionando ponto
de referéncia, as formas nominais terdo o mesmo aspecto e tempo discursivo de seus
respectivos PRs. Trata-se da idéia de tempo relativo de Comrie (1990, p.58) que diz “[...] tudo
gue é requerido para tempos verbais relativos é a identificacdo de um ponto de referéncia
compativel com o contexto dado.”

4. Tempo e a expressao verbal constitutiva das entrevistas sociolingdiisticas



Sabendo-se que os PCN's destacam a utilizacdo competente da lingua portuguesa nao
s6 como instrumento de acesso e apropriagdo de bens culturais, sociais e participacdo ativa no
mundo letrado, como também sua utilizacdo na resolucdo e superacdo de situacbes e
problemas do dia-a-dia, partiu-se para a analise de um corpus formado por entrevistas
sociolingtisticas (ES). Para a obtencdo dos dados foram analisados os quinze minutos finais de
21 entrevistas do NUPESS™, quando o entrevistado esta respondendo a questdes como H4d
diferenca entre a escola em que vocé estudou e a atual?, Vocé colocaria seu filho na mesma
escola em que vocé estudou?, Had diferengas entre a casa em que Vocé morou com Seus pais e
a atual?. Relatos, portanto, conhecidos. Dai constituirem seqiiéncias narrativas, caracterizadas
por trazerem a tona “[...] fatos que se sucederam em um determinado tempo e local,
envolvendo-o ou que dizem respeito a pessoas de sua convivéncia” (BACK et alli, 2004, p. 2).
Observamos, com base no corpus de ES, um nimero maior de pretérito imperfeito - Pl (tempo
gramatical); PI (tempo discursivo). Tais observacGes vdo ao encontro do que assumimos como
sequéncia narrativa, o que se pode verificar nos exemplos abaixo:

(11) “Meus irmaos tinham bicicleta. Eles chegavarm do servico, eu pegava [...] e me arriava.”
(CRI 2 NEG F B PRI)

Ao todo, foram coletados 377 dados, dos quais 156 (41,5%) apresentam Pl como
tempo gramatical; destes, 121 apresentam também o Pl como tempo discursivo, como
mostramos no exemplo supracitado. A partir disso, vemos que a informante usa formas do PI
para codificar fatos que aconteciam em sua infancia; fatos esses que eram habituais, nao-
pontuais, dai a coincidéncia entre tempo gramatical e discursivo. Todavia, embora as
gramaticas normativas prescrevam o uso das formas do Pl somente para situagdes passadas,
encontramos sua realizagdo com tempos discursivos distintos, como por exemplo Em (12), no
qual o informante produz tinha com valor discursivo de presente; ja em (13), o que vemos é o
uso de uma forma do Pl malhavam para uma situacdo de tempo gramatical pretérito mais-que-

perfeito.

1 NUPESS - Nucleo de pesquisas sociolinglisticas da UNESC. As entrevistas utilizadas para este trabalho fazem
parte do banco de dados ATLAS, que codifica linglisticamente a regido da AMREC, composta de onze municipios.
Optou-se por verificar as entrevistas do municipio de Criciima, ambos 0s sexos, area urbana e ndo-urbana, etnias e
idades variadas (escolhidas aleatoriamente), escolaridade entre primario e ginasio.



(12) “Porque antes ndo tinha essa bandidagem que #/nha hoje ai 6.” (CRI 1 ITS M A GIN)
(13) “[...] quando ganharam, eu esperava que aquilo tudo que eles malhavam ia melhorar
[..]” (CRI 1 NEG F A GIN)

Além dessas consideraces, ha que se notar a importancia de salientarmos que o
falante, na sua producdo, embora ndo domine padrdo prescrito pelas nomenclaturas
tradicionais, sabe empregar formas verbais de acordo com as situacfes vivenciadas. Como as
ES sé@o dados de fala, que se diferenciam da escrita principalmente por ndo se poder voltar
atrds para corrigir, a colocagdo das formas verbais d4 conta perfeitamente do que se quer

dizer, como segue:

(15) “Faltava 3 ano pra me aposentar, a firma fechou[...]” (CRI 1 ITAM A PRI)

Notemos que, em (15), o informante distingue muito bem o uso de Pl (ndo-pontual) e
pretérito perfeito (pontual), portanto consegue expressar-se dentro de sua esfera social que
veicula a linguagem do cotidiano.

5. Transposicao didatico-pedagdgica

Como resultado de toda a reflexdo neste estudo, voltamos o olhar as orientacfes
alternativas visando ao processo de aprendizagem. Para tanto, deve-se levar em conta a
elaboracdo apropriada ao uso dos géneros, que, no nosso caso, podem ser a CC, noticia,
crbnica ou ES. Assim, a proposta € a modelizacdo didatica que nada mais € do que “[...] a
construcdo de um modelo didatico para o ensino de um dado objeto do conhecimento” (ROJO,
2001, p. 318). Para elaborar-se a modelizagdo apropriada, acreditamos que a melhor maneira
seja por meio de discussdes epilinglisticas, andlises de leitura, fazendo com que o aluno
reconheca no género mais do que um mero formato textual que, no caso da CC, por exemplo,
ja esta cristalizado. Levando-se em conta que por meio de textos dos mais variados géneros o0s
individuos (re)produzem a realidade na qual estdo inseridos, vale mostrar ao interlocutor o seu
mundo histérico, no qual se podem vivenciar elementos que véem a tona, como crengas e
conhecimentos dos mais variados estilos e épocas; provocando uma resposta ativa diante dos
fatos, que acaba por levar o aluno a analisar criticamente o que |é. Dessa forma, eles serédo
motivados a leitura. Tanto em crbénica como em ES, além das consideragdes feitas acerca da
categoria tempo, o professor deve mostrar que textos orais sdo riquissimas fontes de

informacdes histdricas e sociais. Outro fator bastante interessante a ser trabalhado é o discurso



reportado contido nesses textos. Pensar no porqué de as pessoas mudarem o seu jeito de falar
guando reproduzem o discurso de outro pode vir a ser um exercicio de interpretagao,
compreensdo e argumentacdo a respeito de géneros. E para finalizar, sugerimos a producdo de
textos dos géneros noticias e cronicas, a partir dos quais os alunos poderdo contar experiéncias
vividas por eles individualmente ou atividades escolares, como 0s eventos que acontecem na
escola. Essas producBes devem ser expostas ou publicadas a fim de incentiva-los a escreverem.
E fundamental escrever tendo em mente a audiéncia, ai esta a (res)significacdo do dizer, por
gue ha o que dizer e para quem dizer.
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RESUMO

Considerando-se tanto (i) a importancia da noc¢do de género discursivo para a
pratica de ensino de lingua materna como (ii) o resultado de estudos que mostram
que essa nogcdo ndo é suficientemente explorada na maioria dos materiais
didaticos, esse estudo, de carater qualitativo, teve como objetivo investigar a
percepcdo desse conceito pelo professor de lingua portuguesa de ensino
fundamental e médio. De modo geral, os dados desenham um professor sem

amparo tedrico para cobrir a lacuna deixada pelo material didatico.

THE TEACHER™S KNOWLEGE OF TEXT/DISCOURSE GENRE 1S ADEQUATE TO THE
STUDENTS LEARNING NEEDS?

ABSTRACT

Taking into consideration both the (i) importance of the notion of discourse genre
to the teaching of a first language and the (7i) findings from studies showing that
such a notion Is faultily approached in most textbooks, the aim of this qualitative
Study was to investigate how teachers of Portuguese understand the concept. In
general, data point to a teacher with no theoretical support to bridge the gap left

by textbooks.
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Introducéo

O objetivo deste artigo € mostrar os resultados de um estudo elaborado com o objetivo
primeiro de verificar em que medida a concepcdo de género textual/discursivo do professor de
lingua materna esta em sintonia com a concepg¢do advinda da nocgdo tedrica de género discursivo
da tradicdo bakhtiniana, selecionada pelos Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) para o Ensino
da Lingua Portuguesa. Os dados foram obtidos a partir de questionérios aplicados a 26 professores
inscritos em cursos de especializagdo na Grande Porto Alegre, Rio Grande do Sul. A partir dessa
proposta, delimitamos quatro objetivos especificos: (1) determinar se os professores de lingua
portuguesa tém consciéncia de que a nocéo de género textual/discursivo deve ser ensinada em seu
componente curricular; (2) verificar a nogdo de género textual/discursivo dos professores de lingua
portuguesa; (3) identificar o grau de proximidade/afastamento entre a nog¢édo de género delineada
nos PCNs para a lingua portuguesa e a nocdo de género do professor de lingua materna; (4)
examinar a abordagem utilizada por esse professor para ensinar género.

O estudo foi dividido em trés partes. Na primeira, h4 uma retomada da abordagem da
nocdo de género discursivo de Bakhtin, devido tanto a importancia de sua teoria nos estudos
recentes sobre género em linglistica aplicada como a sua influéncia na definicdo de género
presente nos PCNs, e uma revisdo da literatura sobre a abordagem do género na escola e sobre a
importancia do estudo de género. Na segunda parte apresentamos o levantamento e a analise das
informacg6es obtidas por meio dos questionarios aplicados aos professores, e na Ultima buscamos

resgatar as questdes iniciais colocadas pelo estudo.

Géneros Discursivos em Bakhtin

Bakhtin (1992) chega a definicdo de género apresentada nos PCNs— i.e., tipos

relativamente estaveis de enunciados disponiveis na cultura — partindo da verificacdo de que todas



as esferas da atividade humana estao relacionadas com a utilizacédo da lingua. Essa utilizacdo se
dd em forma de enunciados, os quais, por sua vez, “refletem as condi¢cdes especificas e as
finalidades de cada uma dessas esferas” (p. 279). O tema, o estilo e a constru¢do composicional
formam um tipo caracteristico de enunciado dentro de um dado espaco de comunicacéo, e é por
isso que tipos estaveis de enunciado caracterizam géneros do discurso.

Um conceito crucial em Bakhtin € o de enunciado, entendido como a unidade de
comunicacgao utilizada pelos sujeitos. Ao criticar o papel passivo atribuido as fungdes de ouvinte e
receptor pelas teorias linguisticas, o autor argumenta que o0 ouvinte, ao receber e compreender a
significacdo de um discurso, tem uma atitude responsiva ativa, a qual é, na verdade, esperada pelo
locutor. Para o autor, essa compreensao responsiva, mesmo que nao se realize de forma imediata
ou por um ato linguistico, constitui a fase preparatéria para uma resposta. Além disso,
complementa, o préprio locutor € um respondente na medida em que seu enunciado pressupfe a
existéncia de enunciados anteriores, vinculados ao seu préprio enunciado de algum modo e,
supostamente, conhecidos de seu ouvinte. A partir disso, pode-se entender melhor por que o

enunciado bakhtiniano esté tdo diretamente relacionado com essa nogdo de atitude responsiva.

Abordagem de género na escola

Entre as razdes citadas por Meurer (2000) para a importancia do estudo do género em
linglistica aplicada esta o fato de se constituir em uma op¢ao mais atraente do que o ensino da
linguagem humana fundamentada na gramética, coesdo, modalidades retoricas e coeréncia na
medida em que “responderia de maneira mais adequada a questdes relativas aos diferentes usos
da linguagem e na interface com o exercicio da cidadania’(p.152). Segundo o linglista, a
ineficiéncia da abordagem tradicional deve-se exatamente ao fato de ndo se preocupar e ndo dar
conta das “situagdes especificas em que os individuos efetivamente utilizam a linguagem como

instrumento de interagdo, reproducdo e/ou alteragdo social”.



Entretanto, esse fato parece ndo ter sido atentado pelos agentes educacionais na
orientacdo do trabalho escolar relativo a textos, tanto do ponto de vista da compreenséo quanto da
producdo, no entender de Antunes (2002) e Bonini (2001). Antunes recupera o principio trazido
pela Linglistica do Texto de que o ensino da lingua materna teria maior relevancia se elegesse
como objeto de estudo o texto, tanto no plano da recep¢do como da produgdo, e a conseqlente
mudanca de paradigma do professor com relacdo a suas praticas de sala de aula. Contudo, detalha,
sem suporte tedrico, esse professor ndo conseguiu dar “o grande salto”, e o texto acabou virando
pretexto para o ensino das mesmas tarefas, centradas na gramatica normativa. Assim, ao dizer que
o texto ndo tem sido considerado na escola, naturalmente ela aponta para a mesma situagdo com
relacdo aos géneros textuais/discursivos.

Ja Bonini (2001), ao investigar a abordagem de género na escola, afirma que nesta os
contetdos referentes aos géneros estdo dispostos em dois blocos, perfazendo duas tipologias:
literaria e redacional. Além de salientar que ambas desconsideram a realidade sociointeracional,
apresentam critérios de classificacdo implausiveis e s@o incompletas — por exemplo, a tipologia
redacional se reduz a narracdo, descricdo e dissertacdo —, o autor aponta que o maior problema
desta tipologia é ndo considerar as esferas sociais onde a acéo linguageira se realiza, mas somente

as seqliéncias textuais nas quais os textos se inserem.

Importancia do Estudo de Géneros

Meurer (2000) destaca a contribuicdo do estudo de géneros ndo somente para o0 ensino,
mas também para a pesquisa, dado que ndo nos comunicamos através de modalidades retéricas
nem de textos em geral, mas de géneros textuais especificos. Além disso, como a prépria cultura
de um pais é caracterizada pelo conjunto de géneros textuais de seus cidadaos, a investigagdo e o
ensino destes sdo essenciais para a formagdo de profissionais responsaveis pelo ensino da

linguagem no pais.



Antunes (2002) entende que uma das possiveis razdes para ndo se ter chegado
satisfatoriamente ao nivel da textualidade na sala de aula esta na reducdo dos textos aos seus
elementos imanentes, ndo se atingindo, assim, o nivel das praticas sociais e o nivel das praticas
discursivas. Partindo do principio de que géneros do texto sdo histérico-culturais, estaveis e parte
do “conhecimento de mundo” das pessoas, coloca como beneficios de seu estudo a apreensao,
pelos alunos, de fatos linguistico-comunicativos, ao invés do estudo de fatos gramaticais,
descontextualizados e virtuais; maiores subsidios para a compreensdo e producdo de textos;
ampliacdo de perspectivas na compreensdo do fendmeno linglistico, com superagdo dos
parametros de “certo” e “errado”.

Rojo (2003) ndo pensa diferente. Apesar de entender que os professores sdo atraidos pela
descricdo de lingua e pelo ensino da gramatica, argumenta que os alunos ndo precisam ser
gramaticos do texto e nem conhecer uma metalinguagem sofisticada. Pelo contrario, o que
precisam de fato é ter acesso letrado aos mais diversos textos e poder fazer uma leitura critica e
cidada deles, e o papel do professor ai seria o de explorar juntamente com eles as caracteristicas

das situagdes de enunciagéo presentes nesses textos.

Percepcao de Género do Professor de Lingua Materna

Sujeitos e Metodologia

Os sujeitos do estudo foram 26 professores de lingua portuguesa do ensino fundamental
e/ou médio inscritos em programas de especializagdo em sua area de atuacdo de duas
universidades gauchas, uma localizada em Porto Alegre e outra na Grande Porto Alegre, durante o
ano letivo de 2004. 2

O questionario, que foi respondido pelos sujeitos durante uma de suas aulas no curso de

pés-graduacdo, abria com um cabecalho, no qual eram solicitados dados pessoais e profissionais:

2 Dados de 12 desses professores s&o também utilizados em “Géneros Discursivos ou Tipologias Textuais?”
Revel, n.2, 2004.[www.revelhp.cjb.net]



ano de graduacéo, disciplinas e locais em que lecionavam e respectivas séries. Em seguida, eram
feitas quatro questdes relativas a abordagem de género textual na sala de aula, com um espaco,
no final, para observagbes ou comentarios sobre o assunto, conforme se segue: 1) Em seu
programa, estdo contemplados, de alguma forma, os géneros textuais/discursivos?; 2) O que é
género textual/discursivo para vocé?; 3) Como vocé os ensina, geralmente, aos alunos?; 4) A partir
dos textos xerocados na folha seguinte®, como vocé abordaria o conceito de género com seus
alunos?; 5) H& algum comentario ou observacdo que vocé, a partir de sua pratica de sala de aula,

gostaria de tecer sobre o estudo do género na escola?

Andlise dos Dados

Géneros Textuais/Discursivos no Programa de Lingua Portuguesa

Frente a primeira questdo, de um total de 26 sujeitos, somente dois responderam
negativamente, e um ficou em duvida. Assim, foi possivel verificar que a grande maioria tinha
consciéncia de que o programa de suas disciplinas contemplava os géneros textuais/discursivos, de
alguma forma.

Na verdade, o sujeito que ficou inseguro relatou que “em seus programas ha a
preocupacdo de que os alunos tenham contanto com diversos tipos de texto e que saibam
identifica-los, mas géneros eu ndo sei bem se estdd’, o que é interessante na medida em que
esclarece que o programa com o qual trabalha contempla o estudo de géneros, mesmo que
indiretamente, e que ele tem trabalhado com isso, mas sem se dar conta da natureza de seu objeto

de trabalho.

° Um conto de Dalton Trevisan, estruturado no formato de uma carta, € uma peguena noticia da revista
Superinteressante sobre cleptomania, com a foto da atriz Wymona Ryder ao lado do texto e o provérbio do



Conceito de Género Textual/Discursivo

A partir da analise das respostas dos professores, pode-se perceber dois aspectos principais
no que tange o conceito de género textual/discursivo dos professores, em especial em termos de
proximidade/afastamento das idéias colocadas por Bakhtin e assimiladas pelos PCNs: a relagdo
entre género e sociedade, fundamental na definicdo bakhtiniana, ndo foi retomada pelos sujeitos
de modo significativo, 0 mesmo acontecendo com os elementos que, de acordo com o linguista
russo, devem necessariamente estar presentes na composicdo do enunciado.

Em relagdo ao elemento social presente na constituigdo, circulagdo e modificacdo dos
géneros, dos 26 sujeitos, somente um deles (suj. 08) o mencionou explicitamente na sua definicdo
de género. Ainda que tenha aparecido uma confusédo entre género e tipologia textual, ele comeca
esclarecendo que “qualquer tipo de texto que circule socialmente faz parte de um género textual”.
No entanto, o sujeito 01 também parece contemplar essa relagdo ao dizer que “o género permite
compreender tipo de texto, estrutura e caracteriza nossas possibilidades textuais, permitindo as
praticas de compreenséo e produgao”.

Além deles, outros dois também conseguiram uma maior especificidade nas suas respostas
no que tange a relacdo sociedade-género, comentando, por exemplo, que “a distingdo maior entre
um género e outro reside no objetivo do texto, na finalidade para a qual ele foi produzido e, por
conseguinte, reflete-se na linguagem usada” (suj. 07) e, de modo bastante semelhante, que género
“refere-se a classificagdo dos diversos tipos de texto, tendo em vista o tipo de linguagem utilizada
(literaria ou ndo-literaria), intengdo de quem escreve...” (suj.05). Outros ja o fizeram de modo mais
vago, dizendo, por exemplo, que género “é a modalidade em que o texto se manifesta, o estilo que
0 autor usa para se comunicar” (suj. 06), “sdo as diferentes maneiras de comunicagao textual”
(suj.02), “sdo as diferentes caracteristicas que um texto assume por conta da intencdo do
enunciador” (suj. 11). Ja para todos os demais (19 de um total de 26 professores), a relacdo

género e contexto social parece ndo ser vital, dadas as definicdes como a do sujeito 03, “é um

escritor inglés Oscar Wilder “A melhor maneira de se livrar da tentacdo é cair nela” em destaque.



texto com caracteristicas especificas que se encaixam em uma classificacdo”, a do sujeito 04, que
se limita a dizer que sdo todos os tipos de textos, a do sujeito 09, que diz referir-se ao
entendimento, leitura e interpretacdo dos diferentes tipos de texto, a dos sujeitos 10 e 12, que o0s
conceituam por uma divisdo entre géneros literarios e ndo literarios, as do sujeito 13, 14, 19, 25 e
26, que reduzem os géneros a tipologia classica produzida nas escolas, narragédo, descricdo e
dissertacgao.

Se retomarmos a nocdo de género bakhtiniana, veremos que o tema, o estilo e a
construcdo composicional formam um tipo caracteristico de enunciado dentro de um dado espaco
de comunicagdo, sendo por isso que tipos estaveis de enunciados caracterizam géneros do
discurso. Considerando os dados presentes no questionério, e aceitando uma tradugdo frouxa da
nocdo bakhtiniana de enunciado por texto, podemos constatar que trés sujeitos consideraram esses
elementos de forma integrada na sua definicdo de géneros. O sujeito 05 faz referéncia tanto a
linguagem utilizada (estilo) quanto & intencdo de quem escreve (tema, estilo) e a linguagem (estilo,
construcdo composicional); o sujeito 07 diz que a distingdo maior entre um género e outro reside
no objetivo do texto (tema), finalidade para a qual foi produzido (constru¢cdo composicional), que,
conseglientemente, reflete-se na linguagem usada (estilo), e o sujeito 08 afirma que o género se
define, sobretudo, pelas marcas discursivas (construgdo composicional) e linglisticas (tema, estilo)
do texto. Em algumas respostas, apenas um desses componentes € lembrado — como, por
exemplo, na do sujeito 06, que define género como “o estilo que o autor usa para se comunicar”, e
na do sujeito 11, que atribui as diferentes caracteristicas que o texto assume a intencdo do
enunciador. Em outras — por exemplo, respostas dos sujeitos 19, 20, 24 — , apesar de ser usada a
expressao geral “forma de texto”, o proprio exemplo dado pelos sujeitos para explicar diferentes
“géneros” (invariavelmente, narracdo, descricdo e dissertacdo) mostra que o sentido dado por eles
ao termo ndo cobre os trés componentes indissociaveis do enunciado para Bakhtin.

Por Gltimo, cabe ainda apontar que nove sujeitos, um pouco mais do que um terco do total,
confundiram a nocdo de género com a de tipologia textual, sendo que a mencionada era mais

comumente a reduzida a trés categorias, de acordo com a praticada por muito tempo nas escolas,
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e outros nove fizeram uma equivaléncia entre tipos de textos e géneros ao pensarem na sua

concepcdo de género textual — “géneros sdo tipos de textos...”.

Abordagem de Género

Do total de sujeitos, quatro afirmaram nao lidar com o conceito de género textual em suas
préticas de sala de aula. O fato significativo € que um olhar um pouco mais detalhado nos permite
identificar pelo menos mais seis sujeitos que tém trabalho somente com uma nocdo de tipologia
textual. Por exemplo, o sujeito 03 diz fazer, ap6s a leitura e apresentacdo das caracteristicas do
texto (sem defini-las, no entanto), um levantamento, juntamente com os alunos, “das ocorréncias
de passagens dissertativas, narrativas ou descritivas”, propondo, “a partir dos modelos, a producao
em que aparecam as caracteristicas predominantes”.” Além disso, algumas respostas pareciam nao
ser enderecadas a pergunta feita, o que acabou por invalida-las, como as do sujeito 4 ( “procuro
trabalhar textos com temas que interessem a eles, pois a adolescéncia é rica em criatividade e
conflitos”), 15 (“"aulas expositivas, trabalhos em grupos, discussdes em aula, jogos...”), 21
(“através de textos, tanto na producdo quanto na identificacdo™) e 26 (“ procuro trabalhar mais a
leitura e a escrita através da reescrita (pelos alunos) dos textos e a recriacdo das ilustracdes,
sabendo o ponto de vista dos alunos”).

Das dez restantes, todos responderam que costumam ensinar géneros textuais/discursivos

aos alunos através da andlise de textos variados, uns de forma mais vaga, outros de forma mais

detalhada.*

4 De acordo com o que escrevem, por exemplo, o sujeito 2 (“selecionando textos diversos, principalmente de
jornais (mais acessiveis), e explorando as linguagens de cada um”) e o sujeito 17 (“trabalho o texto em si
através de poesias, cronicas textos literarios, nao-literarios, fazendo uma analise. Muitas vezes, trazendo a
realidade social para aquele momento”), torna-se dificil precisar a abordagem utilizada pelo professor.
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Consideracfes Finais

De modo geral, a analise das contribuicdes dos 26 professores nos permite dizer que sua
concepgdo de género textual/discursivo ndo esta em conformidade com a advinda da teoria
bakhtiniana. Ainda que os elementos constituintes do género apare¢cam nas respostas de alguns
sujeitos, a esséncia dele ndo é contemplada. Pela andlise conjunta das respostas, foi possivel
perceber que apenas quatro professores — de um total de 26 - abordam géneros
textuais/discursivos em sala de aula a partir do parametro esbogado pelo Ministério da Educacéo ha

uma década, e isso, essencialmente, devido a um insuficiente amparo teérico.
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Uma abordagem via géneros textuais e a produciao escrita em inglés como lingua
estrangeira, no Ensino Fundamental

RESUMO

O objetivo deste artigo € apresentar uma abordagem via géneros textuais desenvolvida
para o ensino da habilidade de producao escrita em inglés como lingua estrangeira, para
alunos de 8* série do Ensino Fundamental. Ele estd baseado em uma pesquisa de
mestrado cuja contribuigdo principal esta no uso desta abordagem como uma ferramenta
metodoldgica para ajudar os alunos a perceberem os textos de uma forma
contextualizada e significativa e melhorar a qualidade de sua producdo escrita. Seu
suporte estd na teorizagdo de Halliday (1989) acerca do contexto de cultura,
notadamente as no¢des de campo, relacdo e modo, e na contribui¢do de Hasan (1989) ao
contexto de situagdo, em especial a classificacdo da estrutura genérica dos textos via
levantamento dos elementos obrigatorios, opcionais e recursivos dos mesmos. Estas
categorias e elementos orientaram o desenvolvimento do componente instrucional e
guiaram as analises textuais feitas. Estas andlises provaram ser muito eficientes em
ajudar os alunos a planejar e desenvolver seus textos, como também em conseguir
subsidios para o fornecimento de feedback coerente, ao longo de todo o processo.

Palavras-chave: géneros textuais, contexto de cultura, contexto de situacao, habilidade
de produgdo escrita.

ABSTRACT

The objective of this article is to present a textual genre approach to the teaching of
writing in English as a second language, to students of Ensino Fundamental. It is based
on a research study whose main contribution is in the use of this approach as a tool to
help students realize texts in a contextualized and meaningful way and improve their
written production. Its theoretical support is in Halliday’s context of culture (1989),
specifically in field, tenor and mode categories, as well as in Hasan’s context of
situation (1989), in eliciting the generic structure of texts through their obligatory,
optional, and recursive elements. These categories and elements oriented the
development of the instructional component and guided the textual analyses made.
These analyses proved to be very effective in helping students plan and develop their
texts, and also in providing coherent feedback throughout the process.

Key-words: textual genre, context of culture, context of situation, writing ability.

1 Introducao

Este artigo fundamenta-se em uma pesquisa de mestrado, desenvolvida em 2004,
no programa de pds-graduagdo da UFMG, com subsidio da CAPES. A parte empirica
da pesquisa estendeu-se por sete meses, em uma turma da oitava série do Ensino
Fundamental, de um colégio de classe média alta de Belo Horizonte. O trabalho
investigou a relevancia de se explicitarem as caracteristicas genéricas dos textos, como
suporte para a producdo textual dos alunos, visando a melhoria da qualidade dessa
producao.



Ao longo da pesquisa, os alunos foram convidados a elaborar cinco Produgdes,
formalizadas em sete atividades de elaboracdo escrita. Os componentes instrucionais
empregados foram desenvolvidos em fun¢do das categorias de Halliday (1989) para
descrever o contexto de cultura dos textos e dos elementos da configuragdo contextual
propostos por Hasan (1989), na descrigdo do contexto de situagdo. A abordagem usada
foi a da escrita enquanto processo. Os registros dos alunos foram analisados de duas
formas diferentes, em funcao do trabalho com os componentes instrucionais: focando
somente o contexto de cultura, ou focando tanto o contexto de cultura quanto o contexto
de situacgao.

Acreditando no sucesso da abordagem em organizar o pensamento dos alunos e
servir como ferramenta eficaz para a melhoria de sua producao escrita, busco apresentar
neste artigo a andlise de alguns registros, acompanhada de seu componente instrucional
basico, uma vez que considero estar na condu¢do metodoldgica e na avaliagdo textual a
contribui¢do principal da pesquisa, ora em foco.

2 Justificativa

Analisando o ensino de inglés nos niveis Fundamental ¢ Médio do Brasil atual,
acredito que a baixa qualidade da producdo escrita dos alunos ¢ uma das questdes que
demanda atencdo especial por parte dos pesquisadores. A dificuldade apresentada pelos
alunos em elaborar textos coerentes e coesos, que atendam a seus objetivos
comunicativos, ¢ muito grande, e parece-me essencial que encontremos novas formas de
intervir nesse processo. Penso que a habilidade de produgdo escrita em inglés nao ¢
devidamente trabalhada pelos professores em sala-de-aula, de uma maneira geral.
Afirmo isso porque, se questionadas as partes envolvidas no ensino e aprendizagem da
escrita, temos a seguinte situagdo': tanto alunos quanto professores geralmente acham as
atividades propostas monotonas e dificeis, e os professores, em fun¢do disso, tendem a
negligencia-las em suas praticas pedagdgicas (Bambirra, 2004).

As novas tecnologias advindas da fibra 6tica e dos satélites de Gltima geragao —
especialmente a Internet e a TV a cabo — promoveram a instauragao da comunicagao
globalizada e instantinea. As habilidades de ler e escrever sdo supervalorizadas, ja que a
necessidade premente de interagdo com textos e desenvolvimento de novas habilidades
comunicativas interpessoais, para a conquista dos espacos e melhor transito nas esferas
socio-culturais, ¢ real (Marcuschi, 2001). A inclusdo digital ¢ uma necessidade - a
Internet inaugurou uma nova era nas interagdes. Nessa nova era, a palavra escrita ¢
ferramenta de acesso e transito e, por isso, ganhou novos significados e usos, que nossos
alunos precisam dominar (Marcuschi, 2004).

Ainda em funcdo das mudangas que vém se instalando no mundo, além de
dominar a tecnologia da escrita, ¢ muito importante que se saiba inglés, e isso ¢ valido
para os povos de quase todo lugar do mundo. Segundo Moita Lopes (2003: 54), “tendo
em vista o papel que representa na constru¢cdo da nova ordem mundial, a lingua inglesa
¢ um instrumento essencial para operar no novo capitalismo, inclusive para ter acesso a
modos contemporaneos de produ¢do de conhecimento”.

O ensino da habilidade de producao escrita em inglés ndo deveria prescindir de
trabalhar a lingua em sua perspectiva de veiculo de constru¢do do sentido nos textos.
Nao percebo uma preocupacdo em mostrar como as palavras sdo dispostas para
produzir sentido. Nao se discute com o aluno, por exemplo, qual o tipo de linguagem

! Para detalhes, favor ver os resultados da comparagio dos questionarios iniciais e finais, de alunos e
professora, da pesquisa em Bambirra (2004: 176-7).
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que melhor traduz o tipo de idéia que ele vai precisar representar. Nao se mostra que
uma op¢ao lexical diferente, no contexto de qualquer texto, ou a implementacdo de uma
outra dindmica de pontuagao, modificam o sentido de todo o enunciado, acrescentando
ou retirando elementos semanticos como a ironia, a davida, o humor, a confusdo, o
preconceito, a parcialidade, etc. O contetido ideoldgico dos textos ndo ¢ evidenciado,
ndo se cogita repensar o posicionamento discursivo do autor, as circunstincias que
justificam e determinam a existéncia dos textos, ndo se questionam as limitagdes dos
suportes que os veiculam, as condigdes econdmico-sociais em que eles foram
produzidos, nem o contexto de suas distribuigdes e consumo, como enfatizam
Fairclough (1995), Wallace (2003) e Marcuschi (2004).

Tal atitude ndo ajuda o aluno a perceber que todo texto visa cumprir uma fungdo
social e que ¢ essa funcdo social que norteia a maioria das escolhas do autor. Raramente
os textos sdo trabalhados em sua perspectiva natural de intentos comunicativos. Como
bem observou Baltar (2004), ao contrario disso, as atividades desenvolvidas em sala de
aula tendem a fazer com que o aluno pense que eles ndo tém qualquer fungao.
Geralmente, o aluno ¢ convidado a escrever textos que ndo encerram qualquer objetivo
comunicativo em si, ¢ obrigado a fazer uso do conteudo gramatical ensinado, que
normalmente ele ndo estuda de forma contextualizada, e seu leitor ¢ sempre seu
professor. Para completar o quadro, o inico motivo que o professor lhe apresenta para
se interessar pelo que ele escreve ¢ avaliar se ele aprendeu o conteudo trabalhado em
sala de aula. Acredito que uma mudanga na forma como o professor propde e conduz a
atividade de produgao escrita de seus alunos pode fazer toda a diferenga com relacdo a
problematica até aqui levantada.

Ticks (2005: 17-18) atrela a pratica pedagodgica, de uma maneira geral, as
concepgoes de linguagem que o professor possui, advogando a favor “da construg¢ao de
uma concepgao de linguagem enquanto género, em sala de aula de linguas estrangeiras”.
Percebo esse caminho como uma forma efetiva de contextualizar a produgdo escrita
para o aluno. Quando da abordagem textual em sala de aula, é importante que o aluno
perceba que os textos sdo materializados em géneros textuais, de diversas formas. Para
tanto, o aluno deve ter contato com varios exemplos de géneros textuais, sobre um sé
assunto, para que ele possa comparar as formas e apreender os usos. Nessa comparagao,
além da fun¢do social que cada texto tem, quem € seu autor, e para que publico o texto
foi criado, devem ser explicitados sistematicamente os mecanismos de textualiza¢ao de
cada um deles, ou seja, apontadas as maneiras como os textos sdo construidos, como
eles funcionam, como veiculam idéias, como imprimem coesdo € coeréncia ao
pensamento traduzido em palavras (Halliday, 1976, 1978, 1989 e 1994).

Na minha opinido, o aluno precisa dominar essas relacdes de forma consciente,
para ser capaz de extrapolar o conhecimento adquirido e produzir seus proprios textos.
A nocao difusa e instintiva sobre a escrita ndo ¢ mais suficiente para que uma pessoa
interaja com eficiéncia no mundo moderno. Grabe & Kaplan (1996: 135), a respeito da
funcdo da escola frente a questdo, teorizam que a ela cabe ensinar o aluno a integrar
lingua, conteudo e contexto através da pratica de escrita de textos pertencentes a
géneros que demandam essa integracao.

Por ser igualmente importante no estudo do género em sala, dou ainda énfase a
exploracdo dos elementos semiodticos que marcam os géneros, como, por exemplo, o
aspecto fisico dos textos, sua forma de apresentacdo, o tamanho das letras, a disposi¢ao
das palavras no papel, as gravuras, os nameros, as cores ¢ as formas através das quais
esses elementos sdo representados, na composicdo textual (Halliday & Hasan, 1989;



Kress, 1994; Kress & Van Leewen, 1996; Dias, 1985; Moita Lopes, 2003; Heberle,
2004; Meurer, 2004). Tal atitude chama a atencdo dos alunos para o carater funcional
dos textos, bem como explicita seu contetido ideologico imanente, devolvendo a eles
sua caracteristica primeira de oriundos das necessidades de comunicacdo das pessoas
dentro do contexto socio-historico e cultural em que transitam.

Apesar de parecer uma op¢ao 6bvia e simples para o ensino da escrita de inglés
como L2, uma exploragdo sistematizada dos elementos e das caracteristicas dos géneros
textuais a serem trabalhados, para fins de contextualizagdo e producdao dos textos,
raramente acontece. O trabalho com textos, que tem como ponto de partida e postura
metodoldgica a opcdo pelo foco sobre as marcas genéricas apresentadas, traz
necessariamente a produgdo de conhecimento, principalmente de estruturas gramaticais,
como uma conseqiiéncia do processo. Essa mudanca de foco vai ao encontro da
realidade objetiva do aluno e, por isso, lhe ¢ significativa. Na medida em que sdo
estudados os motivos pelos quais os textos sdo produzidos, a compreensdo do processo
da escrita fica facilitada. Isso viabiliza a transposicao didatica, por parte do professor,
com apoio do material didatico, e o conseqliente aprendizado, por parte do aluno, de
diversas formas de traduzir sua intengao comunicativa, via expressao escrita.

Nessa perspectiva, para a producdo final de um texto adequado a finalidade
social a que se destina, o aluno vivencia um processo de elaboracao das etapas desse
texto, pensa e repensa suas escolhas lingiiisticas e retoricas, conta com a revisdo dos
colegas e do professor, pelo menos, e experimenta a oportunidade de construir
socialmente, através da interacdo, seu texto final, materializado em um género textual,
visto assim como produto (Motta-Roth, 2002; Dias, 2004).

O que considero ideal em termos de planejamento e desenvolvimento do ensino
da producdo escrita em inglés ¢ que as atividades que envolvem produgdo escrita a
serem desenvolvidas sejam constituidas basicamente da escrita de pequenos textos,
exemplos de géneros textuais cuidadosamente escolhidos, via trabalhos guiados através
da desconstru¢do de um exemplo e a posterior construcdo textual livre. Tal
desconstrugao deve acontecer em func¢do dos elementos genéricos que estruturam o
texto escolhido, especialmente as categorias campo, relacdo e modo de Halliday (1989)
e os elementos obrigatorios, opcionais e recursivos de Hasan (1989), valorizando os
aspectos discursivos e contextuais do uso da lingua e explorando os recursos ndo
verbais empregados.

A abordagem via géneros ora preceituada ndo considera os géneros como
estruturas-padrao de textos, mas sim como ‘“agdes semidticas caracterizadas por uma
funcdo social e por uma organizagdo retorica mais ou menos tipica, realizadas através da
linguagem, em contextos de praticas sociais recorrentes” (Meurer, 2004).

O ensino via explicitagdo das marcas principais dos géneros textuais estrutura o
pensamento dos alunos, na medida em que oferece um referencial a ser seguido, na fase
de planejamento de seu texto. O género estd acima do texto, segundo a Lingiiistica
Sistémico-funcional, por fazer parte do arcabougo ideoldgico-cultural de dada
comunidade. Sendo assim, pode ser ensinado e aprendido, via sistematiza¢cdo de suas
principais caracteristicas. Nao se trata do estabelecimento de molduras para que o aluno
insira nelas algumas idéias. Na verdade, a proposta ¢ oferecer alguns marcos
imprescindiveis a estruturacdo dos textos, para que o aluno norteie seu trabalho de
criacdo sem se perder e, principalmente, sem incorrer na possibilidade de elaborar textos
inadequados aos objetivos propostos.
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O género ¢ cultural e coletivo, mas o registro ¢ individual. Depois que o aluno
adquire o dominio do género textual que viabiliza determinada fun¢do comunicativa, ele
se sente mais seguro para ousar € produzir seus proprios registros. SO ¢ livre para tomar
suas proprias decisdes quem conhece suas possibilidades.

O conceito de lingua adotado, teorizado por Halliday (1978), percebe-a sob a
perspectiva da Semiotica Social®. Sob tal ponto de vista, todas as formas lingiiisticas sdo
usadas de maneira mediada e ndo arbitraria, para a produgao de sentido (Kress, 1996:
7). Em outras palavras, as escolhas lexicais, sintaticas e textuais, em funcao do contexto
de situacao em que ocorrem, sdo fortes elementos de configuragdes verbais de sentido,
cristalizadas nos discursos oral e escrito (Martin, 2002). Tomando emprestadas as
palavras de Kress e van Leeuween (1996: 8), describing a language is describing what
people do with words, or images, or music.

3 Pressupostos teoricos e metodologicos da pesquisa

A opcdo natural para o desenvolvimento do trabalho foi o da investigacdo da
abordagem da escrita enquanto um processo, a luz do sdcio-interacionismo, sob a
perspectiva das teorias acerca dos géneros textuais, notadamente as formas
desenvolvidas pela Escola de Sydney. Optei por eleger as contribui¢cdes de Halliday
(1989, 1994) e Hasan (1989) para a Lingiiistica Textual como o marco tedrico do
trabalho, em especial sua proposi¢do de andlise das formacgdes discursivas pela
observacgao do aspecto funcional das trocas comunicativas, e das categorias sistémicas e
genéricas de estruturacao potencial do significado no todo enunciativo.

Dentro da teoria de Halliday, duas circunstancias tém impacto decisivo na
existéncia e definicdo dos textos: o contexto de cultura e o contexto de situagdo. Como
explica Santos (1998: 31), o contexto de cultura pode ser entendido como a estrutura
geral que viabiliza as interagdes, adaptaveis as muitas manifestagdes que elas passam a
assumir. Ja o contexto de situacdo ¢ dado pelo conjunto das escolhas retoricas e
principalmente das escolhas lingiiisticas feitas na composig¢do de um texto.

Baseado nos conceitos de contexto de situagdo e contexto de cultura de
Malinovsky, e na descri¢ao de Firth para contexto de situag:ﬁo3, Halliday (1989) definiu
trés elementos conceituais para a interpretagdo do contexto social de qualquer texto, ou
seja, a circunstancia em que acontece a negociacio de significados entre os envolvidos
na troca comunicativa. Esses trés elementos definem as variagdes que encontramos nos
registros, porque promovem a relacdo do texto com o seu contexto de situacao.
Transcrevendo Halliday (1989: 5), text can only be interpreted by reference to context.

Como teorizou Halliday (1989: 12), tais elementos sdo: campo (a natureza da
atividade social explicitada pelo texto, os atos de seus interactantes e seus objetivos),
relag@o (os papéis, as fungdes dos participantes na troca comunicacional especifica e as
distancias sociais assumidas por eles) e modo (o canal do texto, sua forma, seja ele
escrito ou falado)*.

? Segundo Meurer (2004), a Semiotica Social refere-se a atividade de produgio de significagio em
contextos sociais. Toda atividade de produg@o de significacdo ¢ uma atividade semiotica, para o
pesquisador.

’ Ver Neves (2001: 59)

* Campo, relacdo e modo sio os correspondentes para field, tenor ¢ mode, respectivamente. Optei usar
esta tradu¢do dos termos cunhados por Halliday pelo fato de que eles sdo os mais freqiientemente
encontrados na literatura pertinente, veiculada em portugués.
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De acordo com Santos (1998: 5-10), em todo texto, a categoria campo ¢
realizada através da escolha dos processos verbais, da transitividade, da denominacao,
etc., e reflete as representagdes de mundo de quem o elabora. A categoria relagao
explicita o papel e o status de quem estd participando da troca comunicativa e ¢é
realizada através dos significados interpessoais: 0 modo, a modalidade, as pessoas, etc.,
e reflete o engajamento e o envolvimento dos produtores dos textos. Por fim, a categoria
modo ¢ realizada através dos significados textuais: o tema (relacdo tema-rema), a
informagao, as relacdes de coesdo e o meio através do qual o texto ¢ veiculado (escrito
ou oral).

Usei esses elementos propostos por Halliday para analisar o contexto de cultura
das produgdes coletadas. Classifiquei os registros dos alunos em adequados e ndo
adequados, em funcdo da forma como eles caracterizaram esses trés elementos.

A configuracao contextual de Hasan, ou a estrutura genérica potencial dos
textos, ¢ o conjunto de valores que efetiva a co-existéncia desses trés elementos de
Halliday, descritos nos paragrafos imediatamente anteriores, dentro de qualquer texto.
Segundo Martin e Rothery (1993: 137), os conceitos campo, relagdo e modo ajudam a
explicitar as escolhas gramaticais feitas em determinado texto. O conjunto dessas
escolhas explicita a gramatica da lingua, uma vez que sdo os elementos lingiiisticos
usados para garantir que dado texto cumpra a fungdo social que motiva sua existéncia,
segundo a concepcao de Halliday (1994).

Hasan (1989), baseada em Halliday, define entdo trés elementos textuais que se
prestam a analise do contexto de situacdo de um texto. Mapeei e quantifiquei a presenga
desses trés elementos nos registros dos alunos, para determinar a qualidade textual. Sao
eles: os obrigatorios, os opcionais € 0s recursivos.

Os elementos obrigatorios sdo aqueles que nos dao a indicacao apropriada de
que a funcdo social que o texto deseja alcancar estd realizada. Eles definem a que
género textual dado texto pertence. Na perspectiva de Bakhtin (2000: 302), a
compreensdo do outro s6 nos ¢ possivel porque intuimos os géneros dos quais ele se
apropria € co-criamos os textos em seu vir-a-ser discursivo. O que orienta tal intui¢do ¢
a presenca dos elementos obrigatorios de Hasan, uma vez que eles se tornam as pistas
textuais nas quais nos apoiamos para checar as hipdteses, baseadas em conhecimento
prévio, que levantamos, na busca pelo significado.

Os elementos opcionais, por sua vez, como o proprio nome indica, podem
ocorrer, mas ndo necessariamente. Eles ndo ocorrem aleatoriamente, mas sim em fun¢ao
de alguma circunstancia introduzida por uma configuragdo contextual que nao
corresponde a principal, ou seja, aquela que sustenta o texto. Sua simples ocorréncia,
mesmo que previsivel, ndo € suficiente para servir de critério na definicao de um género
textual.

Finalmente, os elementos recursivos sao aqueles que repetem informagdo ao
longo do texto. Podem ocorrer a todo momento, pois introduzem qualidade ou estado as
coisas, basicamente.

4 As analises dos registros elaborados pelos alunos

Para explicitar a maneira como essas analises foram feitas, contextualizo e
discuto a seguir dois exemplos de registros considerados adequados (Produgdes 2 e 5) e
um considerado inadequado (Produgao 2).

Na Produgdo 2, os alunos foram convidados a escrever um pequeno texto de
aconselhamento, dando uma dica a um e-pal a respeito de um lugar interessante para se



conhecer no Brasil, justificando o conselho. O registro da Figura 01 apresenta um
exemplo de adequagdo genérica. As categorias campo, relagdo e modo aparecem
indicadas pelas setas e letras, mostrando como esse aluno caracterizou cada uma delas.
Através do uso do modal should, ele veiculou o aconselhamento. Imprimiu uma relagdo
ndo intima, porém préxima, propria de adolescentes em interagdes via Internet, como era
o caso. Quanto ao modo, vemos que o texto foi composto no subjuntivo, porém sua
ultima frase estd no futuro simples. Isto mostra que o aluno utilizou-se de um recurso
comum nas interagdes orais (recurso de meio fonico) para legitimar o aconselhamento
formalizado em meio grafico. Em outras palavras, a proximidade da linguagem oral,
determinada pela correta instauracdo do interlocutor pelo aluno (categoria relagdo), foi o
recurso usado para delimitar o modo escrito de seu registro (via contraste) e, a0 mesmo
tempo, dar um fechamento enfatico ao seu texto, garantindo o cumprimento da fungao
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Figura 01 — Producdo 2 — Exemplo de registro adequado
Fonte: Bambirra, 2004, p.

Em cumprimento & mesma tarefa (Produgdo 2) indicada acima, temos um outro
exemplo (Figura 02), que traz uma inadequacdo genérica. Neste caso, o aluno ndo
elaborou um aconselhamento (categoria campo), ou seja, seu texto nao cumpre a fungao
social que justifica a sua existéncia. O texto estd organizado em forma de esquema. A
categoria da relacdo também foi comprometida na medida em que tal estruturagdo
textual imprimiu um carater de impessoalidade, suprimindo a figura do interlocutor.

A Producdo 5 constituiu-se na elaboracdo de uma propaganda a ser veiculada
em jornais ou revistas. A limitacdo do suporte foi necessaria, pelo fato de que a
propaganda ¢ um género multimididtico por exceléncia. Para viabilizar a andlise desta
Producao, estabeleci uma dindmica de comparagdo de exemplares auténticos, retirados
de revistas e jornais de grande circulagdao nos Estados Unidos, e pedi que os alunos
elegessem, segundo sua percep¢ao, os cinco elementos obrigatorios de uma propaganda
veiculada por um desses dois meios, alguns opcionais e outros recursivos. Obviamente,
para que os alunos pudessem desempenhar a tarefa de maneira eficiente, eles foram
incentivados a discutir a construcao textual das propagandas em funcdo das escolhas
lIéxico-gramaticais mais comuns e da utilizagdo de recursos verbais e ndo-verbais na
significacdo no todo.
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Figura 02 — Produgéo 2 — Exemplo de registro inadequado
Fonte: Bambirra, 2004, p.

Foram eleitos cinco elementos obrigatdrios e varios opcionais e recursivos.
Esses elementos foram listados no quadro negro, a medida que os alunos iam
desenvolvendo a tarefa, e posteriormente entregues a eles por escrito, para que
norteassem a sua claboracao textual. Os trabalhos com essa Produ¢do aconteceram ao
longo de duas semanas propositadamente, para que os alunos pudessem socializar suas
idéias com parentes, amigos e colegas. Ela foi analisada de forma mais completa que as
anteriores, pois as categorias campo, relacdo e modo foram conjugadas aos elementos

obrigatorios, opcionais € recursivos.

Prod. 5 - Analise da configuracao contextual
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Figura 3 — Producdo 5 — Exemplo de registro adequado
Fonte: Bambirra, 2004, p.

A Figura 03 traz um exemplo de registro que apresentou os cinco elementos
obrigatorios escolhidos. Analisando as categorias campo, relagdo e modo, temos que o
texto esta estruturado na linguagem multimodal e concisa, propria da propaganda,
usando recursos verbais e ndo verbais, € que ele cumpre a fun¢do social de anunciar um
produto. Ao estabelecer o problema, o aluno também seleciona o publico alvo. Eleito o
publico e estabelecido o produto, o aluno entra no terreno da relagdo e define o nivel de
proximidade que ele acha conveniente estabelecer com esse publico (elemento de
credibilidade), para garantir as categorias campo e modo. A adequagdo entre o problema
e a solugdo bem como a inclusdo da informacao para contato estruturam a categoria
modo.
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Nessa analise, fica claro como as categorias de Halliday e os elementos de
Hasan estdo intimamente interligados na tessitura textual. Por este motivo, a explicita¢ao
e a sistematizacdo das caracteristicas dos géneros constitui-se em uma ferramenta
metodoldgica poderosa para capacitar o aluno a desenvolver uma escrita critica cada vez
mais eficiente, e para nos fornecer os subsidios necessarios a elaboracao de feedback
mais significativo e construtivo, que seja realmente capaz de orientar nosso aluno ao
longo do processamento da escrita.

5 Consideracoes finais

Precisamos investir esfor¢os no sentido de mudar a cultura da escola no que se
refere ao trabalho com a habilidade de producdo escrita. Esta ndo pode ser uma
limitagdo para as pessoas. A meu ver, ¢ fungdo da escola fazer com que as pessoas
dominem a habilidade de escrita, tanto em L1 quanto em L2, para que ela se transforme
em mais um instrumento de expressao e de libertagao.

Retomo o pensamento de Moita Lopes (2003), no que se refere a
responsabilidade social dos professores de inglés do Brasil de hoje, para com ele
concordar no sentido de que podemos construir uma pratica profissional que conduza a
formacdo de uma sociedade mais justa, em que as oportunidades acontecam para
muitos. Segundo o autor (2003: 53-4), tanto os alunos economicamente privilegiados
quanto os alunos pobres e marginalizados precisam lidar na escola com préaticas
discursivas situadas, para que a realidade lhes seja mais significativa.

Cabe a nos, professores, colaborarmos para que nossos alunos adquiram o
letramento critico’, ou seja, para que eles saibam “ler” o mundo em que vivem, e ndo
sejam vitimas eternas do que, mesmo sem perceber, Iéem nas entrelinhas. Essa leitura
posicionada do mundo ¢ possivel através da consciéncia critica da linguagem e do
discurso, uma vez que, como ensina Freire (2003: 79), a leitura e a escrita das palavras
passa pela leitura do mundo, e o acesso a ela acontece somente via educagao lingiiistica,
como colocou Moita Lopes (2003: 47).

Como demonstrado, a abordagem via géneros, apresentada neste artigo, tem um
papel muito importante nas fases de geragao de idéias e planejamento textual. Em minha
pesquisa, evidencia-se que o uso dessa abordagem aumenta a motivagdo e o sucesso dos
alunos em elaborar textos coerentes € coesos, que atendam a fungdo social que lhes
justifica a existéncia. Tais resultados sdo indicios fortes de que essas duas fases do
processo de producdo escrita sio momentos cruciais para os alunos, de uma maneira
geral. Sendo assim, advogo o emprego dessa abordagem, porque ela parece ser uma
op¢ao bastante interessante para o desenvolvimento dos trabalhos com a habilidade de
produgdo escrita em inglés, enquanto L2, na escola.
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RESUMO

Este trabalho se integra ao projeto de pesquisa “Géneros textuais no ensino
médio: uma abordagem para o ensino de Lingua Portuguesa”, desenvolvido na
Universidade Estadual de Londrina e estruturado a partir dos fundamentos
tedricos propostos por Bronckart (1997/2003), Dolz e Schneuwly (1998), assim
como de outros estudiosos que se apropriam do género como objeto de ensino-
aprendizagem, numa abordagem do interacionismo socio-discursivo. Pretende-
se apresentar nesta comunicacdo resultados parciais do estudo do género
“resenha cinematografica”, tendo em vista a construcdo de um modelo didatico
a ser transposto para o ensino médio.

THE GENRE “CINEMATOGRAPHIC REVIEW” IN THE APPROACH OF
THE SOCIAL-DISCURSIVE INTERACTIONISM

ABSTRACT

This paper is part of the research project “Textual genres in secondary
education: an approach to the teaching of Portuguese Language™, developed in
the State University of Londrina and come from the theoretical fundaments
proposed by Bronckart (1997/2003), Dolz and Schneuwly (1998), as well as of
other studious who appropriate the genre as teaching-learning object, in an
approach of the social-discursive interactionism. It intends to present in this
paper partial study results of the genre ““cinematographic review”, bearing in
mind the construction of a didactic model to be transposed to secondary
education.

1 Introducao

A pesquisa que estamos desenvolvendo na UEL se insere em um movimento
atual de discussdo da proposta dos PCNs de Lingua Portuguesa do ensino fundamental
visando a concretizacdo de seus principios e finalidades, sobretudo no que diz respeito
a formacdo de professores e a elaboracdo de projetos e transposicdes didaticas de
géneros textuais.

O conceito de géneros textuais vem atraindo o interesse de professores e
pesquisadores, contudo ha ainda dificuldades para a conceituacéo, utilizacdo e aplicacéo
destes, que sdo apontados pelos PCNs como o objeto de ensino da Lingua Portuguesa.

Este trabalho, que faz parte de uma reflexdo maior sobre anélise, descrigdo e
transposicdo de géneros textuais, pretende contribuir para demonstrar como tem sido

! Eliana Merlin Deganutti de Barros ¢ integrante do projeto de pesquisa “Géneros textuais no ensino
médio: uma abordagem para o ensino de Lingua Portuguesa”, desenvolvido na UEL, sob a coordenagdo
da professora-doutora Elvira Lopes Nascimento (orientadora deste trabalho).



mobilizado o interacionismo socio-discursivo (BRONCKART, 2003) para a construcao
de um modelo didatico (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004) do género resenha
cinematogréafica , género da esfera jornalistica, visando instrumentalizar o professor
do Ensino Médio no que diz respeito ao ensino de Lingua Portuguesa. A intencdo de se
estudar este género partiu de observaces em salas de aulas e de entrevistas informais
com professores do Ensino Médio da rede plblica®. Primeiramente, foi detectado o
interesse destes educadores em se trabalhar com textos da esfera do argumentar — 0 que
se justifica, em parte, pela énfase de pedidos deste “tipo de texto” nas provas de redacédo
dos vestibulares. Em segundo lugar, observou-se o grande fascinio dos estudantes pela
linguagem cinematografica e de como esta linguagem é bem recebida na escola. Um
outro ponto que foi levado em consideracdo para a selegdo, foi a interdisciplinaridade®
que o trabalho com a resenha cinematogréfica pode proporcionar, ja que o filme a ser
resenhado pode ser trabalhado por outras disciplinas (Artes, Historia , Filosofia,
Geografia, etc.) em conjunto com a disciplina de Lingua Portuguesa. O texto esta
organizado da seguinte forma: a) rastreamento das opinides de experts sobre o género
“resenha” e “resenha cinematografica”; b) descricdo do corpus analisado c¢) o0s
pressupostos tedricos do ISD; d) o contexto de producdo do corpus da pesquisa; €) 0
plano textual global; f) a organizagdo sequencial argumentativa da resenha
cinematogréfica; e finalmente as consideracgdes finais.

2 O que dizem os especialistas sobre o género “resenha”

O termo “resenha” € motivo de divergéncias entre os especialistas e estudiosos
da linguagem, muitas vezes, entrando em conflito com o termo “resumo”. Para chegar
aos possiveis esclarecimentos sobre a questdo da conceitualizacdo deste género textual,
é necessario o confronto de diferentes abordagens. Iniciaremos pelas definigdes que
trazem alguns dicionarios: (MiNI HOUAISS, 2004) — re.se.nha s.f.1 lista ou descricéo
minuciosa (r. dos principais fatos do dia) 2 resumo critico do conteido de livros,
noticias etc. ~ resenhar v.t.d.; (NOVO DICIONARIO BASICO DA LINGUA
PORTUGUESA FOLHA/AURELIO, 1004/1995) — Resenha s.f. 1. Ato ou efeito de
resenhar. 2. descricdo pormenorizada. 3. Contagem, conferéncia. 4. Noticia que abarca
certo nimero de nomes ou fatos similares.

Como podemos verificar, as acep¢des do vocabulo “resenha” sdo divergentes ja
no mesmo suporte (dicionario). No caso do HOUAISS parece que a entrada “1” ja
confronta com a “2”, pois ou resenha € uma “descricdo minuciosa” (neste caso ela ndo
é critica) ou ela € um “resumo critico”, ou seja, traz uma sintese de um conteudo
juntamente com uma avaliacdo pessoal. Ja no caso do dicionario AURELIO, o mesmo
ndo faz referéncia ao teor critico da resenha, e a sua entrada “2” aparece como sinénima
da entrada “1” do diciondrio HOUAISS - *“descricdo pormenorizada”; também
descreve a resenha como “noticia que abarca certo numero de nomes ou fatos
similares”, o que parece uma grande confusdo, pois resenha e noticia parecem nao
caminhar no mesmo patamar. Como percebemos ja no primeiro momento deste estudo,
0 conceituar este género ndo parece ser muito simples.

2 E também porque temos observado na universidade a inseguranca dos professores universitarios em
relacdo as caracteristicas dos géneros: fichamento, resumo e resenha.

® O termo “interdisciplinaridade” é melhor compreendido a partir da leitura dos PCNEMs (péags. 88 a 91)
0s quais destacam a importancia dos alunos pensarem de forma interdisciplinar e globalmente.



Como segundo passo para se chegar a um esclarecimento quanto a defini¢éo de
resenha, veremos o que alguns de nossos linguistas falam sobre o assunto. Segundo
Fiorin (1993): “Resenhar significa fazer uma relacdo das propriedades de um objeto,
enumerar cuidadosamente seus aspectos relevantes, descrever as circunstancias que o
envolvem?”. Este acrescenta que o objeto resenhado pode ser qualquer acontecimento da
realidade, como por exemplo, uma comemoragéo solene, uma feira de livros; ou textos
e obras culturais, como um romance, um filme, uma peca teatral. Para este linguista o
género “resenha” pode ser classificado em “resenha descritiva” (aquela que néo
apresenta nenhuma apreciacdo ou julgamento de quem a produz) e “resenha critica”
(aquela que apresenta um juizo critico do resenhista).

Segundo Machado (2002), o processo de sumarizacdo € condicao basica para a
mobilizacdo de conteudos pertinentes a elaboragcdo de textos pertencentes ao género
“resenha”, porém este traz mais que uma simples apresentacdo concisa dos conteudos,
traz também interpretacOes e avaliaces sobre este. Acrescenta também, que no caso do
género “resenha”, o resumo (considerado neste contexto apenas como sumarizacgao, ndo
como um género textual) é apresentado de forma parcial, j& que o objetivo do mesmo é
incitar o destinatario a ler uma obra, a assistir um filme, etc.

Motta-Roth (2002) postula que o género “resenha” pode ser considerado como
envolvendo um continuo entre descricdo e avaliacdo, com diferentes exemplares de
resenhas tendendo ou para um ou para outro extremo. Por exemplo, resenhas mais
objetivas podem ser representadas por textos mais descritivos dos conteudos, com uma
avaliacdo menos explicita e subjetiva do resenhista. Para a autora, as resenhas podem
tender para um extremo avaliativo, quando o resenhista € um “especialista” da area, e
parte de seu conhecimento e de sua experiéncia profissional para estabelecer a
relevancia do “objeto” resenhado.

2.1 A Resenha cinematografica: a adaptagdo de um género textual

Neste trabalho, tomamos a resenha cinematografica como uma adaptacdo do
género “resenha” (que se encontra indexado no intertexto). Sabemos, com Bakhtin
(1992), que os enunciados se constituem a partir das diferentes relacdes e diferentes
situacBes concretas. Nada é estanque, diferentes valores correspondentes a diferentes
praticas sociais, em diferentes esferas de comunicacdo humana fazem com que
qualquer superficie discursiva “idéntica” se carregue de variados efeitos de sentido,
dependendo do género a que responde, da esfera de circulacdo ou do direcionamento
dos acentos valorativos embricados no enunciado. Ha uma relacdo tensa entre as
diferentes vozes discursivas na constituicdo da linguagem. Algumas se empenham em
manter a unidade, o “igual”, o efeito monoldgico, a objetivacdo. Outras se empenham
em manter a variedade, as diferencas, a adaptacéo, a transformacéo entre o “dado”, o
enunciado/género gue ja existia, e o recriado no momento da enunciacao. 1sso acarreta o
carater dinamico do género textual e sua heterogeneidade, isto €, o género evolui e
varios géneros se cruzam nessa evolucao.

Para este estudo, nos apropriamos do género “resenha” da mesma forma que
Motta-Roth (2002), ou seja, um texto critico por exceléncia, tendendo, ora para um lado
mais avaliativo, ora para um angulo mais descritivo, dependendo das circunstancias que
a envolvem. Até o momento em que se encontra esta pesquisa ndo foi encontrado
nenhum documento de especialistas da area da linguagem ou da &rea jornalistica que se
utilize da terminologia “resenha cinematografica”. Encontramos uma escassa



bibliografia que se apropria deste género, mas com a denominacdo de “critica” ou
“coluna”. Optamos por ndo abandonar nossa nomeacéo inicial, pois ndo consideramos a
questdo da nomenclatura um fator relevante para o estudo de um género.

Segundo Baltar (2004), “critica” é um género jornalistico e opinativo, escrito
normalmente em primeira pessoa e assinado, no qual o autor emite sua opinido sobre
uma manifestacdo artistica qualquer: livro, CD, espetaculo de danca, teatro, exposicao
de um artista pléstico, etc. Este autor diferencia critica de resenha, por entender que esta
ultima ndo traz um aprofundamento do conteldo exposto e sim apenas “algumas
sugestdes de leitura”. O que este autor entende por “resenha” parece se assemelhar com
a classificacéo de “resenha descritiva” proposta por Fiorin (j citado no topico anterior)
e sua “critica” com o que 0 mesmo autor denomina “resenha critica”.

Barros (2002) ao tratar de dois textos jornalisticos que entram em confronto num
mesmo jornal, classifica 0 que nos chamamos de “resenha cinematografica” de
“coluna” — um texto feito por um colunista que emite opinides sobre um determinado
filme. Fazendo uma comparacdo entre os géneros “coluna” e “artigo de opinido”, a
autora afirma que 0s mesmos “apresentam regras de jogo comuns: é de sua natureza
trazer interpretacdo ou opinido do autor. O papel do autor & de maior aproximacgdo com
0 seu texto: avaliagfes e modalizagfes marcam sua visao de mundo e recursos retoricos
sdo ativados para atingir com maior eficiéncia o outro parceiro da comunicacao, seu
interlocutor” (p. 204).

Para Berbare (2004, p. 44), “Criticar um filme ¢é observar detalhes, identificar as
caracteristicas tipicas da obra, compara-las a outras do género, criticar e elogiar o
filme.”. Para esta autora, a “critica de cinema” (como ela nomeou o0 género), presta um
servigo de informacdo ao leitor do jornal ou revista pela visdo de um expectador
experiente (o critico, ou resenhista — como nés o chamamos), mas o destinatario da
mensagem deve sempre “considerar as informagfes da critica a partir de seus proprios
critérios de apreciacdo de filmes”. Ou seja, a critica deve servir apenas como um
parametro de avaliagdo e nunca como um fator decisivo de apreciacéo de um filme®.

Uma critica de cinema (ou resenha cinematografica, como nés nomeamos o
género), segundo a autora acima, procura responder a certas perguntas, como, por
exemplo: Quem é o diretor do filme? (informacGes sobre seus trabalhos, premiagdes,
etc.); Qual é o género cinematografico? (drama, comédia, etc.); Do que se trata o filme?
(enredo); De que modo o tema foi tratado? (algum enfoque especial?); Qual o publico
alvo? Qual a duragdo do filme? Quem sdo o0s protagonistas? (desempenho, outros
trabalhos, etc.); Qual o ano de producéo e o0 seu pais de origem?; etc. As indagacdes de
Berbare nos fornecem categorias de analise que remetem ao contexto de producao
analisado pelo ISD.

3 Corpus de analise
Para compor o corpus desta pesquisa foram selecionadas cinco resenhas

cinematogréaficas escritas pela colunista Isabela Boscov, e publicadas na revista VEJA
entre fevereiro de 2001 a junho de 2003. A escolha do suporte se fez a partir do

* O poder de influéncia das resenhas cinematogréficas é notorio, tanto que motivou um processo contra a
Sony Pictures Entertainment, acusada de usar falsas criticas para induzir espectadores a ver filmes
“mediocres”. Assim noticiou a Folha de S.Paulo no dia 04/08/2005 (E 5): “Sony faz acordo de US$ 1,5
milh&o em processo por resenhas de filmes”.



pressuposto de que tal revista circula nacionalmente, sendo uma das mais lidas dentro
do seu formato. O presente corpus é formado pelas resenhas abaixo:

1. “Até tu, Denzel” (filme: Duelo de Titds — Remenber the Titans, Estados
Unidos, 2000);

2. “Humor de fachada” (filme: O Amor é Cego — Shallow Hal, Estados Unidos,

2001);

“Melhor que o livro” (filme: Abril Despedagado, Brasil, Suica, Franca, 2001);

4. “Inimigo do peito” (filme: A Soma de Todos os Medos — The Sum of All Fears,
Estados Unidos, 2002);

5. “Divino egoismo” (filme: Todo Poderoso — Bruce Almighty, 2003).

w

4 O interacionismo sécio-discursivo

O quadro tedrico que se inscreve 0 interacionismo socio-discursivo “leva a
analisar as condutas humanas como ag0es significantes, ou como ‘agdes situadas’, cujas
propriedades estruturais e funcionais sdo, antes de mais nada, um produto da
socializagdo” (BRONCKART, 2003, p. 13). E neste quadro tedrico que Bronckart faz a
abordagem de género textual como instrumento de ensino que permite a materializagédo
de uma atividade de acdo. O modelo de analise proposto por este pesquisador apresenta
varias etapas, como descrevemos abaixo, muito resumidamente (devido ao carater
restrito deste documento):

O contexto de producdo que pode ser definido “como o conjunto dos
parametros que podem exercer uma influéncia sobre a forma como um texto €
organizado.” (id., p. 93). Estes parametros estdo inseridos em dois planos: 0 mundo
fisico e 0 mundo social e subjetivo. O mundo fisico é definido por quatro parametros: o
lugar fisico de producdo; o momento de producao; o emissor (produtor ou locutor) que
produz fisicamente o texto; e o receptor que recebe o texto concretamente. Da mesma
forma, o mundo social pode também ser decomposto em quatro parametros: o lugar
social em que o texto é produzido (escola, familia, etc.); o enunciador (posi¢do social do
emissor: professor, pai, etc.); o destinatario (posi¢do social do receptor: aluno, filho,
etc.); e o objetivo da interacdo (efeito que se pretende com o texto).

O folhado textual, isto é, trés camadas superpostas que tramam a organizagéo
dos textos: 1) a infra-estrutura geral do texto (plano textual global, tipos de discurso,
articulacGes entre os tipos de discurso, e seqiiéncias); 2) 0s mecanismos de
textualizacdo (a conexdo, a coesdo nominal, e a coesdo verbal); 3) 0os mecanismos
enunciativos (posicionamento enunciativo, vozes e as modalizagdes).

4.1 O contexto de producéo

O Unico elemento do contexto fisico identificAvel em todos os textos analisados
foi o emissor, ou seja, a “pessoa” Isabela Boscov, embora essa identificacdo tenha
ocorrido externamente, ou Seja, a assinatura ndo faz parte do corpo textual. A partir de
hip6teses® podemos pensar no lugar fisico de producdo como sendo, ou uma sala da
edicdo da revista, ou a prdpria casa da autora, porém, em ambos 0S casos, parece-nos
evidente que ela escreve seus textos diretamente em um computador (portatil ou néo).

® “Metodologicamente, a partir das informacdes referentes & situacdo de acdo externa, ndo podemos
formular sendo hip6teses sobre a situacao efetiva do agente” (BRONCKART: 2003, p.92).



O receptor de seus textos sdo os leitores da revista VEJA. Ja no que diz respeito ao
momento de producdo, podemos inferir que, devido ao carater semanal de sua coluna, a
autora ndo dispde de muito tempo para escrever, pois esta subentendido que ela precisa
assistir aos filmes que comenta, buscar informacGes externas (pesquisa), o que leva
tempo, pois muitas vezes, esta mesma colunista chega a escrever mais que uma resenha
por semana, por essas raz0es, imaginamos que estas sdo escritas poucos dias antes do
fechamento da edi¢éo da revista.

As representacdes do mundo social, com suas normas e regras que normatizam
as interacdes, no modo como sdo percebidas pela produtora (autora das resenhas),
permitem-nos levantar algumas hipdteses. Desta forma, mesmo externamente as
condigdes de producdo, é possivel falar no papel social do emissor (que passa agora ao
estatuto de enunciador): uma colunista que escreve, semanalmente, resenhas
cinematogréaficas editadas na revista VEJA, na coluna “Cinema”; neste caso supde-se
que seja uma “especialista” no assunto. Quanto & posi¢do social do receptor (agora
destinatario), devido ao status da revista VEJA, ou seja, uma veiculo de comunicagéo
mais elitista, destinado a classe média-alta, podemos falar no destinatario como sendo
um leitor mais instruido e de faixa etaria muito abrangente, ja que o assunto “filmes”
desperta o interesse de leitores muito diversificados. Ja o lugar social da producdo,
independente do lugar fisico em que o texto possa ter sido produzido, reflete uma
interagé@o profissional entre a colunista e seu empregador (a revista VEJA). Sendo este
género tanto informativo (traz informacdes sobre o filme, assim como um resumo
parcial do enredo) como opinativo (avaliagdo pessoal), podemos dizer que seus
objetivos sdo levar ao conhecimento do leitor informacgdes pertinentes ao filme
resenhado (incluindo um panorama parcial do enredo) como também convencé-lo a
aderir a uma idéia defendida pela autora, por meio de argumentos e contra-argumentos.

4.2 A infra-estrutura geral do texto

Para se esclarecer a complexidade da organizacdo textual, como também
estabelecer uma hierarquia de camadas textuais, Bronckart (2003) apresenta a infra-
estrutura geral do texto como o nivel mais profundo do folhado textual.

Como este trabalho tem um caréater de parcialidade, no que se refere a este nivel
de analise, nos deteremos no estudo do plano textual global e em uma pequena
abordagem da sequiéncia argumentativa.

4.2.1 O plano textual global

Segundo Bronckart (2003, p. 120), o plano textual global de um texto “refere-se a
organizagdo de conjunto do contetdo tematico”. Sendo assim, analisando as resenhas do
nosso corpus, verificamos varias regularidades. Comecemos pelo titulo:

Titulo. Todos os seus exemplares possuem um titulo formado por uma frase
nominal, destacado em negrito e com tamanho da fonte bem maior que a do texto. Na
totalidade do corpus, abaixo do titulo, é colocado um subtitulo (com tamanho da fonte
intermediario entre o titulo e o corpo do texto, e sem o negrito) que dialoga com a
premissa defendida pela autora. De acordo com Costa ((2001, p. 82), os titulos da
imprensa jornalistica “ndo sd@o meros enfeites ou meras escolhas linglisticas aleatorias,
mas sdo enunciados polifénicos e plurissémicos, discursivamente produzidos em
situacbes de producdo concretas”. E perceptivel na intitulacdo das resenhas do nosso



corpus a associagdo da capacidade lingistica/discursiva a efeitos estilisticos, tendo em
vista a finalidade do texto, o género textual a ser produzido, o veiculo de divulgacéo, o
contexto de producéo e recepcao, de forma a produzir diferentes efeitos de sentido. Por
exemplo, a resenha nimero trés do nosso corpus ¢ intitulada “Melhor que o livro” e
recebe como subtitulo “Abril Despedacado, de Walter Salles, supera em beleza e idéias
a sua fonte”; neste caso, fica nitida a intengdo da resenhista em fazer a comparacéo do
filme com o livro que o inspirou, e mais, ela ja explicita logo no titulo sua opinido, ou
seja, de que o filme (objeto de critica da sua resenha) é melhor que sua fonte (o romance
Abril Despedacado de Kadaré); o titulo, neste caso, funciona como pista de
contextualizagao.

Assinatura e Foto. Em todas as resenhas analisadas tem-se uma foto do filme
com uma frase que ambientaliza a cena (frase que pode aparecer logo abaixo, do lado ou
no corpo da foto). No caso do filme Todo Poderoso (resenha ndmero cinco do nosso
corpus) a foto escolhida foi uma cena cléssica deste filme: Jim Carrey, no papel de
Bruce, dividindo um prato de sopa ao meio; do lado da mesma aparece a frase “Carrey
divide a sopa, como se ela fosse o Mar Vermelho: s6 bobagem”. Esta foto ocupa
aproximadamente a metade do espaco da pagina e, com certeza, € um elemento que
prende muito a atencéo do leitor. A assinatura da colunista € uma constante em todos 0s
textos analisados (no caso de ja existir outra resenha anteriormente, somente aparece as
iniciais do nome).

Espaco. O espaco ocupado pela resenha (incluindo a foto) varia de um terco da
pagina até uma pagina inteira. Percebe-se que o0 espaco é determinado pelo grau de
“prestigio” do filme, ou seja, visualmente nos ja podemos fazer uma pré-avaliacdo do
mesmo; ou pelo menos, perceber o grau de importancia destinado a ele.

Dados sobre o filme. As informacGes objetivas sobre o filme também apresentam
certa regularidade nas resenhas analisadas. O nome do filme em portugués aparece no
interior do texto (em negrito) em todos os exemplares do nosso corpus, seguido pelo
nome original (em italico), pais de origem e ano de lancamento (estes trés Gltimos
dentro de parénteses). Logo apos estes dados aparece a informacgéo do dia da estréia do
filme no Brasil (em apenas um elemento da analise esta informagdo ndo estava seguida
dos dados do filme). Porém, estes dados ndo séo colocados no texto de forma aleatoria,
eles instrumentalizam o discurso argumentativo da autora. O nome do diretor, assim
como 0 género cinematografico, sdo citados apenas quando se fazem pertinentes a
defesa da premissa da autora, como, por exemplo, no segundo texto do nosso corpus em
que o nome dos diretores aparecem ja no subtitulo da resenha: “Os irmdos Farrely séo
mesmo umas manteigas derretidas” (irmaos Farrely sdo os diretores do filme).

Critica e enredo do filme. Em todos os textos analisados o contetdo estd
organizado com base em uma sequéncia argumentativa (proximo tépico do nosso
estudo), para isto a autora faz um recorte no contedo temético do filme, a partir do qual
ela fard sua critica, defendendo uma premissa, apresentando argumentos e/ou contra-
argumentos e fazendo a conclusdo do seu texto. O resumo do enredo do filme é feito
parcialmente e de acordo com o desenvolvimento dos argumentos, ou seja, ele esta
“costurado” ao texto. A conclusdo, geralmente, é feita de forma contundente,
reafirmando a premissa inicial. O quadro a seguir permite uma melhor visualizacdo dos
dados apresentados neste tdpico:



Quadro 1: O Plano Textual Global

texto titulo subtitulo assinatura | foto espaco Dados sobre o Enredo do | Critica
filme filme
1 Negrito; Abaixo do Fora do Cena do filme 2/3 da Corpo do texto: Resumo Recorte:

Fonte titulo; texto e como pagina nome do filme parcial; racismo

maior que Fonte abreviada. protagonista; em portugués Citacdo americano

0 texto; intermedia- frase (negrito e italico) | dos nomes

Frase riaentre o explicativa logo +nome na lingua | dos

nominal. tituloe o abaixo. do pais de protagonis-

texto. origem (italico) + | tase
pais de origem + | respectivos
ano de intérpretes.
lancamento,
2 Idem texto | ldem texto Idem texto Idem texto 1 1/3da Idem texto 1 + Idem texto | Recorte:
1 1 1 pagina citacdo dos 1 Diretores
nomes dos
diretores
3 Idem Idem texto | Forado Idem texto 1 1pagina | ldemtexto 1 Idem texto | Recorte:
textol 1 textoe 1 comparagéo
(fonte: completa como
caixa alta) romance
4 Idem texto | ldem texto Idemtexto | Cena com 0s 2/3 da Idem texto 1 Idem texto | Recorte:

1 1 3 protagonistas; pagina 1 tema do
frase filme
explicativa no
interior da foto.

5 Idem texto | ldemtexto | Idemtexto | Fotocom o 1 pagina | ldem do texto 1 Idem texto | Recorte: Jim

1 1 3 protagonista; 1 Carrey

frase
explicativa do
lado da foto.

4.2.2 A sequiéncia argumentativa na resenha cinematografica

Em todos os textos analisados referente ao nosso corpus, 0 conteddo esta
organizado com base em um raciocinio argumentativo. Para tanto, a autora faz um
“recorte” tematico, com o qual ela defenderd uma tese, apresentara argumentos e/ou

contra-argumentos e concluird seu texto. O resumo do enredo do filme é feito

parcialmente, servindo sempre como ancoragem para o desenvolvimento dos seus
argumentos. A concluséo, geralmente, é feita de forma contundente, reafirmando a

premissa inicial.



Como podemos observar acima, este género € estruturado a partir dos
pressupostos da seqiiéncia argumentativa esquematizada em Bronckart (2003, p.226),
organizada pelas seguintes fases: a) a fase de premissas (ou dados), em que se propde
uma constatacdo de partida; b) a fase de apresentacdo de argumentos, isto é, de
elementos que orientam para uma conclusdo provavel, podendo ser esses elementos
apoiados por lugares comuns (topoi), regras gerais, exemplos, etc.; c) a fase de
apresentacdo de contra-argumentos, que operam uma restricdo em relacdo a
orientagdo argumentativa e que podem ser apoiados ou refutados por lugares comuns,
exemplos, etc.; d) a fase de conclusdo (ou nova tese), que integra os efeitos dos
argumentos e contra-argumentos.

O caréter dialdgico da sequéncia argumentativa consiste em “isolar um elemento
do tema tratado (um objeto do discurso) e em apresenta-lo de um modo que seja
adaptado as caracteristicas presumidas do destinatario (conhecimentos, atitudes,
sentimentos, etc.)” (Id., p. 234). Desta forma, a sequéncia argumentativa opera uma
acao de convencimento, a partir de um objeto contestavel (na visdo do enunciador e/ou
do destinatario). Como forma de corroborar com a questdo acima, apresentamos, a
seguir, uma resenha cinematografica (texto “1” do nosso corpus) em que destacamos as
fases da grande sequéncia argumentativa que a constitui:

Até tu, Denzel — Outro filme tenta adogar 0 amargo racismo americano

Premissa
Seria recomendavel que o cinema de Hollywood parasse de prefaciar seus filmes com os dizeres “baseado
numa histéria verdadeira”. Geralmente, é sinal de que as situacdes mais improvaveis véo se suceder. E o
que acontece em Duelo de Titds (Remember the Titans, Estados Unidos, 2000), que estréia nesta sexta-
feira em circuito nacional.
Argumentos

1. O problema ndo esta nos fatos, que sdo reais, mas no tom ufanista que o filme empresta a eles. [Esse
drama trata da hostilidade que tomou conta de Alexandria, uma pequena cidade do estado da Virginia, em
1971, quando as autoridades locais decidiram que brancos e negros passariam a freqiientar a mesma escola.
Episddios como esse ocorreram em todo o pais, quase sempre de forma dramatica — como em Little Rock,
no Arkanansas, onde o Exército teve de garantir que as criangas negras cruzassem os portdes da escola.]

2. Duelo de Titas prefere uma viséo edulcorada da histéria: no seu entender, ndo ha barreira que ndo possa
ruir quando um punhado de homens de boa vontade resolve fazer a coisa certa.

[O conflito concentra-se em torno da paixao local — o time de futebol americano da escola. Bill, o técnico
branco (interpretado por Will Patton), é substituido por Herman, um negro (Denzel Washington, juntando
aqui sua credibilidade a chancela do “fato veridico”). Seguem-se as escaramugas de praxe nesse género de
produgdo, mas o branco engole o orgulho e decide trabalhar ao lado do recém-chegado. Logo o colega e 0s
jogadores, ndo importa a sua etnia, percebem que Herman n&o vai dar moleza a ninguém. Pelo contrario:
sua tatica é se mostrar democraticamente implacavel. O jeitdo linha-dura funciona. O time vence todas,
brancos e negros descobrem o valor da amizade e até os racistas mais renitentes cedem diante de resultados
t&o positivos.]

Contra-Argumento
Seria lindo, exceto pelo fato de que, nos Estados Unidos, o antagonismo racial ainda néo teve um final
feliz.
Argumento
3. E desanimador, portanto, que uma producdo que pretende ensinar principios morais bésicos recorra a
tais simplificacfes. Ao mesmo tempo que aplaude o senso de justica de seus protagonistas, a fita comete o
ultraje de mostrar personagens negros com ar de gratidao canina diante do respeito conquistado.
Concluséao
Num certo sentido, o filme até diverte — mérito da quimica entre Washington, que domina de ponta a ponta
o oficio de interpretar santos guerreiros, e Will Patton, um ator bem melhor do que seu papel. Por causa de
seu paternalismo, contudo, Duelo de Titds revela involuntariamente a grande contradi¢do por tras desse
tema: seja qual for o sabdo, o racismo é uma daquelas manchas insistentes que Hollywood nenhuma lava
mais branco.
(Fonte: BOSCOV, Isabela. “Até Tu, Denzel”. Veja. Rio de Janeiro: Ed. Abril, 7 fev. 2001, p.117)
Obs.: Os fragmentos do texto entre colchetes estdo ancorando o argumento (grifado) que o antecede.



5 Consideracdes finais

Neste trabalho apresentamos resultados parciais de nossa descricdo do género
“resenha cinematografica” numa perspectiva do interacionismo socio-discursivo
(BRONCKART, 2003), com a pretensdo de se construir futuramente em modelo
didatico do mesmo. A escolha por este género textual se deu por acreditarmos que este
seja um instrumento relevante no desenvolvimento da capacidade critica, assim como
no aprimoramento das habilidades de producdo e compreensdo de textos dos alunos do
ensino medio.

As andlises nos possibilitaram constatar o alto teor de criticidade e pré-
julgamento que vem embutido neste “tipo” de texto, verificado através da prépria
escolha do filme a ser resenhado, do tamanho destinado a resenha, da escolha do titulo e
subtitulo, entre outros aspectos que podem ser depreendidos na analise do plano textual
global do género. Também ficou visivel a “costura” que o texto apresenta em relacéo a
grande sequéncia argumentativa, conseguindo articular suas quatro fases, ou seja,
premissa, argumentos, contra-argumentos e conclusdo, de forma a levar o leitor —
muitas vezes “ingénuo” — ao convencimento de uma idéia.
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A organizac¢ao das informacdes e a comunidade discursiva no género
juridico acordao

Elisabeth Linhares Catunda’

ABSTRATC

The aim of this paper is to analyse the imbrication between juridic genre and juridic
discoursive comunity. As a specific purpose, it will focus the juridic acérddo operator and the juridic
acordao genre. The reaserch will try to identify the comun caractheristics between the genre and the
comunity. It also show that the genre acordao has its proper comunity.

KEYWORDS: GENRE; DISCOURSIVE COMMUNITY; IMBRICATION

RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo principal analisar a imbrica¢do existente entre género
juridico e comunidade discursiva. Para tal empreitada, far-se-4 um levantamento das caracteristicas que
s8o comuns tanto aos produtores do género quanto ao proprio acorddo, e dentro dessa perspectiva,
demonstrar que o género juridico acorddo tem sua propria comunidade discursiva.

PALAVRAS-CHAVE: GENERO; COMUNIDADE DISCURSIVA; IMBRICACAO

1. Introduciao

Nos tultimos anos, o numero crescente de pesquisas voltadas para anélise de
géneros, tem contribuido para o desenvolvimento ndo s6 da Lingiiistica do texto, como
também de outras areas da Lingiiistica como a Andlise do discurso, por exemplo, além
de despertar interesse também de algumas das ciéncias humanas, que buscam
compreender as relagdes sociais através dos géneros textuais.

E dentro dessa perspectiva que a nossa pesquisa se insere. A partir dai, ela visa
tracar um paralelo entre os critérios postulados por Swales (1990/ 1992), tanto para
identificacao de um género, quanto para caracterizar uma comunidade discursiva.

De inicio abordaremos as concepgdes swalesiana de género e comunidade
discursiva, fazendo uma rapida discussdo sobre os dois conceitos. Na seqiiéncia,
faremos uma breve caracterizacdo do género juridico acérddo e da comunidade
discursiva juridica. Por ultimo, apontaremos os pontos que aproximam o género juridico
acordao dos operadores do Direito.

2. Género e comunidade discursiva sob a otica de Swales.

Os estudos contemporaneos sobre géneros do discurso, que doravante trataremos
como géneros textuais, estdo divididos em trés tendéncias. Duas delas foram rotuladas
como “escolas”: Escola de Genebra e a Escola de Sidney. Essas tendéncias tém em
comum a énfase na transposicdo pedagodgica da andlise de gé€neros. J4 a terceira
tendéncia ndo ¢ reconhecida como uma “escola”, por ndo apresentar uma linha
unificada de pensamento. Reconhecida como “estudos de género norte-americano”, ela
agrega um numero consideravel de pesquisadores americanos ou nao, que se filiam a
uma tradi¢do ‘“americana”, mas que desenvolvem suas pesquisas em universidades
espalhadas pelo mundo inteiro. Os enfoques adotados pelo grupo de tradi¢ao
“americana” estdo sempre atrelados a trés aspectos: ao descritivismo de géneros seja do
contexto profissional ou académico, mas nao se detendo a questdes politicas; a analise
das relagdes entre texto e contexto e a ado¢do de uma visdo dinamica de género
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O nome de John M Swales, um dos maiores representantes da Escola
norte-americana de géneros tem sido referéncia obrigatoria para nortear os estudos que
tratam da andlise de géneros. No Brasil, muitas das descri¢cdes de género desenvolvidas
na ultima década, tem como base sua abordagem metodoldgica para analise de géneros
e suas concepgdes de género e comunidade discursiva. Segundo Swales, trés conceitos
sd0 necessarios para mapear a forma como o texto funciona na comunicacdo de um
determinado grupo. Sdo eles, os conceitos de género, tarefa e comunidade discursiva. O
autor os postula como diretrizes para o estudo do texto em sua vinculacdo social. Os
dois primeiros visam discutir a natureza do género, enquanto o terceiro discute as
dimensdes relativas ao papel e ao contexto do texto.

Até o surgimento do trabalho de Swales, simultaneamente a outros que também
pensam o género a partir de sua existéncia empirica, a tradicao destas pesquisas estava
centrada na construc¢do de tipologias. De inclinacdo universalistas, tais tipologias eram
pensadas como categorias de textos organizadas mediante distribuicdo de tragos
determinantes, ditos essenciais para cada categoria. Estas tipologias, contudo, se
mostravam extremamente abstratas e distantes da realidade das praticas ligadas aos
textos. A proposta de Swales, entdo, procura enfatizar o carater empirico da linguagem
pensada, antes de tudo, como uma pratica e decorrente dessa pratica em ambientes
sociais especificos.

Uma das caracteristicas de suas pesquisas € justamente o estudo pormenorizado
de géneros individuais®, enfatizando a organizagdo estrutural do género e sua relagdo
com a tarefa social que ele perfaz. Outra caracteristica, ¢ o fato do autor eleger sempre
um género ja delimitado. Outro ponto relevante ¢ a sua definicdo de género. Swales
(1990) apontou alguns critérios como fundamentais para sua caracterizagao, que sao:

1) um género ¢ uma classe de eventos comunicativos;

2) o principal critério que transforma um grupo de eventos comunicativos em

um género particular ¢ a existéncia de propdsitos comunicativos em comum;

3) os exemplares de géneros variam em sua prototipicidade;

4) os fundamentos subjacentes a um género estabelecem restrigdes a possiveis

contribui¢cdes em termos de contetido, posicionamento e forma;

5) a nomenclatura usada para o género por uma comunidade discursiva ¢é

importante fonte de insight.

Swales atingiu essa caracterizagdo a partir de uma investigacdo feita aplicando

esses critérios em quatro dominios tedricos diferentes: a Lingiliistica, a Retdrica, o
folclore e a Literatura.Partindo desses critérios, Swales propos entdo, sua definicdo de
género:

Um género compreende uma classe de eventos
comunicativos, cujos membros compartilham um conjunto de
propositos comunicativos. Esses propositos sdo reconhecidos
pelos membros especializados da comunidade discursiva e dessa
forma passam a constituir o fundamento do género. Esse
fundamento modela a estrutura do discurso e influencia e limita
a escolha de conteudo e estilo. (Swales, 1990, p.58).

% O termo individual refere-se ao fato do autor trabalhar apenas um género por pesquisa.



Na tentativa de construir uma alternativa a perspectiva classificatoria, Swales
trabalhou com um género individualizado, isto ¢, elegeu um género e buscou
demonstrar como esse género estd imerso em uma realidade social, € como sua
caracterizacdo depende mais das necessidades dos individuos deste meio que de tragos
constituintes. Para ele, ndo existe um mundo previamente estruturado aos atos
discursivos, mas em estruturagdo, em curso. Ou seja, tais tracos ndo estdo exatamente na
origem da producao discursiva, mas decorrem dela.

Segundo Biasi-Rodrigues (1998: 34), que analisou a organizacdo retorica de
resumos de dissertagcdes, a contribuicdo teorica de Swales ndo se restringe a uma mera
caracterizacdo de aspectos lingliisticos dos géneros. Decorre dai, o fato de termos, hoje
mais do que nunca, analises de géneros atrelados as suas respectivas comunidades
discursivas:

Um fator que permeia o pensamento de Swales é o de que
o texto é visto em seu contexto e ndo pode ser completamente
entendido e interpretado apenas por meio de uma andlise dos
elementos lingiiisticos. A necessidade do escritor, seus
propositos, seu relacionamento com o leitor, seu papel dentro de
seu grupo profissional, todas essas consideracoes precisam de
uma andalise baseada no género textual para serem plenamente
explicadas.

Ao tentar conceituar o termo comunidade discursiva, Swales (1990) acaba por
desenvolver o primeiro estudo consistente sobre o tema. Estudo este que aponta para
relagoes com os conceitos de “‘formagdo discursiva’ e de ‘‘jogos de linguagem”, cujos
autores, respectivamente, Foucault e Wittgenstein, reconhecem a ligagdo existente entre
a linguagem e a sociedade. Segundo Swales, o conceito de comunidade discursiva vinha
sendo utilizado de forma muito indeterminada, por pesquisadores que adotavam uma
“visdo social do processo de escrita” (p. 21). E a partir dai que o autor percebe a
necessidade de detalhar critérios para o reconhecimento de grupos de interagdo sob
este rotulo.

(...) redes socio-retoricas que se formam a fim de
atuar em favor de um conjunto de objetivos comuns. Uma das
caracteristicas que os membros  estabelecidos  dessas
comunidades possuem ¢é a familiaridade com géneros
particulares que sdo usados em causas comunicativas desse
conjunto de objetivo. Em conseqiiéncia, géneros sdo
propriedades de comunidades discursivas, o que quer dizer, que
géneros pertencem a comunidades discursivas, e ndo a
individuos, a outros tipos de grupos ou a vastas comunidades de
fala. (Swales, 1990, p.9)

O conceito de comunidade discursiva sugere que as convengdes de discurso,
entre elas os géneros textuais, sdo definidas por comunidades. Isso ocorre porque cada
género ¢ uma forma de comunicacgdo especifica de uma ou mais comunidades e atende
as especificidades dessas comunidades, adequando-se aos seus propositos
comunicativos. Os géneros ndo pertencem, assim, ao individuo, mas a grupos de
individuos que os utilizam para a realizacdo de objetivos discursivos especificos.

Swales (1990), porém, apresenta trés razdes pelas quais considera necessaria
distingdo entre comunidade de fala e comunidade discursiva. A primeira razao
referente a paroquialidade: a comunidade de fala depende do meio, ¢ local. Ja&
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comunidade discursiva ndo ¢ restrita pela paroquialidade, a ela podem pertencer
membros de diferentes cidades, estados e até paises. Em segundo lugar, a comunidade
de fala ¢ um grupo sociolingiiistico, ¢ a comunidade discursiva ¢ um grupo sécio-
retorico. Além disso, a comunidade de fala é centripeta, isto é, tende a absorver cada
vez mais pessoas, seja por nascimento, por adocdo ou por acaso, enquanto a
comunidade discursiva ¢ centrifuga, ou seja, tende a separar membros em grupos
especializados.

A primeira versao dos seis critérios promoveu uma circularidade entre as nogdes
de género e comunidade discursiva. Em outras palavras, o trabalho foi alvo de criticas.
O que fez com que o proprio Swales reconhecesse a pertinéncia das objecdes levantadas
ao afirmar, posteriormente, que “a verdadeira comunidade discursiva pode ser mais rara
e esotérica do que eu pensava” (1992, p. 9). Em resposta as criticas, o autor opera
modificagdes na sua proposta de 1990, alterando alguns aspectos dos critérios ja
existentes e incluindo novos critérios, desta vez mais flexiveis e capazes de atender a
complexidade das relacdes socio-retoricas descritas. Em uma comunicacdo em 1992,
Swales apresenta os critérios reformulados. Sdo eles:

* A possibilidade de conflitos internos quanto aos objetivos da comunidade
discursiva;

* A possibilidade de inovagdo, manutencao de sistemas de crengas e valores e
ampliacdo do espago profissional, através do uso de mecanismos de participacao;

* Uma evolug¢do no uso de conjuntos ou séries de géneros para o alcance de seus
objetivos;

* A expansdo constante do vocabulario especifico da comunidade discursiva;

» Uma hierarquia explicita ou implicita para orientar os processos de admissao e
promocao interna dos membros da comunidade (Swales,1992).

Tanto pelos critérios adotados para determinacdo de uma comunidade
discursiva, quanto pelos critérios estabelecidos para definicao de género, percebe-se que
os géneros sdo determinados na e pela comunidade discursiva que, por sua vez, €
identificada por compartilhar de propdsitos comunicativos comuns e pelo uso de
determinados géneros. A manipulagdo dos géneros acontece, portanto, no interior de
uma comunidade discursiva.

Em seu trabalho sobre anélise de géneros, no capitulo voltado para analise da
comunidade discursiva, o autor inicia o estudo justificando que, apesar da relevancia
dada ao tema, ele desconhece a procedéncia original do termo em si, mas acrescenta que
as influéncias formativas podem ser percebidas em varios dos principais pensadores
‘relativistas’ou ‘intérpretes da lei social’ de nossa época (Swales, 1990). O autor
acrescenta que quaisquer que seja a genealogia do termo comunidade discursiva, o
ponto relevante no atual contexto ¢ que ele tem sido apropriado para os projetos sociais
e seus propositos variavelmente aplicados na pesquisa escrita.

3. A comunidade discursiva juridica

Antes de discutimos os resultados das analises empreendidas, faz-se necessario
esclarecermos que, estamos considerando como participantes da comunidade discursiva
juridica apenas os operadores do Direito, visto que eles sdo autorizados a usarem os
géneros juridicos. O termo usar, aqui, esta no sentido de produzir, pois se levarmos em
consideragao que mesmo entendendo um texto juridico nds nao temos autorizacao para
interagir com o universo juridico, e portanto, precisamos nomear um operador do



Direito para nos representar, eles sdo autorizados a produzir e/ou interagir com o0s
géneros juridicos.

Para que se entenda o funcionamento desta comunidade precisamos, antes de
tudo, conhecer alguns dos seus objetivos. Um dos principais vai ao encontro do préprio
sentido do termo “Direito” que ¢ o de ser conforme a norma juridica, quer dizer, ser
conforme as leis, que sdo elaboradas publica e explicitamente. Na verdade, esse objetivo
estd intimamente ligado ao principal proposito do Direito, que ¢ a coagdo social. Visto
que, através dessa coagdo, ele utiliza a propria sociedade para fazer respeitar os deveres
juridicos, que ela mesma instituiu, a fim de manter a harmonia dos interesses gerais e
implantar a ordem juridica. Dentro desta organizagdo da sociedade, o Estado, através
dos operadores do Direito, faz valer o que esta estabelecido como verdades absolutas: as
leis.

Diante de tais objetivos, pode-se afirmar que o Direito desempenha fungao
social e que, através dos operadores do Direito, temos, entdo, representados numa
relagio processual, tanto o Estado’ quanto as partes (geralmente duas) envolvidas numa
lide. Essa relacdo processual (c.f. quadro n° 04) caracteriza-se por dois aspectos: a
generalidade e a alteridade. Estes dois aspectos tém como base dois dos principios do
Direito, que ¢ o principio da coercividade e do contraditério. O primeiro diz que ndo ¢
facultativo cumprir ou nao a lei, ¢ obrigacdo, enquanto o segundo exige que em
qualquer processo sejam ouvidas as duas partes em confronto.

Decorre desse fato que generalidade nao deve ser confundida com neutralidade,
visto que o estado ndo pode ser neutro, e sim deve cuidar para manter a isonomia
processual, isto €, cuidar para que haja igualdade entre as partes considerando que todos
sdo iguais perante a lei, partindo sempre do conjunto de principios fundamentais do
Direito, que ¢ feito para uma comunidade e atinge a todos indistintamente. J& a
alteridade, reforca a questdo de que todo mundo vive no mundo do Direito, e que o
direito de um individuo acaba quando comeca o do outro. Sendo assim, ¢ papel do
Direito delimitar o direito de um em relagdo ao outro.

O segundo critério swalesiano, diz respeito a existéncia de mecanismos de
intercomunicagdo entre os membros de uma comunidade. Tais mecanismos devem
prover o incremento de informagdes e/ou feedback; devem canalizar a inovacao; devem
manter o sistema de crenga e os valores da comunidade, e devem aumentar o seu espaco
profissional. Para tanto, levarmos em consideragao o argumento de Swales (1990) de
que ndo ¢ necessario que haja contato entre os participantes de uma determinada
comunidade discursiva, mas se houver uma base que interage com cada participante,
isto ja ¢ suficiente para identificar este grupo como uma comunidade discursiva. Sendo
assim, fica claro que o autor nao considera necessario que haja comunicagao direta entre
os participantes de uma comunidade. Partindo desse argumento do autor, procedemos a
identificacao de alguns mecanismos de comunica¢ao da comunidade em estudo.

Os operadores do Direito contam com diversos mecanismos de
intercomunicagdo, que promovem o incremento e a canalizacdo das informagdes para

3 Organizagio juridica destinada a realizar os fins da sociedade nacional (Petri, 2001, p.20)



todos os membros. Podemos citar como exemplo, as audiéncias®, as inimeras paginas
na internet que se prestam a atualizar os membros através da divulgacdo de noticias da
area; da oferta de cursos; da publicacdo de artigos cientificos e de periddicos
eletronicos; da manutencdo de glossarios; da publicagdo de sentencas; do servigo de
consultas; da oferta de modelos de textos juridicos e uma infinidade de recursos que
ajudam o operador a se manter atualizado.

Além das paginas na internet, essa comunidade conta também com outros
mecanismos como: jornais e revistas especializadas, como ¢ o caso da Revista do
Tribunal Regional do Trabalho — 7* Regido, e o Didrio Oficial. Este ultimo, ¢
responsavel pela publicacdo de todas as decisdes juridicas. E de fundamental
importancia para esta comunidade visto que, ¢ através dele que um dos principios do
Direito, o da publicidade, se materializa. No Brasil, cada estado mantém sua publicagao
individual do Diario Oficial.

Com relagdo aos mecanismos de participagdo para uma série de propdsitos,
podemos destacar: o curso de graduagao em Direito, o exame da Ordem dos Advogados
do Brasil e os concursos publicos para juizes e promotores. O curso de graduacdo em
Direito é o primeiro mecanismo de participagio da comunidade discursiva juridica. E
através deste curso que o individuo torna-se advogado/ bacharel em Direito, quer dizer,
adquire uma série de conhecimentos necessarios para lidar com esta ciéncia. Porém,
para que este individuo possa advogar, ele tem que se submeter ao exame da Ordem dos
Advogados. Caso seja aprovado, a Ordem que lhe confere o direito de advogar. Caso
contrario, ele ndo poderd advogar enquanto ndo for aprovado no exame. Um bacharel
em Direito pode exercer a fungdo de advogado, promotor, juiz, desembargador,
procurador e ministro. Para exercer as demais fungdes ele tem que se submeter a
concursos publicos. Portanto, ¢ funcdo do estado selecionar os individuos que serdo
revestidos de autoridade para manter a ordem, e mais do que isso, o representardo
perante a sociedade.

Os sistemas de crencas e de valores da comunidade discursiva juridica sao
observados também de perto, tanto pela OAB quanto pelo Estado, através dos Poderes
legislativo e Judicidrio. Pela OAB porque esta institui¢do trata de perto de tudo o que
diz respeito aos membros da comunidade. Por exemplo, a institui¢do estipula numa
tabela os valores a serem cobrados pelos servicos dos membros, que deve servir de
pardmetro. Com isso a institui¢do tenta promover uma equiparagdo de pregos e evita
que haja uma concorréncia entre os seus membros. Quanto a participacao do Estado,
percebe-se que como os operadores do Direito sdo os individuos que fazem o papel do
Estado perante a sociedade numa determinada situacdo onde ha reclamacao de direito,
os dois poderes cuidam, através das normas, para que nao haja inversao de valores.

O quarto critério trata da sele¢do crescente de géneros utilizados no alcance de
objetivos e na pratica de seus mecanismos participativos, e esse critério aplicado a

4 . . - . N . a
De acordo com Silva (1980), varias serdo as designagdes dadas as audiéncias. Como por exemplo, na
linguagem do Direito Processual, audiéncia € sessdo, ou 0 momento em que o magistrado atende ou ouve

as partes, e profere decisdes acerca das questdes. (pag. 193).



comunidade discursiva juridica ¢ um dos que mais se adequam a essa comunidade.
Podemos citar como uma sele¢do crescente de géneros proprios dessa comunidade, as
pecas de um processo, seja ele penal ou civil. A organiza¢ao das pecas, ou usando os
termos juridicos, dos autos, obedecem a uma ordem crescente no que diz respeito as
pessoas que sao envolvidas na sua elaboragao.

Essas pegas ou autos sdo sempre textos escritos referentes a cada uma das etapas
do processo. E importante ressaltar que esse aspecto é decorrente de uma maxima do
Direito que, diz: o que ndo esta escrito ndo existe no mundo do Direito. Na verdade, ¢
uma caracteristica do Direito brasileiro transformar todos os eventos juridicos em pecas
escritas, visto que, no Brasil, ainda ndo servem de prova depoimentos orais. As pecas
também obedecem a uma ordem cronoldgica, visto que cada uma refere-se a um evento
juridico que a antecede. O conjunto dessas pecas forma um processo, que ¢ identificado
por um numero atribuido pelo 6rgdo juridico responsavel.

Existe também uma ordem hierarquica das pecas constituintes de um processo.
Por exemplo, um processo tem inicio com uma Peti¢ao Inicial, que pode ser seguida de
uma Contestacdo. Essa Contestagdo pode ser seguida por Despachos, que por sua vez
devem ser seguidos de Documentos Comprobatérios. Na seqii€éncia temos a Sentenga
que pode ser a peca final de um processo, caso ndo haja recorréncia por uma das partes,
e se houver, teremos entdo o Acorddao. Até a sentenca, os eventos acontecem na
primeira instancia, passando depois para a segunda instancia que corresponde a outro
patamar’ (Carrasqueira, 2001: 73). Dentro dessa organizacio percebe-se que a selegdo
crescente de géneros obedece rigorosamente aos objetivos que se propdem e seguem a
hierarquia da comunidade.

Essa hierarquia da comunidade discursiva juridica esta atrelada ndo sé a questao
do saber especifico propriamente dito, mas a questdo da autoridade. Em outras palavras,
o membro da comunidade deve estar revestido do “poder dizer”. Deve estar revestido de
autoridade para proferir seu discurso, e que ¢ acatado como verdade, juridicamente
estabelecida. A no¢do de patamar em Carrasqueira (2001), traz essa conotacdo de
hierarquia, quando sobrepde um sobre 0s outros.

Outro aspecto relevante dos géneros utilizados pelos operadores do direito, diz
respeito a padronizagdo. Isto ¢, os géneros juridicos refletem a formalizagdo que
circunda a comunidade. S3o previstos pelos cddigos, o que de certa forma, inibe a

criatividade, pois o enunciador deve-se cingir a legislagao vigente no pais.

O quinto critério estabelecido por Swales (1990) versa sobre a terminologia ja
adquirida, ou ainda em formagao, e diz respeito a especializagdo lexical existente dentro
de uma comunidade discursiva. A comunidade em tela ¢ prodiga neste aspecto. Segundo
a OAB-CE, existem cerca de 13.000 (treze mil) termos juridicos em portugués, e cerca
de 2.500 (dois mil e quinhentos) termos em latim, que sdo, amplamente, utilizados pelos
operadores do direito.

> Segundo a autora, o discurso judiciario pode ser divido em trés patamares discursivos: um pré-judicial e

dois judiciais (primeira e segunda instancia). (pag. 73).



Essa estatistica reforca um dos objetivos do Direito, que visa, através da
precisdo das palavras, atingir a clareza das idéias. Isto ¢é, todo e qualquer sistema
juridico, para atingir plenamente seus fins, deve cuidar do valor nocional do seu
vocabulario técnico, e estabelecer relagdes semantico-sintaticas harmonicas e seguras na
organizacdo do pensamento.

O sexto e ultimo critério trata da estrutura hierarquica da comunidade
discursiva. Esse critério, quando aplicado & comunidade discursiva juridica, ndo oferece
dificuldades para que seja feita a identificagdo dos membros observando a posicao que
cada um assume dentro da comunidade. Constituida por advogados, delegados,
promotores, juizes, desembargadores e ministros, essa comunidade caracteriza-se pelo
alto padrdo de organizacao e hierarquiza¢do imposto pela institui¢do do Direito.

A organizagdo da comunidade em estudo consiste no regime legal de
constituicdo do Poder Judiciario. Define-se como regime legal o conjunto de normas
que constituem e atribuem competéncia aos orgdos do Poder Judicidrio. O Poder
Judiciério ¢ dimensionado em dois aparelhos: o Federal e o Estadual, sendo que cada
Estado-membro tem competéncia para legislar sobre sua organizagdo judiciaria (cf. art.
125, CF).

A organizag¢io judiciaria compreende (art. 6°, Lei
5.621/70):

1. Constitui¢do, estrutura, atribuigdes e competéncia dos Tribunais, bem
como dos seus 0rgdos de diregdo e fiscalizagdo

2. Constitui¢ao, classificagao, atribuicdes e competéncia dos Juizes e Varas

3. Organizagdo e disciplina da carreira dos magistrados

4. Organizagao, classificacao, disciplina e atribui¢des dos servigos
auxiliares da justi¢a, inclusive tabelionatos e oficios de registros publicos.

Uma das marcas do género ¢ a sua relacdo com a comunidade discursiva. Sendo
assim, podemos supor que ndo existem géneros universais, no sentido geografico do
termo, visto que as comunidades discursivas sdo constituidas de signos, e estes sdo
objetos ideoldgicos, portanto, as comunidades sdo ideologicas. O género juridico
acorddo vincula-se a constitui¢do de uma comunidade discursiva propria, vinculada a
uma esfera de atividade propria, o que lhe garante o estatuto de género textual. Uma das
caracteristicas dessa esfera ¢ a de ser constituida por enunciadores pertencentes as
classes mais poderosas.

A segunda instancia, esfera de atividade onde se da o acérdao, diferencia-se de
qualquer outra dentro do ambito juridico, visto que nela a questdo deixa de ser entre
cidaddos, ou entre cidadao e Estado (na medida em que se questiona a decisdo de um
juiz, que ¢ a voz do Estado), e passa a ser entre vozes do Estado. Esse fato diz respeito a
propria natureza genérica do acordao, que se coloca na seqiiéncia responsiva provocada
por um recurso, que responde a uma sentenga.

Quanto ao papel dos enunciadores do acdérddo, ha de se ressaltar o papel do
relator, que € o principal enunciador. A fun¢do de relator ¢ temporaria e cambiavel,
visto que, a cada processo/recurso um dos desembargadores, componentes de uma



turma de julgamento, assume essa funcdo. Sendo assim, o nome do relator consta no
acorddo, e a sua voz ¢ a voz da institui¢do a que pertence, ou seja, sua voz € institui¢ao
passam a ser uma sO coisa. Tanto ¢ assim que quando um acérdao se torna objeto da
jurisprudéncia®, ndo se pensa no individuo que o escreveu e, sim, na instituicio de que
deriva.

Como se pode ver, a comunidade discursiva do acordao ¢ constituida por
membros que detém o mesmo saber e estdo revestidos da mesma autoridade, mas que
ndo conseguem se constituir em um unico enunciador. Um exemplo disso ¢ a cisdo
enunciativa quando ha voto vencido, em que os trés desembargadores ndo conseguem se
constituir em um Unico enunciador .

4. Conclusao

Por sermos leigos em Direito, ao iniciarmos nossa andlise do género acoérdao,
ndo conseguiamos se quer entender do que se tratava os textos. As dificuldades foram
tantas, que tivemos que pedir ajuda junto a especialistas da area. Através dessas pessoas,
tivemos acesso a um material bibliografico, que foi de fundamental importancia para
promover diversos esclarecimentos, nao s6 com relacdo ao género, mas principalmente,
com relagdo aos seus produtores e aos rituais que permeiam os eventos, que t€m como
produto final os textos juridicos.

A observancia dos critérios swalesianos de comunidade discursiva e de género,
norteou toda a andlise empreendida, visto que, sem o conhecimento dos procedimentos,
dos objetivos, dos recursos e de mais outras tantas caracteristicas proprias desta
comunidade, ndo teria sido possivel interagirmos com o género juridico acordao.

Nao podemos afirmar que a imbrica¢do dos critérios e/ou dos conceitos de
género e comunidade discursiva se da para todo e qualquer género. Mas acontece com o
género juridico acdérddao, e acreditamos que para a grande maioria dos géneros
produzidos por comunidades extremamente fechadas e institucionalizadas, se da de
forma total.

5. Referéncias Bibliograficas:

BAKHTIN, Mikhail M. Estética da criacdo verbal. 2. ed. Sao Paulo: Martins
Fontes, 2000.

6 CI A . ] ~ . ~ .

Entende-se a jurisprudéncia como sabia interpretagdo e aplicagéo das leis a todos os casos concretos que
se submetem a julgamento da justica. Nao se forma isoladamente, isto é, pelas decisdes isoladas. E
necessario que se firme por sucessivas e uniformes decisoes, constituindo-se em fonte criadora de Direito

e produzindo um verdadeiro jus novum. (Silva, 1980: 902).



BIASI-RODRIGUES, Bernadete. Estratégias de condugdo de informagoes em
resumos de dissertagoes. Florianopolis: Universidade Federal de Santa Catarina,
1998.(Tese de Doutorado)

BITTAR, Eduardo C. B. linguagem juridica. Sao Paulo: Saraiva, 2001.

CARRASQUEIRA, Maria H. J. 4s vozes da lei: vida x capital. Subsidios ao
estudo do acorddo enquanto género polémico. Dissertagdo de Mestrado. Universidade
de Sao Paulo, 2001.

CATUNDA, Elisabeth L. A comunidade discursiva juridica. Comunicagdo
apresentada por ocasido do III Congresso Internacional da ABRALIN — Rio de Janeiro,
2003.

PETRI, Maria J. C. Argumentacdo Lingiiistica e discurso juridico. Sao Paulo:
Pléiade, 2000.

. O Direito e seu discurso: falar o Direito — O direito de falar. Tese de
Doutorado. Universidade Estadual de Campinas, Instituto de Estudos da Linguagem.
Sao Paulo, 2001.

SILVA, De P. Vocabulario Juridico. 6 ed. Rio de Janeiro: Forense, 1980.

SWALES, Jonh M. Genre Analysis: English in academic and research settings.
Cambridge: Cambridge University Press, 1990.

. Re-thinking genre: another look at discourse community effects.
Comunicacdo apresentada em Re-thinking Genre Colloquium, Ottawa: Cartelon
University, 1992 (inédito).



“Carta do leitor: uma fonte de motivagédo para a producdo textual e a leitura”

Elizabete Matilde Dulz
betydulz@bol.com.br

Curso de Especializacdo em Lingua Portuguesa e Literaturas.

Faculdade Estadual de Filosofia, Ciéncias e Letras de Unido da Vitéria — FAFIUVa
Praca Coronel Amazonas s/n, centro;

Uni&o da Vit6ria - Pr
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RESUMO: O contexto social em que estamos inseridos exige que os professores de Lingua
Portuguesa repensem suas metodologias e contetdos. Os alunos precisam aprimorar a utilizacdo da
lingua em atos comunicativos. Se cada género tem por finalidade um fazer linglistico, entdo a
utilizacdo destes em sala de aula é imprescindivel. Além de uma breve definicdo de género textual
e sua relagdo com a sociedade, o presente artigo traz abordagens tedricas e praticas de como o
género carta do leitor pode contribuir para a motivacdo dos educandos na producdo textual e
leitura.
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GENEROS TEXTUAIS

A teoria dos géneros textuais foi definida inicialmente por Bakhtin (1953/1992) como um
conjunto de enunciados que tém uma certa estabilidade e finalidade. Para o autor a variedade de
géneros é infindavel e variavel, pois depende das atividades humanas que se realizam com, ou por
meio da linguagem. “A lingua penetra na vida através dos enunciados concretos que a realizam, e é
também através dos enunciados concretos que a vida penetra na lingua” (idem, p. 282).

Grandes tedricos retomaram estes pensamentos, ampliando-os inclusive, pois agora se tem
a definicdo dos principais géneros utilizados nas mais diversas praticas comunicativas. Para
Marcuschi (2005), o que mais importa é o ato comunicativo que se realiza por meio do género e
menos as enunciacdes de atributos dos modelos e estruturas. E certo que todo género possui uma
estrutura mais ou menos estavel, mas sdo mais pertinentes as caracteristicas sdcio-histéricas-
comunicativas e funcionais. Toda pessoa que domina a linguagem, ja possui internalizado varios
géneros discursivos e estes ajudam-na a determinar uma acéo, a direcionar a fala ou leitura, pois
ao entrar em contato com o texto o individuo ja conhece a sua finalidade e pode prever
parcialmente, que informacéo vai receber ou terd que dar.

E importante que se distingua género de tipologia textual. Seguindo a linha tedrica de
Marcuschi (2002), a lingua é utilizada para praticar um ato social e histérico constituindo uma
realidade. Todo ato comunicativo se da por meio de algum género, o qual se define,
principalmente, por caracteristicas socio-comunicativas. Os tipos textuais, por sua vez, S&o
seqliéncias linguisticas determinadas, predominantemente, por aspectos sintaticos, lexicais,
relacBes Idgicas e tempos verbais. Os géneros sdo designados pelo contetdo, estilo, canal, funcédo
e composicdo, e constituem um conjunto amplo. J4 os tipos textuais restringem-se, basicamente,
em narrativo, descritivo, argumentativo, expositivo e injuntivo e sdo definidos por tracos linguisticos
predominantes.

Utiliza-se a linguagem, seja na forma oral ou escrita, para as mais diversas finalidades
instituidas como praticas sociais. Nao se pode falar ou escrever aleatoriamente, tem-se formas mais
ou menos estaveis para cada finalidade comunicativa — os géneros. Por isso, “[...] a reflexdo sobre
género textual é hoje téo relevante quanto necessaria, tendo em vista ser ele tdo antigo como a
linguagem, ja que vem essencialmente envolto em linguagem” (MARCUSCHI, 2005, P. 17).

! Curso de Especializacéo / FAFI-UVa



OS GENEROS E A SOCIEDADE

Pessoas que se destacam na sociedade sdo, em sua maioria, eficientes em se tratando de
comunicagdo, sabem falar ou escrever adequadamente a cada circunsténcia, tém dominio sobre
géneros orais e escritos distintos e, consequientemente, uma noc¢do preliminar do que vai dizer ou
ouvir no discurso em que esta inserido.

Segundo Marcuschi (2002, p. 35):

Considerando que os géneros independem de decisdes individuais e ndo sdo
facilmente manipulaveis, eles operam como geradores de expectativas de
compreensdo mutua. Géneros textuais ndo sdo fruto de invencdes individuais, mas
formas socialmente maturadas em préaticas comunicativas.

A escola deve possibilitar ao aluno o dominio dos géneros que nédo sédo por ele acessiveis, ou
o sdo de maneira insuficiente. E interessante que o educando tome conhecimento do todo que
envolve o texto, ou seja, dos elementos verbais e ndo verbais, incluindo os aspectos graficos. Assim
ele tera mais seguranga na producdo discursiva e mais discernimento como receptor. Segundo
Lopes-Rossi (2002), os objetivos de leitura serdo mais especificos quanto maior for o dominio do
género, o que também facilita um posicionamento critico em relagdo ao texto lido. Como a
sociedade é bombardeada constantemente por informagdes as mais diversas, as inferéncias do
texto ajudam a direcionar a leitura a dadas necessidades. O titulo, subtitulo e representacfes
gréficas ja contém a informacéo essencial, o corpo do texto vai apenas acrescentar detalhes.

Ja& como emissor, para fazer um bom discurso, é preciso considerar o publico alvo e a
quantidade e qualidade das informacgbes oferecidas. O professor de lingua materna precisa ser
consciente de que trabalhando com os géneros emergentes na sociedade pode contribuir para
despertar o senso critico e interativo dos alunos.

O GENERO CARTA DO LEITOR

A carta do leitor esta inserida no contexto jornalistico em secdo fixa de jornais e revistas,
intitulada comumente cartas, cartas do leitor, cartas & redacdo e coluna do leitor. Segundo Dias
(2004, p. 151-152), elas “em geral, caracterizam-se por: representar reacOes individuais a
reportagens publicadas nos jornais, conter criticas, solicitacdes, sugestdes, informacdes e elogios,
conter nome e endereco do autor, de quem assume a responsabilidade legal de seu contetdo”.
Observa-se ainda, que ao se tratar de emissor publico, é especificado o cargo que ele ocupa.

Das cartas enderegcadas a redacdo, apenas algumas sdo disponibilizadas para leitura do
publico, ou seja, nem todas sdo publicadas, ha uma triagem, sendo escolhidas opinides distintas,
mas gue sejam condizentes com 0 assunto em questdo e com o posicionamento do jornal/revista.
Os textos das cartas devem ser concisos e curtos, pois, conforme Bezerra (2002), em virtude do
direcionamento argumentativo ou espaco fisico da se¢do, podem ser parafraseadas ou resumidas,
podendo, portanto, ter informacdes eliminadas, o que pode resultar na alteragao da idéia central da
enunciagao.

Normalmente, as cartas do leitor de revistas direcionadas a pessoas adultas e que trazem
topicos de interesse nacional, como “Veja”, “Epoca”, dentre outras, caracterizam-se por apresentar
comentérios sobre os artigos publicados em edi¢cdes anteriores, apresentando, muitas vezes, 0
posicionamento do emissor em relacdo ao tema abordado. Para Dias (2004, p. 152), “a carta do
leitor € um posicionamento social”. E solicitado para que, além do nome, os autores das cartas
coloquem o local (cidade e estado) onde residem, pois desta forma a redacdo da revista pode obter
dados com relagdo ao impacto causado pela reportagem em diferentes regides.

Alguns jornais disponibilizam o referido espaco, para que o leitor comente fatos diversos sem
gue estes tenham obrigatoriamente relacdo com os assuntos ou se¢bes publicados, é o que se



pode intitular “carta de opinido livre”, as quais podem apresentar protestos, indignagdo ou
agradecimentos a autoridades, ndao sendo obrigatéria a identificacdo do emissor. Estdo
normalmente em jornais de circulag&o local.

A CARTA DO LEITOR EM SALA DE AULA

Os Parametros Curriculares Nacionais (BRASIL, 1998), propSem o trabalho com géneros
textuais em sala de aula como uma forma de aperfeicoar o aprendizado da lingua materna, ou seja,
expor a pratica social efetuada com os diversos discursos. Para Marcuschi (2002), todo ato
comunicativo é efetuado por meio de algum género, e a escola precisa enfatizar esta comunicacéo,
evitando forcar o trabalho com textos que s6 circulam no ambiente desta instituicdo. Toda pessoa
que domina a linguagem, ja possui internalizado varios géneros discursivos, cabe a escola ampliar
este numero e também o conhecimento dos ja adquiridos. A disciplina de Lingua Portuguesa
precisa ter por finalidade instruir o aluno para que ele saiba utilizar a lingua nos mais variados
aspectos, o que sera mais facilmente atingido se eles conhecerem e saberem utilizar uma gama
ampla de géneros discursivos. Conforme Cristévdo e Nascimento (2004), a definigdo de género
pressup8e 0 emissor e o receptor, o lugar e 0 momento da producdo, sendo também determinado
pelo contexto sécio-subjetivo, pressupondo o lugar social e o objetivo do enunciador e do
enunciatario. Portanto, o aluno precisa saber para quem escreve, por qué e em que circunstancias.

O género carta do leitor possui uma finalidade comunicativa sendo, em sala de aula, uma
oportunidade de trabalhar a escrita e a leitura socialmente contextualizadas. O que é também uma
fonte de motivacdo para os educandos, pois o seu texto podera vir a ser publicado e,
consequentemente lido por muitas pessoas. Pode haver ainda, um interesse maior, por parte do
aluno, na leitura de revistas e jornais, pois ele terd curiosidade em saber se sua carta, ou a de
colegas, esta impressa, € a0 manusear 0 material certamente sera atraido por outros temas ou
se¢des. Segundo Dolz; Noverraz; Schneuwly (2004), faz-se necessario que o professor apresente
de maneira clara quais os objetivos a serem alcangados com o trabalho em questdo, o aluno
precisa, dentre outros conhecimentos e procedimentos, ter em mente um destinatario visado. O
educador deve trabalhar de diversos modos e com variadas produgdes para que o estudante possa
perceber as dificuldades que encontra no género e supera-las. Para Mello (2002) no primeiro
contato do aluno com o texto é conveniente evitar cépias xerocopiadas, para que ele perceba o
género como algo auténtico e ndo como algo preparado apenas para a sala de aula.
Posteriormente, o professor pode levar copias para que todos acompanhem a leitura e, em seguida,
solicitar producéo escrita. “O conhecimento do agente produtor sobre a sua situagdo de agdo e as
representacbes que faz do género o levara a mobilizar recursos que fazem desse texto uma
adaptacdo do género modelo” (NASCIMENTO, 2004, p.171).

Posteriormente ao dominio comunicativo do género, o professor pode utiliza-lo para fazer um
elo com a gramatica utilizando-se das formas verbais ou ortogréaficas ligadas aquele género. Ha
uma probabilidade de que estes elementos serdo mais bem assimilados, uma vez que ndo estardo
sendo trabalhados isoladamente. Os erros mais freqiientes dos alunos podem dar uma base sobre
0 que ensinar em ortografia, coesdo e outros tdpicos. Porém, seguindo as linhas teédricas de Dolz;
Noverraz; Schneuwly (2004, p. 117):

A questéo da correcdo ortografica ndo deve obscurecer as outras dimensfes que
entram em jogo na producdo textual. [...] Preocupado sobretudo com a
ortografia, [0 aluno] perderd de vista o sentido do trabalho que est& realizando,
isto é, a redacdo de um texto que responde a uma tarefa de linguagem.

Enfim, o trabalho com géneros textuais em sala de aula, contribui para a motivacdo dos
educandos, pois utiliza textos que ele conhece ou ao menos vé circulando na esfera social. O
género carta do leitor além de despertar o interesse dos alunos, pode contribuir para despertar o



censo critico, jA que ele vai ter acesso a opiniGes diversas, em estilos variados, sobre temas
atualmente comentados em &mbito nacional, e aos quais ele, muitas vezes, ndo tem contato fora
da sala de aula.

RELATO DE EXPERIENCIA E ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

Este artigo é parte integrante, adaptado do Trabalho de Conclusdo de Curso intitulado “Os
géneros textuais: carta do leitor, carta social e e-mail’, realizado na Faculdade Estadual de
Filosofia, Ciéncias e Letras na cidade de Unido da Vitéria — Pr. O projeto foi desenvolvido no Colégio
Estadual Bernardina Schleder do mesmo municipio, em uma 72 série do ensino fundamental.

Com relagdo ao trabalho com cartas do leitor, num primeiro momento, com o auxilio de
transparéncias e de jornais e revistas para demonstracdo, foi explicado o que é, quais as
finalidades e onde circulam estes textos. Uma transparéncia apresentava topicos para auxiliar na
explanagdo, outra mostrava uma se¢do da Revista “Veja” (“ARC”) com as referidas cartas dos
leitores. Foi comentado a respeito do conteldo dessas cartas, dando abertura para que os alunos
participassem da discussdo. Apos, foi entregue aos alunos coOpias xerocopiadas de um artigo da
Revista “Veja” (“As cotas e a historia nacional™) de Luiz Felipe de Alencastro (2003, p. 20). Depois
da leitura silenciosa foi debatido sobre o assunto abordado e os alunos, em duplas, escreveram um
texto comentando o tema (carta do leitor). Houve interesse e intensiva participacdo e curiosidade,
por parte dos alunos por estarem trabalhando com textos e temas presentes fora do ambiente
escolar.

Nas aulas seguintes foi explanado sobre o que é, e onde circulam as cartas do leitor de
“opinido livre”, com apresentacdo de modelos em um jornal local (“Folha do Contestado”).
Posteriormente, os alunos produziram, em duplas, “cartas de opinido livre” comentando das
necessidades do bairro: constru¢cdo de uma creche maior, mais seguranca e, a grande maioria,
pedindo mais opcgOes de laser para os jovens (quadras de esporte, etc.), outros agradeceram as
autoridades locais pela construgdo do centro comunitario, cuja inauguracao havia sido realizada no
més anterior, 0 qual, segundo os educando traria mais opcOes de atividades aos adolescentes,
evitando que estes ficassem muito tempo nas ruas. Os alunos participaram ativamente,
demonstrando grande interesse em falar e escrever sobre suas realidades. Algumas cartas foram
enviadas a redacdo do jornal “Folha do Contestado”.

Com o desenvolvimento do projeto, pode-se perceber que o trabalho com géneros textuais
em sala de aula pode auxiliar os professores de Lingua Portuguesa a amenizar uma das maiores
dificuldades encontradas atualmente, que é a falta de interesse dos alunos. A carta do leitor
possibilitou que eles vissem um objetivo para escrever e, dessa forma, tiveram grande interesse,
principalmente porque puderam expor suas realidades e opinides. Os estudantes apresentaram,
também, interesse pela leitura, em especial pela se¢do cartas do leitor, inicialmente com o intuito
de saber se suas cartas foram publicadas, mas isto pode vir a se tornar um habito.

Enfim, o mais importante, € que o aluno aprenda a fazer uso da linguagem nos seus mais
variados aspectos, o trabalho com géneros textuais permite-lhe experiéncias com o0s mais diversos
atos de comunicacéo.
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BLOG: UM GENERO TEXTUAL A SER DESCONSTRUIDO E DESCRITO
NA ABORDAGEM DO INTERACIONISMO SOCIO-DISCURSIVO

Claudia Cristina Gatti FELIS'

RESUMO

Partindo dos pressupostos que subjazem a pesquisa intitulada “Géneros textuais
no ensino médio: uma abordagem para o ensino de lingua portuguesa desenvolvida na
Universidade Estadual de Londrina, que tem por base propostas advindas de estudiosos
da Universidade de Genebra (Bronckart, 1997/2003; e Dolz e Scheneuwly, 1998), assim
como de outros investigadores que véem o género como objeto de ensino, pretende-se
apresentar nesta comunicacdo resultados parciais da andlise e descrigdo do género
textual blog. As pesquisas sobre os géneros digitais como o blog se justificam pelo fato
de que esses diarios virtuais t€ém se tornado uma ferramenta muito popular entre jovens
e ja fazem parte de sua vida cotidiana.

BLOG: A LITERAL LINE TO BE DISJOINTED AND DESCRIBED IN THE
BOARDING Of INTERACIONISM SOCIAL-DISCURSIVE

ABSTRACT

Leaving of the purpose that implied the intitled research "Literal lines in the
medium school: a boarding for Portuguese education, developed in the State University
of Londrina, who has for base proposals happened of studious of the University of
Geneva (Bronckart, 1997/2003; and Dolz and Sheneuwly, 1998), as well as of other
investigators that see the literal line as education object, what is intended to present in
this communication is the resulted partial of the analysis and description of the literal
line blog. The research on the digital lines as blog is justified from the fact of that these
daily virtual ones are have become a very popular tool between young and already is
part of its daily life.

1 Introducao

A necessidade de implementacdo dos PSN para fundamentar o ensino da lingua
materna nos géneros textuais desencadeou, nos ultimos anos um grande volume de
pesquisas que visam analisar e descrever géneros a partir dos textos heterogéneos que os
configuram e apresentam possibilidades didaticas para o uso dos textos enquanto
modelos de referéncia de um determinado género. O nosso trabalho se configura tendo
em vista esses objetivos: analisar e descrever para construir um modelo didatico que
possa ser utilizado para aproveitar as dimensdes ensindveis de um género textual. Por
conhecermos o contexto de ensino/aprendizagem de linguas na escola publica do ensino
médio e por reconhecermos a dificuldade de ensinar qualquer disciplina, ¢ na tentativa
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de contribuir para tornar a tarefa do professor menos ardua, buscamos as bases teorico-
metodologicas da teoria da enunciagdo bakhtiniana que fundamentam a noc¢ao de género
e, a partir do interacionismo socio-discursivo proposto por Bronckart (1997)e outros
estudiosos do grupo de Genebra (Dolz, Schneuwly e outros), trabalhamos na construgdo
de um modelo didatico do género blog, tendo em vista a enorme atracao que esse género
desperta nos internautas, em sua maioria jovens freqiientadores das aulas no Ensino
Meédio.

2 O modelo didatico de género

Para a elaboragao de um modelo didatico de género, nossa pesquisa segue 0s passos
apontados por Dolz e Scheneuwly ) que recomendam a observacdo dos seguintes
elementos:

a) os resultados de aprendizagem esperados e expressos nos documentos
oficiais;

b) os conhecimentos existentes, lingiiisticos (funcionamento dos géneros para
os especialistas) e psicologos (operagdes e procedimentos implicados no
funcionamento e na apropriagdo dos géneros).

¢) a determinacdo das capacidades mostradas dos aprendizes que, segundo o
autor, permitem esbocar alguns contornos da  zoma proximal de
desenvolvimento.

Tais conjuntos de dados em interagdo uns com os outros, permitem a elaboracao

daquilo que definimos como um “ modelo didatico de género”.

O surgimento da Internet trouxe um leque de géneros digitais: e-mail,

reportagens, bate-papo virtual, aulas virtuais, orkut, blog etc, que se tornaram praticas
de linguagem diaria na vida moderna.
As pesquisas sobre os géneros digitais como o blog se justificam pelo fato de que esses
diarios virtuais t€m se tornado uma ferramenta muito popular entre jovens e ja fazem
parte de sua vida cotidiana. O blog surge como um novo género a ser descrito e
explorado, sai da internet e migra para a sala de aula, passa de didrio intimo da rede para
uma ferramenta a mais para o professor, o que tem ocasionado uma mudanca na
tradicional concepcdo de letramento, pois ao pdr em funcionamento novas formas de
interacdo, a Internet trouxe o conceito de letramento digital que pressupde a capacidade
de um individuo capaz de atribuir (e produzir) sentidos as mensagens que circulam no
meio digital. Segundo Marcusch (2002) os géneros sdo entidades socio-discursivas e
formas de acdo social concretizadas em qualquer situacdo comunicativa, “surgem
emparelhados a necessidades interacionais em todas as atividades sécio-culturais, bem
como na relacdo com renovagdes tecnoldgicas”, o que ¢ permitido, considerando-se a
grande quantidade de géneros textuais hoje existentes em relacdo a sociedades
anteriores a escrita. Hoje, observa-se a explosdo de novos géneros orais ou escritos e
formas de comunicagdo circulando na internet, pelo telefone, radio, na midia impressa,
na TV. Dai surgem formas discursivas novas, como editoriais, noticias, telefonemas,
telegramas, telemenssagens, teleconferéncias, e-mail, reportagens, bate-papo virtual,
aulas virtuais, orkut, blog etc.

3 Blog: um género textual digital
Blog vem da abreviacdo de weblog: web (tecido, teia, também usado para a
designar o ambiente de Internet) e log (diario de bordo). E uma ferramenta do mundo



virtual que permite aos usuarios colocar conteudo na rede e interagir com outros
internautas. Os blogs surgiram em agosto de 1999 com a utilizacdo do software
Blogger, da empresa do norte-americano Evan Williams. O software fora concebido
como uma alternativa popular para a publicacdo de textos on line, uma vez que a
ferramenta dispensava o conhecimento especializado em computacao. A facilidade para
a edicdo, atualizacdo e manutencdo dos textos em rede foram, e sdo, os principais
atributos para o sucesso ¢ a difusdo dessa chamada ferramenta de auto-expressdo. A
ferramenta permite, ainda, a convivéncia de multiplas semioses, textos escritos, imagens
(fotos, desenhos, animagdes) e som ( musicas).

Varios blogs sdo pessoais, exprimem idéias ou sentimentos do autor. Outros sao
resultados da colaboragdo de um grupo de pessoas que se reune para atualizar um
mesmo blog. Alguns blogs sdo voltados para a diversdo, outros para o trabalho
(discussdo de projetos e apresentacao de solugdes), outros, ainda, para pesquisas e ha,
até mesmo, os que misturam tudo.

Hoje a globalizac¢ao nos coloca frente a frente com uma nova ordem mundial: a
tecnocracia, que nos coloca como desafio de uma forma, no minimo diferente, de
abordar os materiais legiveis e, por conseguinte, interpretar o mundo.

Quando falamos de textos produzidos na Internet, temos que falar em hipertexto.
Para Xavier, (2004, p.171) hipertexto é uma forma hibrida, dinamica e flexivel de
linguagem que dialoga com outras interfaces semioticas, adiciona e acondiciona a sua
superficie formas outras de textualidade.

Na escala socio-historica os textos sdo produtos da atividade de linguagem em
funcionamento permanente nas formagdes sociais em funcdo de seus objetivos e
interesses; essas informagodes elaboram diferentes espécies de textos, que apresentam
caracteristicas relativamente estaveis: os géneros textuais. Os géneros de textos ficam
disponiveis no intertexto como modelos indexados, para os contemporaneos e para as
geragdes posteriores sendo assim, o blog ja se encontra indexado com valores sociais
(ideoldgicos) que lhe sdo atribuidos pela sociedade onde circulam.

Para Marcuschi (2004, p.15) “fato inconteste é que a Internet e todos os géneros
a ela ligados sdo eventos textuais fundamentalmente baseados na escrita”. Sendo o
blog objeto de estudo deste trabalho, um género textual ligado a Internet e
fundamentalmente baseado na escrita, devemos fazer algumas consideragdes: para
produzir um texto, o agente deve mobilizar suas representagdes sobre o contexto de
acdo (de linguagem) dessas representagdes emergem os contetidos tematicos referentes
(temas) a serem verbalizados no texto. Segundo Bronckart (1997/2003) pode-se
considerar todo género por trés dimensdes essenciais:

1) os contetidos que sdo diziveis por meio dele (referentes); a estrutura
composicional particular dos textos pertencentes ao género;

2) as configuragdes especificas das unidades de linguagem, que sdo tracos do
enunciador,

3) os conjuntos particulares de seqiienciais textuais e de tipos discursivos que
formam sua leitura.

A comunicagdo pelas tecnologias digitais sdo de grande interesse nos mais
variados campos de estudo. No campo da Lingiiistica, por exemplo, varios estudos ja
foram feitos a respeito de e-mails, bate-papos virtuais, aulas virtuais, home-pages. Mas
h4, ainda, muito a ser estudado e explorado pela Lingiiistica Aplicada, em termos de sua
influéncia positiva no aprendizado de nossos alunos.



4 Blog, um género textual emergente.

Segundo Bronckart (1997), as produgdes de linguagem devem ser consideradas
“em sua relacdo com a atividade humana em geral.”(p.107). O agente produtor deve
“colocar em interface o conhecimento sobre sua situacdo de agcdo e sobre os géneros de
texto, tal como sdo indexados no intertexto e tal como mobilizam os recursos € os pré-
construtos particulares de uma lingua natural.” (p.108); Esse processo acaba na
producdo de um texto empirico — produto de uma acao de linguagem.

Em nosso trabalho, para a analise e descricdo de um corpus de textos de um
género, partimos da andlise das condi¢des de produgdo e, a partir dai, passa-se a analise
do que Bronckart (1977) denomina de “arquitetura interna” dos textos. O blog se
inscreve no quadro das atividades de uma formacgao social, isto é, no quadro de uma
interacdo comunicativa que implica o mundo fisico (o lugar onde se localiza o
computador do internauta geralmente ocupado apenas por ele, o que da privacidade a
acdo que empreende) e o mundo social (normas, regras interacionais, valores) e, o
mundo subjetivo (imagem que o agente da de si ao agir no sentido de “criar” uma
imagem positiva nos destinatarios: inteligente, culto ¢ moderno). Esse contexto também
pode ser decomposto nos quatro parametros a seguir:

* O_lugar social em que os blogs sao produzidos: tanto em casa, quanto na
escola, num cybercafé ou em /lanhouses. Podendo ser modificado diariamente ou
conforme o blogger achar melhor. Nao ha como definir com precisdo o lugar geografico
da producdo do blog. O blogger pode “criar o lugar de onde estd escrevendo. Segundo
Komesu (2004, p.116), no caso dos blogs, ndo ha um dispositivo automatico da
ferramenta que e exponha o lugar de onde se escreve.

* Posicdo social do emissor, que lhe da o estatuto de enunciador. O blog, ao
intermediar uma interacdo social, ¢ um indicador de relagdes sociais em que as relagdes
de poder precisam ser o mais possivel mascaradas, sob pena de que o blogger nao
encontre interlocutores para o exibicionismo da sua vida privada, seus pensamentos,
idéias e tudo o mais que deseja expressar na internet, Segundo Komesu (2004), aquele
que escreve sobre si para relatar acontecimentos intimos. Se a imagem de si que irradia
do texto for a de um enunciador prepotente, antipatico, certamente nao obtera a atengao
do Outro.

* A posicao social do receptor que lhe dd seu estatuto de destinatario. O
enunciador visa uma interatividade “sem fronteiras” que d4 uma imagem nebulosa do
blogger: este tanto pode ser uma crianga “navegando” livremente, um adulto curioso, ou
um jovem que aceita ser parceiro de uma interacdo que coloca em evidéncia os mais
diferentes temas para que eles sejam compreendidos e discutidos pelo Outro. O
importante para o enunciador ¢ que sua mensagem circule e ocupe o espaco da rede.

4.1 O plano textual global

Na infra-estrutura geral do texto, Bronckart (1997) localiza o plano geral
referindo-se a ele como sendo “a organizacao do contetido temdatico que se mostra
visivel na leitura e ¢ decodificavel em um resumo.

Em relagdo ao género blog, o plano geral se apresenta assim:

a) No cabecalho ¢ apresentado o nome e um resumo do tema do diério.



b) As laterais sao usadas, em geral, para mostrar o perfil do dono do blog e seus
contatos e, ainda, arquivos de textos e fotos ja publicados, além de enderegos
e comentarios recomendados pelo blogueiro.

c) O texto que se apresenta vem acompanhado de assinatura, data e horario em
que foi escrito. O dono do blog coloca também atalhos para que o leitor
possa encontrar outros textos com o mesmo tema, ou aos quais o texto
principal faz alusao.

d) Haum espaco para que o leitor do blog deixe seu comentario.

Os blogs podem apresentar muitos desenhos, figuras, letras “animadas”, inimeros tipos
de recursos sdo oferecidos aos bloggers, e estdo ao alcance de todos que procuram um
site para a construcao do seu proprio blog. Os temas encontrados nos blogs sdo tao
diversos quanto o horizonte ideoldgico dos “autores”, tudo depende da faixa etria do
blogger e da intencao que ele teve ao criar o seu blog. Para alguns ¢ mais uma forma de
divertir-se e comunicar-se através da Internet, para outros uma ferramenta de trabalho e
um espaco a mais para divulgacdes e discussoes.

A partir de Marcuschi (2004, p.34) o quadro abaixo procura organizar algumas

caracteristicas do blog e o situa entre os géneros digitais.

DIMENSAO | ASPECTO GENEROS EM AMBIENTES VIRTUAIS
(o e (<] o = a
T B FEEEfg| fEEE_[FE| 2
°© =2 o | = = o @ 2
Relagdo Sincrona - + + + + + - + + - 0 -
Temporal Assincrona + - - - - - - + 0 +
Duracao Indefinida - + + + + - - - R R 0 +
Rapida ? 0 + - - - - - - ? 0 -
Limitada + - - - - + + + + 0 -
Extensdo do | Indefinida - + + + + + - - - - 0 0
Texto Longa - - - + - 0 + - + - 0 0
Curta + + + - + 0 - + - + + -
Formato Turnos - + + + + + - + + - - -
Textual encadeados + - - - - - + - - - 0 +
Texto Corrido ? 0 - - - - - - - -
Seqiiéncias + - - - + - + + _
Soltas
Estrutura Fixa
Participantes | Dois + + + + + - - - - - - -
Multiplos + + - + - + + - + 0 +
Grupo Fechado | + - - + - - + + + + 0 -
Relagdo dos | Conhecidos + - 0 + 0 - + + + + 0 *
Participantes | Anoénimos - + 0 - 0 + - - - 0 -
Hierarquizado ? - - - - - + + + - 0 -
Troca de Alternada - + + + + + - + 0 - 0 0
Falantes Inexistente + - - - - - - + 0 -
Funcao Interpessoal + + + + + - - + - + + +
Ludico + + + + - - - - - +
Institucional - - - + - - + + + + + -
Educacional - - - - - - + + + + 0 -
Tema Livre + + + + + + - - - + 0 +
Combinado + - - 0 - - + + + + 0 -
Inexistente - + - - - + - - - - + -
Estilo Monitorado 0 - - - - - + 0 + + 0 -
Informal 0 + + + + + + + - - 0 +
Fragmentario - + + + + + - - - - 0 0
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Canal/ S6 texto escrito |+ + + + + + + + 0 + + -
Semioses Oral ¢ Escrito - - - + - - - - + - - 0
Texto e Imgm 0 + + + + + + - + - - +
C/ Paralinguag | 0 + + + + + + + + - - +
Recuperagdo | Por gravacdo + - - + - - + + 0 + +
de mensagem | Volateis - + + + + - - + + - - -
Legenda 1: Sinais para a marcacdo dos tragos: + = presenca; - = auséncia; 0 = irrelevancia do traco para a defini¢do

do género; ? = indefini¢do quanto a presenca e relevancia
No caso dos blogs pode haver uma assimetria, pois todos os que se integram com o/a blogueiro (a) sabem que
ele/ela ¢, mas o contrario ndo é verdadeiro, pois pode haver anonimato de quem entra em contato com ele/a.

O quadro demonstra o que afirma Marcuschi (op cit), sobre o fato de que os
géneros virtuais tém caracteristicas proprias, o que implica andlises independentes. Os
estudos sobre géneros textuais passam a ter uma importancia fundamental na
caracterizacdo dos géneros digitais emergentes. Apesar da volatilidade do ambiente em
que circulam e da falta de garantia de estabilidade e fixa¢dao, comuns no cyber —espaco.

Para procedermos a demonstracio do plano textual global do género,
apresentamos um blog, na forma como circula na Internet.
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5 Consideracoes finais

As rapidas mudancas tecnologicas dos computadores e da Internet e seus usos no
dia-a-dia estdo exigindo pesquisas sobre a producdo e recep¢do do géneros chamados
“digitais”, uma vez que o papel da linguagem torna-se central no que diz respeito a
envio e recebimento de e-mails, nos didlogos mantidos nos chats, na constru¢do dos
blogs, através da qual se materializam as acdes do escrevente/leitor das paginas
hipertextuais. Levando-se em consideracdo as exigéncias dos PCNs e o aparecimento de
novos géneros digitais e suas diversas aplicagdes, pode-se afirmar que, os estudos
lingliisticos sobre a escrita s3o tomados, no contexto das tecnologias digitais, com
curiosidade e muito folego, uma vez que as producdes ligadas a [Internet sao,
fundamentalmente, baseadas na atividade da escrita.
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DIALOGISMO E CONSTRUCAO DE SENTIDO EM GENEROS DISCURSIVOS DA MIDIA
IMPRESSA

Pedro Farias Francelino (UFPB/UFPE)*

Introducéao

Bakhtin (2000) postula uma diversidade de géneros discursivos que circulam nas mais
diversas esferas da atividade humana. Cada género apresenta uma configuracdo enunciativo-
discursiva peculiar, que atende as exigéncias socioculturais de sua produgao, recepcéo e circulacdo
num determinado grupo social. Este trabalho objetiva refletir sobre a construcdo dialdgica do
sentido em charges publicadas na midia impressa. O material analisado consta de um conjunto de
charges extraidas de alguns dos principais jornais brasileiros, em agosto do corrente ano. Os
referenciais tedricos adotados séo os da Andlise do Discurso e da Teoria dos Géneros, de base
enunciativa, sobretudo com os trabalhos de Bakhtin/Voloshinov (1999), Bakhtin (2000) e outros.
Percebe-se que a charge se caracteriza como um género discursivo cuja fungdo sécio-comunicativa
é bem definida no espaco enunciativo onde é situada, uma vez que aparece numa se¢do do jornal
destinada a opinido. Nesse sentido, o processo de constituicdo e circulacdo do(s) sentido(s)
veiculado(s) por esses géneros se estabelece de forma bastante peculiar, tanto no que diz respeito
ao material semidtico quanto a organizagao estilistica, composicional e discursiva e até mesmo

guanto a posi¢do no suporte jornal, em que normalmente aparece préximo ao editorial.

! Doutorando em Lingiiistica do Programa de P6s-graduacéo em Letras e Lingifstica da Universidade Federal
de Pernambuco - UFPB e Professor de Lingua Portuguesa e Lingdistica do Departamento de Letras Classicas
e Vernaculas da Universidade Federal da Paraiba — UFPB.



1. A constituicdo dialégica da linguagem

Bakhtin e seu Circulo — no que se refere as idéias linguisticas — inauguraram um novo
paradigma de reflexdo sobre a linguagem partindo da critica a hegemonia de duas grandes
correntes do pensamento filoséfico-linglistico dominantes em sua época: o subjetivismo idealista e
0 objetivismo abstrato.

A primeira tendéncia caracterizava-se pelo interesse no ato de fala individual, o que
significa dizer que o ato de criagdo linglistica € semelhante ao ato de criacdo artistica e isso é o
que constitui a realidade fundamental da lingua, que é vista como um sistema de formas acabado,
pronto para ser usado pelos falantes. Wilhelm Humboldt destacou-se como um dos maiores
representantes desse pensamento. Essa perspectiva baseava-se na crenca de que todos os fatos
linguisticos sdo explicados por uma psicologia individual, como pregava Wundt e seus discipulos no
quadro de uma psicologia empirista. Os adeptos do subjetivismo idealista privilegiavam a realizacdo
estilistica e a modificacdo das formas abstratas da lingua, de cardter individual e que dizem
respeito apenas a esta enunciagdo (BAKHTIN, 1999, p. 76).

A segunda tendéncia — o objetivismo abstrato — defendia a tese de que a lingua —
concebida como um sistema de formas fonéticas, gramaticais e lexicais — constitui o verdadeiro
objeto de estudo de uma ciéncia. Nessa perspectiva, 0 sujeito falante é posto de lado e néo
interessam suas realizagdes lingtisticas. A lingua, o sistema, basta-se a sim mesmo. Trata-se de
investigar os aspectos imanentes da lingua, que ndo se reduzem a leis ideoldgicas e/ou artisticas. A
sincronia determina sua abordagem, escanteando a histéria. A visdo de lingua que regeu essa
tendéncia é a de uma lingua convencional, arbitraria, em que a relagado signo—signo no interior de
uma sistema fechado é o que determina a sua existéncia.

E a partir da critica a esses dois sistema de idéias que Bakhtin propde o principio do

dialogismo com a esséncia do funcionamento da linguagem. Ele afirma:



A verdadeira substéncia da lingua ndo € constituida por um sistema
abstrato de formas linglisticas nem pela enunciagdo monoldgica isolada,
nem pelo ato psicofisiolégico de sua producdo, mas pelo fendmeno social
da /interagdo verbal, realizada através da enunciacdo ou das enunciagdes.
A interag8o verbal constitui assim a realidade fundamental da lingua.
(BAKHTIN, 1999, p. 123). (Grifos do autor)

Conforme se percebe, Bakhtin constroi uma reflexdo sobre a natureza da linguagem a
partir de uma viés socioldgico. O aspecto social da linguagem é esbogado, na verdade, desde o
redimensionamento da nogao de signo linglistico, que para ele se define pela traco ideolégico. Essa
concepcdo de signo ideolégico surge como contraponto, na linglistica, a teoria
formalista/estrututalista proposta por Saussure e seus seguidores, para quem o signo era imotivado
e arbitréario.

No que se refere ao elemento soc/al, destaco a perspicacia com que Bakhtin trata o sujeito
falante, tema que tem merecido discussGes acirradas nas diversas perspectivas tedricas da
linglistica contemporanea e que constitui um dos aspectos contemplados no esboco da idéia de
dialogia. Para ele, o sujeito se define pelas relagfes sociais que estabelece com seus interlocutores,

no contexto social amplo e imediato das praticas lingtisticas interlocutivas que ocorrem no espaco

enunciativo. Isso pode ser evidenciado nas seguintes palavras:

Na realidade, toda palavra comporta duas faces. Ela é determinada tanto
pelo fato de que procede de alguém, como pelo fato de que se dirige
para alguém. Ela constitui justamente o produto da interagdo do locutor e
do ouvinte. (BAKHTIN, 1999, p. 113) (Grifos do autor)
Vé-se, dessa forma, que a orientacdo para o outro € um dos pontos nodais da concepcéo
de linguagem na visdo do autor. Bakhtin estabelece no corpo tedrico de seus apontamentos a
alteridade como constitutiva da linguagem; o sujeito falante elabora suas enunciagbes em virtude
da relacdo — real ou virtual — que mantém com o(s) parceiro(s) da interagdo. Essa idéia fica melhor

esclarecida com a nocéo de atitude responsiva ativa, que consiste na(s) reacdo(6es) que o locutor

apresenta para o seu interlocutor nas situagdes comunicativas. Essa atitude do sujeito falante



constitui uma das caracteristicas dialégicas da linguagem. Ela rompe com o modelo de
comunicagdo pautado numa teoria da informacgédo de base mecanicista, em que o0s protagonistas do
processo comunicativo apenas “trocam” seus enunciados, em que o locutor é considerado o

participante ativo e o ouvinte o passivo. Contudo, na proposta de Bakhtin (2000: 290),

(...) o ouvinte que recebe e compreende a significagcdo (linguistica) de um
discurso adota simultaneamente, para com este discurso, uma atitude
responsiva ativa. ele concorda ou discorda (total ou parcialmente),
completa, adapta, apronta-se para executar etc. e, esta atitude do
ouvinte estd em elaboracdo constante durante todo o processo de
audicdo e de compreensdo desde o inicio do discurso, as vezes ja nas
primeiras palavras emitidas pelo locutor. (Grifo do autor)

O outro eixo de configuracdo do dialogismo é o da relacdo entre os enunciados. Na
perspectiva bakhtiniana, a palavra estd sempre relacionada com o que ja foi dito e com o que ainda
h& de vir. Ela ndo é um elemento solto, aleatério, perdido no imenso fluxo da comunicacéo verbal;
pelo contrario, ela estabelece um dialogo continuo e ininterrupto com outras palavras circundantes

no meio social. Segundo Bakhtin (1993: 86):

O enunciado existente, surgido de maneira significativa num determinado
momento social e histdrico, ndo pode deixar de tocar os milhares fios
dialdgicos existentes, tecidos pela consciéncia ideoldgica em torno de um
dado objeto da enunciacdo, ndo pode deixar de ser participante ativo do
dialogo social.

A afirmacgdo acima destaca de forma reiterada a dupla natureza dialégica do enunciado: o
fato de ele constituir-se sdcio-historicamente e de manter contato com outras réplicas do grande
didlogo social. Neste Ultimo caso, pode-se ver com Bakhtin que nossos enunciados estdo
entrelacados como os fios de uma grande rede. Nossas palavras ndo podem fugir dessa condigcao
mesma da linguagem, que é de estar permeada pela voz alheia e de servir, a0 mesmo tempo,

como tema a outros enunciados. Esse carater dialégico e interativo da linguagem é o que sera

abordado nos géneros selecionados para esta analise.



2. A construcdo dialégica do sentido na charge nossa de cada dia

Um principio de que nédo se pode abrir m&o quando se aborda a questdo do discurso € o de
que ele é situado sdcio-historicamente. Dessa forma, quando nos deparamos com um texto como a
charge, existem caracteristicas de natureza semiética (como a necessaria relacdo entre linguagem
verbal e nado-verbal), textual (ela apresenta uma coeréncia interna resultante da combinacgdo
desses tipos de linguagem) e enunciativa (a charge é produzida dentro de uma sec¢ao especifica do
jornal, preenchendo determinadas condi¢cdes enunciativas) que possibilitam a percepcéo clara dos
embates discursivos que se travam entre as formacdes discursivas no espago da enunciagdo. No
caso das charges em questdo, pode-se observar que todas apresentam como conteldo tematico a
suposta crise politica instalada no pais apés denuncias de esquemas de corrupcdo. Algumas delas
ndo apresentam sequer um unico enunciado, monossildbico que seja. Outras, no entanto, foram
construidas a partir da articulagéo entre o verbal e o ndo verbal. Passemos, entdo, ao enunciado da
charge, de autoria de Erasmo, publicada no jornal de Piracicaba, em 12/08/05. A charge mostra

uma situacdo em que um cidadao é assaltado: “Desculpa, por favor! Mas é um assalto!

DESCULLPA,
YOR FavoR/!

MASE UM
AsspTo!

Jornal de Piracicaba, SP. Chargista: Erasmo



Se observarmos de forma isolada, ou seja, se ndo considerarmos as condi¢fes socio-
histéricas em que esse texto foi produzido, certamente seu enunciado ndo provocara no leitor
nenhuma reagdo mais reflexiva, a ndo ser o simples fato de desencadear uma reacdo de humor
desencadeado pelo propdésito comunicativo do género. Alids, diga-se de passagem, esse texto sé
provocard uma reagdo de riso nos sujeitos leitores se estes estiverem familiarizados com a temética
abordada. Vé-se, entdo, que o processo de compreensao ja pressupde uma postura dialégica por
parte do préprio leitor, isto é, o efeito humoristico se consolida na leitura porque o leitor esté a par
do “pano de fundo” histoérico e social sobre o qual o evento enunciativo ocorre.

O enunciado produzido pelo autor da charge nédo surge de forma aleatéria e inconsciente;
pelo contrario, é resultante de um intuito definido, de um “querer dizer do locutor”, com afirma
Bakhtin, e que aparece no texto impregnado de um sentido que se completara no ato interativo da
leitura, engendrado pelas condi¢des de produgdo do enunciado, como a posi¢cdo socio-axioldgica do
locutor e o contexto sécio-histérico da enunciagdo. A palavra “desculpa” aparece na charge como
uma referéncia ao discurso do presidente da replblica Luiz Inacio Lula da Silva em um
pronunciamento que fez, em cadeia nacional, no més de agosto do corrente ano, em que pede
desculpas por toda a conjuntura de crise politica instalada no pais. Esse discurso proferido pelo
presidente teve grande repercussdo na midia escrita e televisionada do pais e foi visto como um
discurso vazio e evasivo e que nada ou pouco esclareceu o que vem ocorrendo nos Ultimos tempos
no ambito politico. Na realidade, as expectativas da populacdo brasileira eram as de que o
presidente tivesse uma explicacdo coerente e convincente dos fatos, o que ndo aconteceu na 6tica
da maioria da populacdo, gerando uma conjuntura de frustracbes até mesmo entre militantes do
préprio partido do governo.

Na charge a palavra “desculpa”, recentemente inserida na meméria discursiva dos sujeitos
e atualizada pelo leitor no processo sdcio-interativo da leitura, possibilita, dentre outros possiveis, o
seguinte efeito de sentido: os fins justificam os meios, isto é, ndo importam as consequéncias dos

atos se o objetivo final é alcangcado. Mais ainda: é como se o pedido de desculpas “aliviasse” ou



pusesse um ponto final em tudo. Quer dizer, o sujeito, contraditoriamente, sente-se mal ou
constrangido a fazer algo que tem que ser ou que foi feito. No caso especifico da charge em
analise, o assaltante “sensibiliza-se” com o estado que fica o assaltado mas, mesmo assim, faz.
Outro efeito de sentido que corrobora essa primeira leitura é o de sarcasmo: o termo “desculpa”
soa ironicamente, levando o leitor a idéia de que o assaltante € uma pessoa fria, indiferente, que
ndo tem um minimo de piedade para com a vitima. Se deslocarmos a leitura para o plano da
politica, temos a seguinte interpretacdo: o presidente € um sujeito insensivel, frio e indiferente e
que subestima a inteligéncia e percepg¢ao critica do povo brasileiro. Vemos, entdo, que a palavra
“desculpa” é deslocada de uma determinada formacao discursiva e que, portanto, atendia, naquela
situacdo enunciativa, a um intuito discursivo de seu autor, para uma outra formacao discursiva,
resultado de uma outra formulacdo. Quer dizer, o chargista recria uma situacdo comum no
cotidiano de grandes cidades e rotineira para uma parcela da populacdo deste pais, sobretudo a
gue vive em grandes centros urbanos, mas que dialoga com uma outra situacéo vivida pelo pais:
ha, assim, um entrecruzamento entre os discursos da violéncia e o da crise politica. O que
possibilita, entdo, essa dialogia é o enunciado verbal, sobretudo o uso da palavra “desculpa”. Como
afirma Bakhtin (2000: 309): As palavras ndo sdo de ninguém e ndo comportam um juizo de valor.
Estado a servigo de qualquer locutor e de qualquer juizo de valor, que podem mesmo ser totalmente
diferentes, até mesmo contrarios.

Na charge, a palavra “desculpa, que também foi enunciada pelo presidente, tem a mesma
estrutura fonético-fonolégica, morfologica; entretanto, do ponto de vista discursivo, serve a um
intuito e a um querer-dizer diferente, prestando-se a indices de valoracéo ideologicamente opostos.

Esse efeito de sentido pode-se ampliar se inserirmos nesse gesto de interpretacdo uma
outra possibilidade de didlogo. A charge explora, ainda, além da tematica politica, a tematica da
violéncia urbana, que pode ser lida numa outra dimenséo, ou seja, caso as denuncias de corrupgao
que envolvem, primordialmente, a questdo do uso do dinheiro puablico para compra de

parlamentares venham a ser efetivamente comprovada, tal fato ndo deixa de ser, em um outro



plano, um caso de assalto, de furto. Dessa forma, os discursos da violéncia e da corrupgao politica
se intercruzam, construindo, dialogicamente, diversos efeitos de sentido.

Pelo exposto, percebemos que a charge se caracteriza como um género discursivo cuja
fungdo socio-comunicativa € bem definida no espaco enunciativo onde é situada, uma vez que
aparece numa se¢do do jornal destinada a opinido. Nesse sentido, o processo de constituicdo e
circulacdo do(s) sentido(s) veiculado(s) por esse género se estabelece de forma dialégica, tanto no
que diz respeito ao material semiotico quanto a organizagao estilistica, composicional e discursiva e
até mesmo quanto a posi¢do no suporte jornal, em que normalmente aparece préximo ao editorial.
Nesse sentido, a construcdo dos sentidos da-se na interacdo entre os varios discursos que circulam

no meio social em que se inserem os interlocutores.
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GENEROS TEXTUAIS E ANALISE LINGUISTICA

Maria das Gragas Carvalho Ribeiro
Universidade Federal da Paraiba

RESUMO: O presente trabalho insere-se num contexto mais amplo, o de um projeto de
ensino cujo titulo € Teorias lingiiisticas e andlise gramatical: repensando a pratica
pedagogica dos alunos de Letras. Tem por objetivo discutir uma metodologia para o
ensino de Lingua Portuguesa, mais especificamente para a analise lingiiistica, com base
na concepg¢ao sécio-interacionista de linguagem e na nog¢ao de géneros textuais.

Palavras-chave: ensino de lingua, géneros textuais e analise lingliistica

Esse projeto ¢ fruto de nossas observacdes nas aulas no Curso de Letras em que
percebemos a angustia de nossos alunos diante da ardua tarefa de ensinar Lingua
Portuguesa. Em outras palavras, os alunos de Letras, em sua grande maioria, estdo as
voltas com o estudo de tantas teorias lingiiisticas e a falta de aplicagcdo dessas teorias
nas praticas pedagogicas desenvolvidas nas salas de aula. E, a nosso ver, o que
acontece, quando os alunos se acham diante da concep¢do de linguagem como
interacdo, da concepcao de géneros textuais, (discursivos), das nogdes de referéncia e de
modalizagdo, de variacdo lingiiistica entre tantos outros conceitos, e precisam “dar aulas
de Lingua Portuguesa” cujo conteido tem-se voltado para a memorizagao de
nomenclatura e de taxionomia, ou seja, uma pratica centrada exclusivamente na
metalinguagem.

Uma anélise das praticas desenvolvidas no ensino de lingua materna nos permite
postular que o tratamento escolar da lingua permanece alheio as teorias lingiiisticas,
fincando-se na concep¢do de lingua como sistema ou como instrumento de
comunicacdo e na valorizagao da modalidade escrita da lingua, sendo concebida como
sistema homogéneo e imutavel, capaz de ser descrito nele mesmo e por ele mesmo.
Nesse contexto, a lingua falada ndo encontrou ainda um espago que lhe ¢ merecido.

Em nosso projeto, temos como objetivo discutir uma pratica de analise lingiiistica,
que, buscando diminuir o fosso que existe entre teoria e pratica, fundamenta-se numa
concepgdo socio-interacionista de linguagem e de géneros textuais/discursivos, tomando
como objeto de descrigdo a lingua falada em situagdes concretas de enunciagao.
Colocando de forma mais pontual a questdo, propomo-nos analisar algumas estruturas
nominais em —mente, visando observar o funcionamento dessas estruturas em trés
diferentes géneros da modalidade oral. Esse objetivo nos levou a discutir o tratamento
escolar da disciplina gramatica. Numa atitude muito reducionista, a escola descreve as
formas lingliisticas numa perspectiva sintatico-semantica sem considerar os papéis
discursivos que elas podem assumir nos diferentes géneros nos quais elas se inserem.

O ensino de gramatica tem sido um dos temas centrais das discussdes sobre ensino
de lingua, principalmente quando se quer enfatizar a deficiéncia e improdutividade
desse ensino. Tomando resumidamente essa questdo, podemos dizer que a posi¢do dos
estudiosos que se tém voltado para esse assunto aponta para caminhos distintos. Ha
muitos que defendem que a escola deve garantir o acesso ao portugués padrdo aos
alunos como uma maneira de contribuir para sua formacao, mas ha também aqueles
que, considerando que o tratamento dispensado a esse conteudo nas escolas ndo “serve
para nada”, defendem a exclusdo da gramatica no tratamento escolar da lingua.



Situando-nos no primeiro grupo, acreditamos que uma pratica pedagogica
embasada nos estudos e teorias lingiiisticas podem tragar novos rumos para o estudo da
gramatica da lingua materna. Como diz Neves (2004, 17), cabe aos docentes de
graduacdo em Letras, que sdo os formadores de professores de lingua materna,
preparar as bases de um tratamento escolar cientificamente embasado — e
operacionavel — da gramatica do portugués para falantes nativos, o que representaria
dar aquele passo tdo reclamado entre o conhecimento das teorias lingiiisticas e a sua
aplicagdo na pratica.

Embasar cientificamente o tratamento escolar da gramatica implica fundamentar
esse ensino em teorias lingiiisticas, resultantes das pesquisas desenvolvidas nesse campo
de estudo. Nas ultimas décadas, a concepc¢do de linguagem como lugar de interagdo
social reorientou os estudos lingliisticos, passando muitos lingiiistas a se preocuparem
ndo apenas com a modalidade escrita, mas também com a modalidade oral lingua. Tal
fato colocou com objeto de descricdo a lingua em seu uso efetivo, seja em textos
escritos, seja em interacdes face a face, analisando-se, assim, diferentes géneros
textuais.

Fundamentando-nos no pensamento bakhtiniano, segundo o qual a lingua se
atualiza, em suas infinitas realizacdes, através de enunciados ou de géneros do discurso,
apresentamos nesse trabalho uma proposta de analise lingliistica que se embasa na
existéncia de afinidades léxico-gramaticais entre algumas formas lingiiisticas e os
géneros do discurso em que estas se manifestam. Pontuando mais a questdo, tomamos
como objeto de estudo o uso dos advérbios em trés géneros da modalidade oral,
dialogada, como propdsito de mostrar que as fungdes discursivas exercidas por essa
categoria estdo, de certa forma, relacionada ao género ou enunciado em que elas se
inserem, caracterizando-se como constituinte de movimentos discursivos que vao
contribuir para a progressdao textual, para a organizagdo da argumentagdo e para a
construcao do sentido.

De acordo com Bakhtin (1979), a lingua se atualiza em forma de enunciado orais e
escritos. Os enunciados relativamente estaveis sdo definidos como géneros do discurso.
A compreensdo do género do discurso, para este autor, ¢ indispensavel para qualquer
estudo, seja qual for a sua orientagdo especifica. Destacando a importancia dessa
compreensdo, diz ainda Bakhtin (2000:282) que ignorar a natureza do enunciado e as
particularidades de género que assinalam a variedade do discurso em qualquer drea do
estudo lingiiistico leva ao formalismo e a abstra¢do, desvirtua a historicidade do
estudo, enfraquece o vinculo existente entre a lingua e a vida. Completando seu
raciocinio diz ainda este autor: A lingua penetra na vida através dos enunciados
concretos que a realizam, e é também através dos enunciados concretos que a vida
penetra na lingua.

O trabalho escolar com a linguagem tem privilegiado a modalidade escrita,
elegendo como objeto de andlise diferentes géneros dessa modalidade. Considerando
como modelar os géneros narrativos, descritivos e dissertativos. Uma analise de
manuais didaticos nos permite postular que, nesses manuais, ha um consenso de que o
papel central da escola ¢ ensinar a escrita (formal). Esse fato d4 origem a uma
preocupacdo exagerada com o ensino de gramatica, que, embora devesse ter como
finalidade contribuir para o desenvolvimento das habilidades de leitura e de produgao
textual, ¢ considerada como independente do texto, sendo estudada por si e em si
mesma.

Introduzir a modalidade oral como contetido a ser trabalhado na escola poderia
orientar o estudo da lingua materna numa nova perspectiva, em que a lingua fosse
concebida ndo mais como um sistema uniforme ¢ homogéneo, mas como um conjunto



de variedades, caracterizada pelas diversidades de seus usos. Isso ndo significa negar a
escola o ensino da modalidade escrita, mas ampliar o conteudo dessa disciplina, e,
principalmente, permitir o aluno a observar a lingua em seu uso efetivo, e, a partir dai,
refletir sobre o uso da lingua e desenvolver sua competéncia discursiva. Destacando a
importancia do estudo da modalidade oral, Marcuschi (2001:21-23) mostra que através
do estudo da fala seria possivel discutir questdes como a da variagdo ¢ da mudanca,
lingtiistica; ressaltar a contribui¢do da fala na formagdo cultural e na preservagdo de
tradi¢oes ndo escritas (...); ¢ ainda criar oportunidades para esclarecer aspectos
relativos ao preconceito e a descriminagdo lingiiistica, bem como suas formas de
dissemina¢do. Como sabemos, esses sdo assuntos pelos quais a escola ndo tem se
interessado.

Partindo do entendimento de que o objetivo central do ensino de lingua materna &,
segundo os proprios PCNs, desenvolver a competéncia discursiva dos alunos, e
considerando que para isso ¢ preciso tomar a lingua em seu funcionamento nos mais
variados diversos géneros textuais/discursivos, propomo-nos a analisar o0
comportamento semantico-discursivo de algumas estruturas em -—mente em trés
diferentes géneros da modalidade oral: depoimento politico, relato de opinido e
entrevistas na tv.

Comegamos nossa analise pelo depoimento politico, de onde foi retirada uma
seqiliéncia discursiva.

A) GENERO DISCURSIVO: DEPOIMENTO POLITICO

Comentario sobre a situacdo de enunciacido. Esse depoimento ocorreu na
Comissao de Etica do Senado Federal para investigar o envolvimento dos senadores
J.R.A.e A.C.M. na violacdo do painel na sessdo que resultou na cassagdo do senador
L.E.

SEQUENCIA:

1. 27 Senador JRA |/.../ sai dali eu num posso dizer aos senhores que no
1. 28 no mesmo dia eu procurei contactar a Dr’. Regina ...
1. 29 pode ter sido no mesmo dia como pode ter sido no dia
1. 30 seguinte sinceramente nio sei /.../

1. 47 /... entdo exatamente eu devo ter conversado mais
1. 48 quatro cinco minutos para encerrar aquela conversa e
1. 49 sai imediatamente em dire¢ao a sala do Senador
1. 50 Antonio Carlos... /.../ sinceramente... o didlogo que se
.51 passou foi exatamente revelado aqui. /.../

Nessa seqiiéncia, o sen. J.R.A. inicia sua exposi¢do, num movimento de
narracdo, introduzindo um dos argumentos utilizados por esse senador para
comprovar a tese de que ndo era sua a responsabilidade da violagdo do painel, o
argumento de que ndo se lembrava exatamente o dia da conversa que tivera com a
Dr*. RB. E bom ressaltar que a confirmacio exata desta data implicaria o
envolvimento desse senador. Pressentindo a desconfianca de seus interlocutores, ele
jé& procura demonstrar a sua certeza em relacdo ao que estd sendo relatado, fazendo



para tanto uso de modalizador afetivo intersubjetivo sinceramente, 1.30 e 1.50, assim
como do focalizador exatamente 1. 47 ¢ 1.51. Na 1. 30, sinceramente enfatiza as
expressoes modalizadoras “eu ndo posso dizer” e “pode ter sido”, expressdes que
apelam para que os interlocutores adiram a interpretacdo que ele (sen. J.R.A) tem
dos fatos. O focalizador exatamente nas 1. 51 revela, mais uma vez, a preocupagao
deste senador em demonstrar a sinceridade de suas palavras. Podemos dizer que,
neste contexto, as EN —mente, sinceramente ¢ exatamente sdo utilizadas pelo sen.
J.R.A para dar uma orientacdo argumentativa a seu enunciado em favor de sua tese.

De acordo com Kerbrat—Orecchioni (1977:75), confessar as duvidas ¢ as
incertezas faz parte de uma estratégia utilizado pelo sujeito—enunciador para ganhar
credibilidade. Em seus termos essa confissdo constitui uma “ astucia discursiva, ja
que gragas a ela o enunciador se beneficia de um crédito de honestidade” .

Nessa seqiiéncia discursiva, podemos perceber que as EN —mente funcionam em
trés niveis distintos: no nivel da enunciagdo, sinceramente (1.30 e 1.51); nivel do
enunciado, exatamente (1. 47 e 1.51) e no nivel da proposicao, imediatamente,
participando ambos de um movimento argumentativo de justificacdo. Por descrever
as formas lingliisticas apenas no nivel da proposi¢do, ou seja, na perspectiva
sintdtico-semantica, as gramaticas normativas classificam indistintamente todas
essas formas como advérbio de modo, sem atentar para o fato de que sinceramente
e exatamente, nesse contexto, sofrem um apagamento da fungdo adverbial, ndo se
encaixando no conceito apresentado nessas gramaticas para a referida categoria.

B) GENERO DISCURSIVO: RELATO DE OPINIAO

Comentario sobre a situacdo de enunciacio: As entrevistas (relato de oponido)
aqui tomadas para analise constituem parte do corpus do Projeto Variagdo Lingiiistica
da Paraiba (VALPB), em que se procurou tracar o perfil lingiiistico (nos niveis
fonético—fonologico e gramatical) dos falantes da comunidade de Jodo Pessoa,
observando-se, para tanto, os fatores sociais que interferem no uso da lingua.

SEQUENCIA

1. 30 E* ¢ fica sO exatamente na na na penumbra... né¢ ? /.../ quando

1. 31 as luzes se dissiparem

1. 32 I* talvez um dia ela volte a brilhar... né ?

.33 |E* hum... hum... e sobre essas revisao constitucional que tanto

1. 34 fala... o que vocé pensa sobre ?

1. 35 I* isso tudo ¢ furto:: ... safadeza /../ agora ¢ so pra correr dinheiro
1. 36 e esconder mais

1. 37 E* falcatrua

.38 |I* ¢ falcatrua... exatamente
1. 39 E* e sobre esse caso desses deputados envolvidos com essas
1. 40 lavagem de dinheiro... loto... sena... esse caso desse deputado

1. 41 I* exatamente... n30 tem um homem no Brasil prachegar e




1. 42 fuzilar:... ou entdo mandar fechar o congresso /.../ tinha que ser
1. 43 feito isso ai::... correto ? na minha... meu ponto de vista ¢ isso
1. 44 ai

1. 45 E* vocé ¢ a favor da volta da ditadura ?

l.46 |I* ndo... ndo... ndo... /.../ ndo porque... exatamente... eu acho

1. 47 que vai haver muito massacre... principalmente das pessoas
1. 48 que realmente nao tém nada a ver /../ a perseguicao

1. 49 exatamente ... é:: ¢ implacavel... entende ?

.50 |E* hum...hum... e vocé acha que a televisdo influencia essas
1. 51 campanhas politicas ?

1. 52 I* demais... tem que renegar sobre isso... televisao ¢é:: um canal
.53 um canal de ilusdo...o que € bom pouco existe em televisdo e
1. 54 noventa por cento do que ¢ ruim... exatamente... todo mundo
1. 55 copia

1. 56 E* e como vocé€ acha que deveria ser essa programagao para
1. 57 que ndo influenciasse tanto a cabega das pessoas ?

.58 |I* na verdade eu acho que eles poderiam fazer ai:: ¢ onde eu
1. 59 acho que poderia ter uma revisao certo? e alertassem os pais
1. 60 pra que realmente ndo:: cedesse:: espago pra crianca
1. 61 exatamente:: ter tempo pra:: certo tipo de programa de
1. 62 televisdo... certo ? e por ai € inicio... né ? isso ai

1. 63 E* qual o noticiario que voc€ mais gosta ?

1. 64 I* eu... qualquer um... exatamente... desde que realmente ele

1. 65 venha com mais fatos reais

O uso exaustivo de exatamente, nesse trecho da entrevista, € marcado,
conforme se pode ver, pela grande de liberdade posicional. Em diferentes posicoes,
esse focalizador vai produzir diferentes efeitos de sentido. Na linha 38, em posi¢ao
de final de turno, exatamente tem por fungao ratificar a confirmag¢ao do interlocutor,
enfatizando-a, participando, como tal, de um movimento argumentativo de
confirmacao. Ja na linha 41, exatamente inicia o turno como marcador de
assentimento, através do qual o interlocutor expressa sua concordancia em relagdo
ao colocado no turno imediatamente anterior, ocupando assim uma posi¢ao
interturno. Esse movimento de retomada iniciado por exatamente evita que o
interlocutor repita todos os elementos que podem ser recuperados no co—texto.
Através desse marcador, o interlocutor encadeia sua fala a do locutor dando
continuidade ao tema, colocando-se totalmente contrario ao comportamento dos



deputados. Suas palavras ddao o tema da pergunta seguinte do entrevistador que lhe
indaga sobre a questdao da volta da ditadura.

Assumindo uma posicdo contraria a volta da ditadura, através da repeticdo
enfatica da particula negativa ndo, o informante procura justificar sua rejeigao,
apresentando, para tanto, dois argumentos, ambos enfatizados pelo focalizador
exatamente, numa posi¢cdo intraproposicional. O primeiro ¢ o de que vai haver
muito massacre, argumento que ¢ ao mesmo tempo focalizado por exatamente, ¢
atenuado pela expressao eu acho que, que sinaliza a atitude do locutor que emite sua
opinido de modo ndo-categorico e definitivo (o que pode ser observado durante toda
a entrevista, através da repeticdo dessa expressao), chamando a atengdo para o fato
de que essa € sua opinido e ndo uma verdade. O segundo argumento, o de que a
perseguicdo é implacavel, ¢ também enfatizado por esse focalizador, participando
ambos de um movimento de justificacdo que se insere num movimento mais amplo
de resposta.

Solicitado ainda a falar sobre a influéncia da televisdo nas campanhas politicas,
o informante, num movimento de confirmagdo, enfatiza parte de seu enunciado
através do focalizador exatamente que, colocado ap6s o termo por ele focalizado,
numa posi¢ao intraproposicional, (1.54), tem por efeito de sentido mostrar que ¢
exatamente o que ha de ruim na televisdo que todo muito copia.

Finalmente, podemos observar, ainda, nesse trecho da entrevista, mais duas
ocorréncias de exatamente (linhas 61 e 64). No primeiro caso, essa estrutura faz
parte de um movimento de explicacdo, em que o informante tenta, de uma forma
truncada, explicar o que deveria ser feito para evitar que as criangas, termo
enfatizado pelo focalizador exatamente, sejam influenciadas pelos programas de
televisdo. Na linha 64, numa posi¢@o interproposicional e como constituinte de um
movimento de resposta, exatamente tem como termo focalizado o sintagma nominal
que o antecede, ou seja, qualquer um.

Embora desprovido de fungdo sintatica em todas as ocorréncias aqui analisadas,
o focalizador exatamente ajuda a dar coeréncia ao discurso. Funcionando, muitas
vezes, como preenchedor de pausas, esse focalizador serve como facilitador para a
organizacdo e planejamento do discurso do informante, revelando um
comportamento idiossincrasico desse falante.

C) GENERO DISCURSIVO: ENTREVISTA DE TV

Comentario sobre a situacido de enunciacdo: As entrevistas das quais foram
retiradas as seqiiéncias aqui analisadas realizaram-se no programa Bom-dia Paraiba,
na TV Cabo Branco, uma filiada da Rede Globo de Televisdo, sobre temas variados,
com duragao média de cinco minutos.

SEQUENCIA 1: entrevistado Dir. da Receita Federal

1 01 Jorn. 0 prazo para a entrega da declara¢do do imposto de renda
1. 02 termina agora ?

1. 03 DRF exatamente... ¢ ¢&:. esse prazo termina agora... segunda
1. 04 feira e esse prazo ¢ improrrogavel né ? /.../

1.17  |Jomn. quem entrega a declaracdo mais cedo tem possibilidade de




1. 18 receber mais cedo?
1. 19 DRF exatamente... a receita federal tem premiado né ? os
1. 20 contribuintes que tém sido ageis na entrega das suas
1. 21 declaragdes
Bom-dia Paraiba em
SEQUENCIA 2:
1. 01 Jorn. um estudiosos do assunto drogas... inclusive com varios
1. 02 livros publicados... ndo ¢ verdade ?
1. 03 Dr. Pedro | exatamente
1.04 |Jorn. ¢ certo chamar um fulano /.../ qualquer de alcodlatra ?
1. 20 Jorn. o alcoolismo ¢ uma das chamadas drogas ¢... ¢ drogas
1. 21 licitas como € o cigarro ?
1. 22 Dr.Pedro | exatamente
1. 23 Jorn. eu agora pergunto ao senhor /.../
Jorn. um estudiosos do assunto drogas... inclusive com varios

1. 01 livros publicados... ndo ¢ verdade ?
1.02 | Dr. Pedro |exatamente
1. 03 Jorn. ¢ certo chamar um fulano /.../ qualquer de alcodlatra ?

.20 |Jorn. o alcoolismo ¢ uma das chamadas drogas é... ¢ drogas
1. 21 licitas como € o cigarro ?
1. 22 Dr.Pedro | exatamente
1. 23 Jorn. eu agora pergunto ao senhor /.../

(Bom—dia Paraiba em 19/06/01)



As entrevistas aqui analisadas caracterizam-se como um tipo de interagdo em
que se misturam espontaneidade e planejamento. O entrevistador cumpre o papel de
condutor da entrevista, num sistema tradicional de pergunta-resposta, tendo por
proposito informar os telespectadores sobre os temas das entrevistas,
desenvolvendo-se num clima de cordialidade e harmonia, sem ameaca a preservagao
das faces dos interlocutores. Observa-se que esse tipo de entrevista ¢ orientado
também pelos telespectadores que desempenham um papel relevante, como
elemento propulsor da organizacdo e das modificacdes que se realizam antes e
durante as entrevistas, uma vez que sao eles o alvo que se pretende alcangar.

O uso das EN —mente, nesse género de discurso, tem uma funcao bastante
distinta das do depoimento politico, discurso que, como vimos, se caracterizou
como de grande tensdo, ou mesmo das entrevistas do VALPB cujo objetivo foi a
constitui¢do de um corpus. Nesse género de discurso, a forma exatamente, assume a
fungdo de marcador discursivo, contribuindo para a progressdo € a organizacao do
discurso como elemento de referenciagdo anaférica.

A guisa de conclusio podemos dizer que no uso efetivo da linguagem, as formas
lingiiisticas analisadas se revestem de diferentes fungdes discursivas, existindo, de certo
modo, uma certa afinidade entre essas funcdes e os géneros textuais ou discursivos dos
quais elas sdo constituintes. Essa constatagdo nos permite pensar numa pratica de
analise lingiiistica, que, saindo do nivel da proposi¢ao, tome como objeto de descrigao
a linguagem em seu uso efetivo, em diferentes géneros das modalidades oral e escrita
da lingua.
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LINGUAGEM VISUAL EM UM GENERO DE PESQUISA

Barbara Hemais

RESUMO
Um dos tracos marcantes de periddicos de pesquisa € a linguagem visual. As
imagens possuem 0s seus significados e interagem com o texto verbal. O
presente trabalho aborda a linguagem visual pelos textos publicados em revistas
de pesquisa na area de marketing, baseado na teoria de linguagem visual (Kress
e van Leeuwen 1996, 2001). O trabalho discute a correspondéncia de

significados na interagao entre a linguagem visual e a verbal.

VISUAL LANGUAGE IN A RESEARCH GENRE
ABSTRACT
One important feature of journal publications is visual language. This paper
analyzes how visuals are to be interpreted and how they contribute to text
meanings in interaction with verbal language. Research journals in Marketing
were analyzed with a methodology based on the theory of visual language
(Kress & van Leeuwen, 1996, 2001). The paper discusses visual-verbal

integration and correspondence of visual-verbal meanings.

1. Introduction

Written communication in business settings occurs in a number of genres, for example,
mission statements, annual reports and complaint letters. Another genre is the journal or
magazine addressed to particular readerships of researchers and/or practitioners. The preferred
textual characteristics of these publications depend on the interplay of authors, editors and

readers (Hemais, 2001). Clearly aware of the expectations of their readership, editors set norms



for publication, and authors attempt to meet those norms in terms of the content, structure,
linguistic choices and objectives of their articles.

One feature that has gained larger importance in publications is visual elements, which
range from color illustrations to tables, figures and graphs. The larger presence of visuals may
be seen in relation to the view that images have become prevalent in society. Rose (2000)
summarizes the view that “the visual is central to the cultural construction of social life in
contemporary Western societies” (Rose 2000:6). There is also the view that in Western society
seeing would be equated with knowledge (Rose 2000: 7). In fact, from the perspective of the
history of images in the sciences, the construction of scientific knowledge has become more
and more image-based (Rose 2000:7).

Visuals clearly permeate the pages of articles in journals. However, a number of
questions can be posed concerning the value and purpose of visuals in publications of this kind.
How are readers to read them? What do the visuals contribute to the meanings of the texts?
How do they interact with verbal text, if in fact they do? Do they carry their own separate
meanings? Do visual and verbal elements build corresponding meanings?

The present paper examines the use of verbal and visual language in marketing articles
published in what are considered research journals. The objectives of the study are to identify
the differences in the use of particular visual elements and to analyze the ways in which visual

and verbal texts are interrelated and may or may not express corresponding meanings.

2. Studies on visual language

Many studies of visual language that have brought insights to genre investigations are
indebted to visual communication theory. But two researchers have combined visual studies
with the grammar of social semiotic known as systemic functional grammar. Kress and van
Leeuwen (1996, 2000) follow a perspective in which images not only reproduce structures of

“reality” but produce images of the reality that is tied in with the interests of the institutions



where the images are produced, circulated and read. The authors focus on images from
everyday social practices, including magazines, ads, children’s books, and textbooks. The fact
that the authors examine little published material in journals in a specialized area like marketing
does not lessen the pertinence of their theory for the present study, since they build their
theory with semiotic symbols. And in fact Kress and van Leeuwen explain the functions of visual
elements in diagrams and figures. According to these authors, the models shown in diagrams
are explained or paraphrased in the verbal text that refers to the visuals.

However, the authors point out that not everything that is expressed in a visual such as
a diagram will be expressed in the verbal text. In other words, the visual and verbal do not
necessarily reproduce each other’s meaning. More to the point, the meanings of visual forms
are not always explained verbally.

From the perspective of visual communication, Kress and van Leeuwen argue that
geometric forms are considered scientific elements and reflect the technological nature of the
contemporary world. For example, squares and rectangles would represent mechanical order,
technology or manmade things. Circles, on the other hand, represent endlessness and natural,
organic order.

One geometric element that the authors analyze is the vector, often represented as an
arrow in the figures in scientific papers. Vectors represent action, movement, direction,
transporting something from one place to another, or even transformation. In scientific papers,
verbal language interacts with visual language, integrating it into the larger discussion by
interpreting, analyzing, or describing it (Hemais, 2001). In the case of vectors, the verbal text
does not explain exactly what action is realized by the vector. Verbal texts tend to explain the
participants but say little about processes, events and actions. The dynamics of action are
transformed into a static relation between elements (Kress & van Leeuwen, 1996:59).
Processes become systems. The reason for this seems to be related to the nature of scientific

discourse, with its tendency to nominalization of events and processes. The question of the



verbal presentation of the vector is just one point in Kress and van Leeuwen'’s extensive study
of visual language, but it is the main focus of this paper.

In addition to Kress and van Leeuwen’s studies of visual language, there are other
important insights on images from authors that examine scientific and professional writing.
Research articles present an argument that is designed to persuade the reader convincingly and
precisely, according to Miller (1998). The arguments in research articles are based on the
results of the experiments and, when authors present the results of their research, they depend
on the visuals to represent the results. Visuals help to sustain the results and the argument that
the authors advance, in Myers’ (1992) analysis of scientific research articles and science
textbooks. The results of scientific experimentation, represented in visual form, are what is
new, and this is where science has been advanced in the authors’ work. At the same time,
visual elements are able to compact significant quantities of information in a small amount of
space (Miller 1998), an advantage to authors that have large research projects to transform into
research papers. Furthermore, in scientific articles, visuals are heavily based on theory and thus
on the literature in the discipline (Bazerman, 1988). Visual elements, then, play an important

role in the value attributed to scientific work by the discourse community.

3. The Study

The objective of the study was to analyze the ways in which particular visual elements
are used in the journal articles in terms of the interrelation between visual and verbal texts. The
intention of an earlier study (Hemais 2001) was to draw conclusions about the differentiating
characteristics of research journals or popular journals. However, in the present paper the focus
was instead on the potentials for meanings that can emerge from verbal and visual language in
research articles, where visuals have an important role in the presentation of the results of the

research and thus the author’s claims.



In the initial phase, journals in the area of marketing were analyzed to determine which
kinds of visuals were used in the articles. The visuals in marketing journals, as in publications
from other disciplinary areas, may be of a variety of types. Common visual elements are the
publisher’s logo on the first page of the research article, a text box with the title of the journal
and ISSN and perhaps information about online access, paralanguage (font, size of letters, bold
type, for example), and parallel text (a particular kind of text box that is placed separately on
the page from the main text and contains a paraphrase or quote from the main text). There
may also be color illustrations, drawings, photographs, tables, graphs, figures, and charts.

From this preliminary survey, the visual that was selected for further analysis was the
figure, the kind of visual that uses verbal language together with geometric forms, lines and
vectors. More precisely, the analysis concentrated on the vectors in the figures. As vectors are
the visualization of movements and direction, they reveal a great deal about the content of the
figures. At the same time, the verbal texts that explain the figures would be expected to
account for the meanings of the vectors, if visual and verbal are integrated in research articles.
Finding out what verbal texts do was part of the objective of the study.

The next phase of the study was the identification of the verbal elements that dealt
with the figures. Their location in relation to the figures, as anticipators or recapitulators
(Nascimento, 2002) was not considered as a distinguishing factor for the analysis. In this focus
on the verbal-visual interaction, the study follows an approach that is comparable to that used
by Rezende (2004). The first consideration was whether the verbal text carried any reference to

the visual text in the article.

4. Results

The use of vectors in figures for articles in marketing journals is varied in terms of

forms and suggested meanings. The interrelation between the vectors and the verbal texts is

complex and not entirely clear, from the analysis of figures in the sample of marketing journals.



One figure will be examined here to illustrate the complexity of the construction of meanings in
verbal and visual language.

From an article entitled “Advances in the internal marketing concept: definition,
synthesis and extension”, in Journal of Services Marketing, one of the figures illustrates the use
of verbal language and visual forms, in this case circles and vectors. Reproduced below in
Figure 1, it shows a model for internal marketing based on the literature in this area. As was
expected, the verbal text makes explicit reference to the figure: “Figure 1 shows the

interrelationships between . . .” and describes the main components of the figure.

Figure 1. A model of internal marketing for services

Figure 1 — Vectors in a figure in a research article
Source: Rafig, M. & Ahmed, P., 2000, p. 455

The vectors illustrate visual meanings, and the verbal text that refers to the figure
illustrates verbal meanings that would be expected to correspond to the vectors’ meanings. The
vectors indicate a series of relationships between the various components of the model.

Visually, they would show direction and perhaps processes, and they might suggest



transformations in the components. Examining the verbal text that refers to this figure, we see
a variety of linguistic forms (in italics) that create their own meanings.
Example 1

“the motivation of employees via marketing-like activities was implicit in the phase one
literature”

Example 2
“Gronroos (1981) and others also recommend the marketing-like approach fo improve
the inter-functional co-ordination and Aence customer orientation”

Example 3

“At the centre of this framework is customer orientation which is achieved through a
marketing-like approach to the motivation of employees, and interfunctional co-
ordination.”

In Example 1, the relation between the components Employee Motivation and Marketing-like

I\\

Approach is rendered with an instrumental “via”, indicating a process; this grammatical
realization captures the relation a bit differently from the sense of direction captured visually in
the vector. The components that are related by the instrumental item are both nominal
expressions, thus obscuring any sense of direction or movement. The verbal expression seems
to realize a different meaning from that of the vector.

In Example 2, the relation between Marketing-like Approach and Inter-functional Co-
ordination and Integration is rendered with the verb “to improve”, which indicates a change but
with an emphasis on the betterment of the situation. Again, the meaning of the vector suggests
action and movement but does not correspond very closely to the notion of improving. In this
example, the relation between Co-ordination and Integration and Customer Orientation is
presented with the logical connector “hence”, signaling a causal relationship, which the vector
does not capture. On the other hand, the causal relation does not correspond closely to the
notion of movement and direction but does grasp the sense of transformation that vectors can
show.

In Example 3, Customer Orientation is related to Marketing-like Approach by the verb

“achieved through” suggesting a final situation with a satisfactory outcome. Whereas a process



would need to occur for the final outcome to be achieved, the verb meaning expresses a
situation instead of the process that led to the outcome. This again is not very close to the
meaning of the vector in the figure.

It should also be mentioned that in none of the examples found in any of the articles is
there a verb that shows a physical, material action that would express the action or direction of
the vectors. Instead, the verbs are of cognition or relational meanings, for example, “customers

infer”,

5. Discussion

The results of the study indicate that in research articles visuals have a text-internal
function of presentation of models or support for results of experiments. Research articles tend
to integrate verbal and visual text elements for the benefit of readers who are seen as
researchers that are ready to engage in the scientific debate proposed by the authors. Visuals
thus have the significant function of helping authors show the novelty or newness of their work.

In addition, visual elements seem to carry their own meanings, at least, as this paper
has shown with the vectors in the figures. At the same time, this paper seems to confirm the
view of Kress and van Leeuwen (1996) that verbal and visual languages create meanings that
do not seem to correspond closely. Verbal language has its own resources for making meaning
and visual language has other resources. The resources may not result in same meanings.

This leads to questions related to reading practices and text production. How are visuals
(in this case, figures) in research articles read and interpreted by specialist readers? How are
they read and interpreted by novice readers? Do discourse conventions and specialist
knowledge account for multimodal meanings in research articles? That is, do authors produce
figures and the verbal discussion of them by using disciplinary conventions and their knowledge

of the research procedures familiar to the discourse community? This might be the case, and it



seems plausible. So, if this is indeed the case, to what extent might a multimodal theory explain
visual meanings for text production in academic disciplines? And, finally, how might it be useful
for application in teaching?

The answers to these questions need further discussion and study. The present paper
used a text analysis to illustrate the multimodal text, but authors’ production processes and
readers’ practices with texts also need to be integrated into a broader study.

These results may have implications for the teaching of reading in specific settings
(ESP), considering the need for awareness-raising about the highly visual culture in which
researchers and practitioners communicate as writers and readers. The discussion in this paper
is intended to contribute to the study of visual language with respect to the construction of

meanings in professional writing from a semiotic perspective.
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GENERO PUBLICITARIO: CONSTITUICAO,

FUNCIONALIDADE E RELACOES DE PODER

Ivandilson Costa’

RESUMO

O presente trabalho procurou investigar aspectos da estrutura,
funcionalidade e condicionantes situacionais/contextuais do género publicitario.
Para tanto, buscou-se trabalhar com textos publicitarios impressos, veiculados em
periodicos de informacdo e entretenimento de publico-alvo feminino. Levaram-se
em conta, nesse ambito, ndo somente as peculiaridades lingiistico-estruturais do
género, mas primordialmente seu funcionamento sdcio-comunicativo, cognitivo e
institucional, bem como uma abordagem da relacdo entre género, linguagem e
relagbes sociais de poder, para o que concorreram os contributos tedrico-
conceituais da Analise de Discurso Critica. A pesquisa revelou como é possivel a
manutengao de uma relagdo hegemonica de poder a partir da constituicdo e

circulacdo do género em foco e como isto pode ser marcado linguisticamente.

ADVERTISING GENRE: CONSTITUTION, FUNCTION, DOMINANCE RELATIONS

ABSTRACT

Advertising characterizes for being, before all, a discourse, a language
supporting an iconic-linguistic argumentation in order to persuade the public in a
conscious or unconscious way, and, for that purpose, makes use of a whole of
stylistic resources, semantic relations and lexical choice. The present work aims at
investigate a series of linguistic devices which are related to the myth of novelty in

advertising texts addressed mainly to a feminine audience. So, advertising texts
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aimed at the feminine target were defined by features as product (fashion,
cosmetics, food), media (feminine magazines) and morphosintatic marks of the
feminine gender. Its a work of interdisciplinary character due to the natural
Iinteraction of the advertising with other areas of knowledge — linguistics, Social
communication, marketing, sociology — along with the construction of our
theoretical fundaments, which were not based on a specific theory but was
supported by several trends of Linguistics. Since it derived from some points of
Lexicology, Interactional Sociolinguistics (regarding the part dedicated to gender
representation) and of Critical Discourse Analysis (regarding the approach of the

power relations in/ by language).

1 Introdugao

O presente trabalho exp0de aspectos de resultados de nossa pesquisa acerca do género
publicitario (COSTA, 2004), do qual procuramos investigar elementos da estrutura,
funcionalidade e condicionantes situacionais/contextuais.Tencionamos alcancar como objetivo
geral de pesquisa proceder a um estudo sobre os mecanismos linglisticos e discursivos
significativos quanto a representagdo de um mito da novidade na publicidade impressa para o
publico-alvo feminino e de como tal fator é revelador de estruturas sociais de poder. Para tanto,
foram metas basilares de trabalho os seguintes pontos: selecionar no corpus em analise textos
estruturalmente enderecados ao publico feminino; e identificar elementos lexicolégicos e
discursivos de expressao da imposicdo da novidade.

Para esse propdsito, levou-se em conta, além de tais peculiaridades lingiistico-
estruturais, primordialmente o aspecto do funcionamento sdcio-comunicativo, cognitivo e
institucional do género, situando-lhe enquanto entidade socio-discursiva e forma de acdo social
(MARCUSCHI, 2002a; 2002b), numa proposta de analise predominatemente compreensiva de
base contextual/situacional (SWALES, 1990; BATHIA, 1993; 1997), considerando os propdsitos
comunicativos do género. Ndo coube aqui, portanto, a busca por protétipos, mas sobretudo,
por formas de compreender como funcionam o género e como ele, de certo modo, institui
uma enorme quantidade de formas de acao social (MARCUSCHI, 2004).

Nesse ambito, cumpre ressaltar que a hipdtese basica que norteou a investigagao foi a

de que, como responsaveis pela tessitura de uma atmosfera favoravel a manutencdo de um



mito de novidade, quando tomada a publicidade impressa enderecada ao publico feminino,
foram considerados os seguintes mecanismos:

o Emprego de itens lexicais, como novo/a, chegou, renovar, e o operador

situativo agora;

. Processos de formacao de palavra (especialmente prefixacdo e composigao);
o Uso de terminologia técnico-cientifica;
o Manutencdo de formas fixas (provérbios, frases feitas, adagios, expressoes

cristalizadas).

2 Género publicitario, Linguagem e Relacoes de Poder

A producdo de géneros textuais, ressalta Bazerman (2005), € acima de tudo a producdo
de fatos sociais; os textos consistem em acdes sociais significativas realizadas mediante a
linguagem.

Os géneros, defende MARCUSCHI (2003), sdo, desta forma, atividades discursivas
socialmente estabilizadas que se prestam aos mais variados tipos de controle social e até
mesmo ao exercicio de poder: sdao a nossa forma de insercdo, acdo e controle social. Eles,
lembra o autor, citando Bergman & Luckmann, estdo muitas vezes imbuidos de valores, sendo
mais do que guias neutros para a realizacao de certas atividades comunicativas. E tais valores
sao também sistemas de coercdo social. Os géneros, portanto, ajudam a organizar o poder na
sociedade e, como tal, ndo sdo um reflexo da estrutura social, mas parte da propria estrutura,
contribuindo para a manuntengdo e para o surgimento de relagdes sociais e relagbes de poder
social.

A publicidade se demonstra como sendo, antes de tudo, um discurso, uma linguagem,
sustentando uma argumentagdo icOnico-lingliistica com fins de convencimento consciente ou
inconsciente do publico-alvo. Nesse ambito, relevante é a manutencdo de todo um conjunto de
recursos estilisticos, relacdes semanticas e selecdo lexical que operam na tessitura da
mensagem publicitaria (cf. CARVALHO, 1996; cf. também CARVALHO, 1998).

Nessa representacdo visual e verbal dos fatos, a publicidade funciona como um
mecanismo ideoldgico para a reprodugdo da identidade dos géneros — masculino/feminino. Sob
esse pano de fundo, destaca-se, no campo da publicidade impressa, um conjunto de textos
publicitarios, veiculados primordialmente em periddicos de informacdo e entretenimento, cujo
escopo € o publico feminino. Nesse contexto, podemos abstrair um conjunto de valores e
papéis, responsaveis pela imagem dominante e idealizada de feminilidade tais como os ideais
da beleza, da forma, da domesticidade e da eterna juventude.

A construcao de mitos de marca, com efeito, toma assento na publicidade: ao se criar
uma mensagem publicitaria, muitas marcas criam mitologias que servem para refletir e
reafirmar a identidade do consumidor. Nas culturas ocidentais, alguns arquétipos estao
associados a macho e fémea e acabaram determinando o que as pessoas consideram masculino
e feminino. Quanto a mulher especificamente, concorrem duas imagens arquetipicas basicas
(cf. RANDAZZO, 1997), a da Grande M3e — que mostra a mulher como eterno ventre, eterna
provedora —, e a da Musa, que se traduz pela nogao da mulher fascinante, sedutora, fatal. Para
a construcao deste concorrem a beleza, sempre apontada como aspecto importante de
feminilidade, e o ideal de juventude.



Os textos publicitarios apresentam, por conseguinte, uma versdao bem particular da
realidade, talhada de acordo com as presumiveis atitudes e valores do publico-alvo. E seu papel
preencher a caréncia de identidade de cada leitor/potencial consumidor, a necessidade que
cada um tem de aderir a valores que confirmem os seus proprios e lhe permitam compreender
o mundo e seu lugar nele. No que se reporta a publicidade para a mulher, a imagem dominante
de ideal de feminilidade que perdura é o da beleza e da forma (cf. VESTERGAARD &
SCHR@DER, 1988). Ideal passivo, controlado pelo olhar masculino (cf. CARVALHO, 2002): para
ser feliz e bem-sucedida a mulher tem de ser bela e, mais ainda, argumentamos aqui, tem de
estar, segundo o discurso publicitario em foco, em um processo de continua renovacdo.

Cabe, portanto, a publicidade refletir a forma como os padrGes estabelecidos
socialmente estdo instaurados. Ndo é seu papel criar conflitos sociais, mas reproduzir os
modelos de conduta previamente arraigados na sociedade. Os modelos de conduta masculino e
femininolséo, assim, evidenciados.

E nessa perspectiva que o modelo idealizado de mulher na sociedade, segundo
preconiza BAUDRILLARD (1995), prescreve uma necessidade de aquela se comprazer, numa
exigéncia de solicitude narcisista. A mulher, a partir desse ponto, se empenha na
autogratificacdo para melhor entrar como objeto de competicdo na concorréncia masculing,
vale dizer, compraz-se para melhor agradar. Se for bela, sera escolhida.

Por conseguinte, a aparicdo da mulher nos anuncios retrata basicamente dois modelos:
o servil e o sedutor. Para esses papéis concorre uma urgéncia de renovacdo, linglistica e
discursivamente marcada por determinados mecanismos, os principais dos quais investigamos
em nosso trabalho.

Para ROJO & GALLEGO (1997), a marginalidade e a falta de poder das mulheres
reflete-se ndo s nos modos como se espera que as mulheres falem, mas também nos modos
como se fala das mulheres.

VAN DIJK (1998b) define o termo poder como uma relacao estabelecida entre grupos,
classes ou outras formagGes sociais ou entre pessoas como membros sociais, num processo de
interacdo: dados dois grupos A e B, o primeiro tem poder sobre o segundo, €, em condigdes
reais, A controla o poder de B, o que vai permitir que sejam controlados os desejos e planos de
B, bem como suas crengas. Tal controle de B por A € necessario para que o poder seja mantido
ou exercido. E preciso, portanto que B conhega de A suas preferéncias e desejos e que o
préprio poder siga uma linha ideoldgica que represente as cognicdes pertencentes a um grupo.2

Os detentores do poder, nessa perspectiva, usam estratégias para influenciar seus
dominados (no caso da publicidade, seus potenciais consumidores), tais como caracterizar suas
atitudes como altruistas e valorizar seus proprios interesses, o que tem levado esses
dominantes a pratica da autodefesa desses interesses, considerando-os como inevitaveis,
verdadeiros, ponderaveis, quando qualificados como ruins pela maioria da populagao.

Para FAIRCLOUGH (1990), é por meio da linguagem que as pessoas dos mais variados
grupos sociais podem exercer o poder sobre outras no conjunto de relagdes que estabelecem
na sociedade a que pertencem. Tal autor estd, portanto, particularmente com o olhar voltado
para o fato de como, para a dominagdo de algumas pessoas por outras, a linguagem entra em
acdo, contribuindo para a producdo, manutencdo e troca de relagdes sociais de poder.
Porquanto contribuam para tal processo de dominacdo nas relagdes sociais, ideologia,
linguagem e poder figuram como elementos centrais de analise em sua concepgao.

A ideologia, nesse caso, se ancora como parte integrante do discurso — pratica social,
todo o processo de interagao social —, uma vez que as estruturas sociais que o determinam
estdo intimamente relacionadas as representaces ideoldgicas das instituicoes marcadas na
sociedade.

? Ao contrario de trabalhos anteriores em ciéncias sociais, VAN DIJK (2000) enfatiza que as ideologias tém uma
importante dimensdo cognitiva: elas podem ser estudadas como estruturas representadas na mente dos membros de
um grupo, tais como o conhecimento (knowledge). Para ele, uma vez que as ideologias ndo sao simplesmente
adquiridas e representadas pelos individuos, mas, sobretudo socialmente apreendidas e coletivamente representadas
por um grupo de pessoas, devem ser tomadas como sendo, a um s6 tempo, de natureza cognitiva e social.



Nesse sentido, FAIRCLOUGH (1990) concebe ser o discurso marcado pelas estruturas
sociais que, ao mesmo tempo que a determinam, produzem-na3. As relagGes intrinsecas entre o
discurso e o poder podem se manifestar de maneiras variadas. H3a, portanto, no dizer de
FAIRCLOUGH (1990), uma interdependéncia entre linguagem, ideologia, discurso e poder,
sendo aquela tomada como uma pratica social, processo por meio do qual as pessoas
interagem dentro de um contexto social e o discurso determinado pelas estruturas sociais,
ideoldgicas por exceléncia que o (re)produz.4

YAGUELLO (1992: 149ss.), ao remontar a um paralelismo entre todas as formas de
opressao (classe dominante/classe dominada; brancos/negros; povo colonizador/povo
colonizado; homens/mulheres), aponta para o fato de que essas relacdes se refletem na lingua,
nao apenas pelo uso diferenciado que se faz desta, mas, sobretudo, por sua estrutura mesma
e, especialmente, pelos elementos do dominio lexical. A lingua nos projeta, por conseguinte,
uma certa imagem da sociedade e das relagdes de forca que a regem.

Nessa perspectiva, € na estruturagdo do dominio lexical que se faz o processo de
qualificacdo e denegrimento da mulher, e que faz delas e de seus corpos fontes inesgotaveis de
injuria e de ofensa. Tal pejoragdo da mulher estd onipresente na lingua em todos os niveis e
sob todos os registros, sendo a linguagem do menosprezo, expressao cara a YAGUELLO (1992),
em larga escala interiorizada pela propria classe oprimida.

A mulher n3o cabe, segundo uma dicotomia bem estabelecida, atuar em outro que nao
em um desses dois papéis: o de santa ou o de prostituta, duplo status que se exprime no
Iéxico. Pela linguagem, parece que toda mulher é uma prostituta em potencial, sendo tal titulo
marcado por todo o estigma da prostituicdo: feilra, sujeira, perversidade. Os conceitos de
mulher e prostituta se encontram amalgamados, ha uma osmose permanente entre ambos:
toda palavra cujo referente seja 0 sexo feminino (ainda que prestigiosa, ainda que inocente,
ainda que favoravel em si) pode servir para designar uma prostituta. A mulher, sob essa
perspectiva, ndo passa de uma prostituta em potencial.

A maior parte das grosserias, injurias e insultos lancados as mulheres comeca pelo uso
de palavras “decentes”, desprovidas de malicia. Com efeito, o eufemismo, usado para designar
a prostituicdo, tem o efeito de mascarar a realidade: toda palavra referente ao sexo feminino
pode assumir a conotacgdo de prostituta: dama, colegial, ninfeta. Ja o uso do termo mulher em
um sentido absoluto gera uma confusdo deliberada na categoria — as prostitutas e a espécie:
“saiu para procurar mulher”.

Ha uma relagdo entre diversidade de freqgliéncia lexical e grande importdncia do
referente na sociedade. O vocabulario é (a) de criagdo essencialmente masculina; e (b)
essencialmente pejorativo. A representacdo da sexualidade e a linguagem que dai decorre sao
inteiramente masculinas. Tais imagens e tais palavras refletem uma experiéncia que, salvo

3 FAIRCLOUGH (2001: 231) concebe por pratica social uma forma relativamente estabilizada de atividade social (tais
como uma aula um noticiario de televisdo, uma consulta médica, um almogo em familia). Cada pratica €, nesse sentido,
uma articulacdo de diversos elementos sociais dentro de uma configuracdo relativamente estavel: atividades, os
sujeitos e suas relagdes sociais, instrumentos, objetos, tempo/espaco, formas de consciéncia, valores e o discurso.
Trata-se de elementos dialeticamente relacionados, isto &, eles sdo diferentes, mas ndo discretos, completamente
separados.

4 Cumpre salientar que, acrescido a esses fatores,mais posteriormente, passa a ser central para FAIRCLOUGH
(2001:232) a analise das relagdes dialéticas entre discurso (incluindo linguagem mas também outras formas de semiose
como a linguagem corporal ou imagens visuais) e outros elementos de praticas sociais, com um olhar mais acurado
para as profundas mudangas que tomam assento em nossa vida cotidiana e para como o discurso figura dentro de tais
processos de mudancga, bem como para as transformacoes na relacdao entre semiose e outros elementos sociais dentro
da rede das préticas sociais. Nesse contexto, hd um espago para o estudo dos difentes aspectos envolvendo aquilo a
que FAIRCLOUGH (2003a; 2003b) chamou de neocapitalismo, termo referente a toda uma série de radicais
reestruturagBes historicas por que o capitalismo passou, tendo diante do quadro da natureza e conseqiiéncias dessas
mudancas um consideravel contigente de interesse por parte da pesquisa social, sendo especialmente do interesse da
pesquisa na corrente da Analise de Discurso Critica.

5 Veja-se a esse proposito o fato de que, enquanto as espécies machos sdo tidas como valorativas (touro, garanhdo),
espécies fémeas assumem conotagdes pejorativas, principalmente quando se reportam as mulheres: galinha, perua,
vaca etc. Por outro lado, para o caso de o homem ser sabio, a mulher é pedante; quando ele é discreto, ela é
hipdcrita; ele ambicioso, ela gananciosa; ele contestador, ela histérica.



raras excecdes, € veiculada e traduzida exclusivamente pelos homens. Esta caréncia da
linguagem é uma verdadeira castragdo (vale dizer, infibulacdo) que cerceia e interdita a mulher,
impedindo-a de ndo apenas conhecer sua propria sexualidade, mas de vivé-la e de assumi-la.

3 Balanco e Consideracoes finais

O género publicitario se constrdi tendo por base a ideologia do receptor: seu cabedal de
conhecimentos e o de seu grupo, seus sistemas de expectativas psicologicas, suas atitudes
mentais e, o que mais € insidioso, seus valores. Neste ambito, relacdes originalmente
comerciais sdo transformadas em relagdes pessoais: aquilo que € real se dilui cada vez mais em
um simulacro ao passo que o consumidor tem de se adaptar a uma ordem bem real de
dominacao e exploracao.

Em nosso caso, isso &€ bem marcante se atentarmos para o fato de que a publicidade

reflete o olhar masculino: exige-se que a mulher esteja engajada na atmosfera da novidade,
renovada e renovando-se, a despeito do fato de que seu papel na sociedade esteja mudando
porquanto esteja lutando cada vez mais pela superacdo de imagens pré-construidas, inerentes
a uma sociedade patriarcal construidas sobre os valores tradicionais masculinos.
Ora, as proprias relagbes poder podem ser concebidas como aquelas estabelecidas, dentre
outros, entre as pessoas como membros sociais, em um processo de interagao. A publicidade
para a mulher representa ainda com insofismavel relevo os interesses e valores do grupo social
masculino. Este tem poder sobre o grupo, socialmente marcado, representado pelas receptoras
dos textos publicitarios. Aqueles procuram controlar o poder destas, o que vai permitir que lhe
sejam controlados os desejos, planos e crengas. Este controle acaba sendo imprescindivel para
que essa relacdo de poder seja exercida e, o que se demonstra mais imperioso, mantida: é
preciso acima de tudo colocar o grupo dominado, no caso a mulher, em seu “devido lugar” na
estrutura social em que se insere.

E exatamente por meio da linguagem que um grupo social exerce o poder sobre outro
no conjunto de relagbes que estabelecem na sociedade a que pertencem. E a linguagem que
mais contribui para a produgao e manutencao das relacdes sociais de poder. Em um movimento
de mao dupla, a lingua nos projeta uma certa imagem da sociedade e das relagbes de forca
que a regem.

Foi urgente, nesse sentido, a recorréncia, em cada um dos textos analisados, dos
recursos lingtiisticos com expressdo de novidade. A tessitura de uma atmosfera propicia ao
novo na publicidade para a mulher se demonstra peculiar, pela insisténcia e multiplicidade de
recursos linglisticos empregados, cabendo com perfeicdo na representacdo da imagem da
mulher em nossa sociedade.

Os elementos lexicais foram bastante frutiferos quanto a esse aspecto. Para tomarmos
um exemplo, embora a pesquisa nao tivesse uma proposta de anadlise eminentemente
quantitativa, foi visivel a predominancia nos textos analisados da forma lexical novo e flexoes
nova/os/as (cf. fig. 1).
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Figura 1 — Emprego de item lexical (novo/a/os/as)
Fonte: Claudia, fev. 2002, p. 11

Pode-se constatar, ainda, que os fendmenos ndo se apresentaram necessariamente
isolados em cada um dos textos publicitarios analisados: ndo raramente diversos fendmenos
dos postos em destaque vieram consorciados a outros. Assim, formas lexicais como o adjetivo
novo, por exemplo, coadunaram-se a processo ligados a terminologia; a forma situativa
temporal agora (cf. fig. 2) figurou a formantes prefixais ou compositivos (cf. fig. 3), bem como
a formas fixas Isto levou-nos a compreensao de que a publicidade leva em conta
simultaneamente tantos recursos quanto forem necessarios para se costurar a tal atmosfera
favoravel ao mito da novidade.

Agora Seda
tambéem é Tintura.

Nao e Shampoo.
Nao e Condicionador.

Sabe qual
a nova surpresa
de Seda para vocé?

Figura 2 — Emprego da forma situativo-temporal agora
Fonte: Nova, set. 2002, p. 59-62
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Figura 3— Emprego de elementos de formagao de palavra
Fonte: Cidudia, out. 2002, p. 236
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Notavel, por outro lado, foi a constatacdo do emprego de formas fixas na tessitura
desse quadro favoravel ao mito de novidade, ja que tais fendmenos estdo mais intimamente
ligados a cristalizacdo, ao que é tradicional. Decisivo, porém foi o fato de essas formas se
inserirem nos textos de um modo reformulado (cf. fig. 4). Dai seu carater novo. Apesar disso,
muito embora ndo tivesse sido atestado em nosso corpus, é fato possivel que as formas fixas
sejam inseridas na publicidade, mesmo as de escopo feminino, integralmente. Ainda assim, elas
ali estariam de uma forma atualizada como se tivesse sido dado um reload e, assim, se
enquadrando no campo da novidade.

O conjunto de recursos linguistico-discursivos examinados em nosso trabalho, de certo
modo corrobararam para delimitar o fato de o género textual ser definidor quanto a
determinagao e manutengao das relacdes sociais de poder, uma vez que s3o instanciadores
daquilo a que vimos chamar de mito da novidade nos textos publicitario de foco feminino. Cabe
salientar o quanto foi revelador o fato de a mulher ainda estar enquadrada em grupo e papéis
tradicionais e estereotipados, representativos de um status social ainda inferior, marcado por
tracos como dependéncia, vulnerabilidade, futilidade.



Figura 4 — Emprego de forma fixa
Fonte: Cldudia, out. 2002, p. 24-5
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A RELEVANCIA DO CONTEXTO COMPARTILHADO ENTRE

AUTOR/LEITOR NO GENERO HISTORIAS EM QUADRINHOS

Conceicdo Aparecida Kindermani'

RESUMO

Nota-se uma crescente preocupacdo com a lingua entendida como realizacdo do
discurso. O uso que se faz da linguagem, uma vez que a mesma é constituida
socialmente, faz-se obedecendo a modelos também constituidos socialmente. Tais
modelos se mostram necessarios tanto para a estruturacdo quanto para a compreensao
do discurso. Dessa forma, nesta comunicacéo, objetivo enfocar a relevancia do contexto
compartilhado entre autor e leitor para a producdo de sentido no género histérias em
quadrinhos, entrelacando a comunidade discursiva. Para tal discussdo, seleciono uma
histéria em quadrinho. Para trabalhar o contexto compartilhado, ap6io-me em autores
como Scliar-Cabral (2000), Kleiman (1995), Lopes-Rossi (2003), Mendonca (2003), entre
outros. Quanto a area de géneros textuais/discursivos, busco a fundamentacéo teorica e
metodolégica em Swales (1990) que, para chegar ao conceito de género, trabalha com
comunidade discursiva, entendendo-o como uma forma de discutir as dimens6es relativas
ao papel e ao contexto do texto, bem como em Bonini (2002), ao trabalhar com
comunidade discursiva complexa. Assim, os resultados desta pesquisa apontam para uma
relagdo entre comunidade discursiva e contexto compartilhado para a producdo de

sentido, no género analisado.

! Professora da Universidade do Sul de Santa Catarina. Mestre em Ciéncias da Linguagem.



THE IMPORTANCE OF SHARED CONTEXT BETWEEN AUTHOR/READER IN COMIC
STRIPS GENRE

ABSTRACT

A growing worry about language understood as discourse fruition has been
observed. The use of language, once it is socially constituted, /s made following
models also constituted socially. Such models are necessary to the discourse
structuring as well as to its understanding. Thus, this speech aims at focusing the
importance of shared context between author and reader to the production of
sense in comics genre, entwining the discourse community. In order to conduct
such discussion, one comic strip has been selected. To work the shared context,
there is the support of authors such as Scliar-Cabral (2000), Kleiman (1995),
Lopes-Rossi (2003), Mendonga (2003), among others. As to text/discourse genres,
the theoretical and methodological basis lie on Swales (1990), that to get to the
concept of genre, has worked with discourse community as a means to discuss the
dimensions related to the role and context of text, as well as on Bonini (2002)
when working with complex discourse community. The results of this research
point to a relation between discourse community and shared context to the output

of sense in the genre analysed.

1 Introducéao

Ha grandes avangos no que diz respeito ao trabalho com a leitura nos dias atuais. Sabe-
se da complexidade quanto ao leitor atribuir sentido a um texto. Varios fatores intervém neste
processo. Nesta comunicacdo, vou me ater a leitura, entretanto, entrelacando contexto
compartilhado, género textual/discursivo e comunidade discursiva na construcdo de sentido de
um texto, no jogo autor/leitor. Para tanto, busco inicialmente em Swales (1990) o conceito de

género discursivo e comunidade discursiva, bem como em Bonini (2002), o conceito de



comunidade discursiva complexa, no que tange ao género HQ. Sobre leitura, contexto
compartilhado, atenho-me a Scliar-Cabral (2000), Kleiman (1995), Lopes-Rossi (2003),
Mendonca (2003), entre outros.

Nos itens que se seguem, sdo expostos: a) embasamento tedrico; b) analise de uma

histéria em quadrinho; e ¢) consideragdes finais.

2 Embasamento tedrico

Em seus estudos, Swales (1990, 1992) visualiza o género como uma forma de levar os
alunos, falantes nativos ou ndo do inglés, a desenvolver competéncia comunicativa académica.
Isto se deve ao fato de o género ser parte do funcionamento comunicativo (socio-retérico) dos
individuos. Para mapear o modo como o texto funciona na comunicagdo, Swales (1990) recorre
a trés conceitos, comunidade discursiva, género e tarefa, entendendo o primeiro como
uma forma de discutir as dimensdes relativas ao papel e ao contexto do texto e, os dois
ultimos, em conjunto, como um modo de discutir a natureza propriamente do género. Para o
autor, entdo, comunidades discursivas sdo redes socio-retéricas que se formam com a
finalidade de atuar em torno de objetivos em comum.

Swales (1990), ao formular tal conceito, ndo pensou em graus de pertencimento a
comunidades discursivas. Ha comunidades discursivas com maior ou menor grau de
pertencimento. Por exemplo, no meio jornalistico, o género reportagem perpassa os variados
cadernos de um jornal com o propésito de comunicar os acontecimentos de uma sociedade,
dados que possibilitem ao leitor fazer uma leitura mais aprofundada da realidade, seja quanto
aos fatos noticiados, seja quanto as pessoas e aos assuntos que estdo em evidéncia ou possam
ser postos em evidéncia por motivos varios. No entanto, o destinatario da reportagem é um nao
participante direto dessa comunidade. Esse fato deixa marcas no género, seja no modo como o

reporter escreve o texto com certa neutralidade, seja pelo léxico que emprega (como no



caderno de politica, etc.) ou especificos, em cadernos de audiéncia especifica (como nos
cadernos de economia, esportes, etc.)?.

Quanto ao conceito de género, Swales (1990, p. 58) afirma que:

um género compreende uma classe de eventos comunicativos, cujos exemplares
compartilham os mesmos propdsitos comunicativos. Estes propésitos sdo reconhecidos
pelos membros especialistas da comunidade discursiva de origem e, portanto,
constituem o conjunto de razdes (rationale) para o género. Estas razbes moldam a
estrutura esquematica do discurso e influenciam e limitam (constrains) a escolha de
conteddo e de estilo.

Com base nesses conceitos, géneros e comunidades discursivas, busco em Bonini (2002)
uma nova orientacdo para o conceito de comunidade discursiva de Swales, uma vez que tal
conceito fica um tanto restrito, ndo se aplicando, no caso em estudo, ao género histérias em
quadrinhos.

Bonini (2002, p. 156) propde, a partir de Swales, uma nova definicdo de comunidade

discursiva, em trés graus de complexidade, quais sejam:

1) protocomunidade discursiva: ndo chega a ser uma comunidade, mas a ligacao
pelo intuito comunicativo no sentido mais simples das méaximas de Grice (1980).
Produz géneros primarios, que ndo obstante sua universalidade enquanto géneros
humanos, sdo permeados por peculiaridades culturais;

2) comunidade discursiva simples: de sustentacédo de discurso(s), mediante uma
pratica comunicativa por aparatos de participagdo equanime, sustentada por
propoésito(s) comum(s). Produz géneros secundarios;

3) comunidade discursiva complexa: de dispersdo de discurso(s), mediante um
ndcleo comunitario simples ao qual se ligam individuos n&o diretamente
participantes. Produz géneros terciarios.

Nesse sentido, autor e leitor, no género tomado para pesquisa, fazem parte de uma
comunidade discursiva complexa. Nao ha mecanismo de intercomunicacdo entre eles, como
prop8e Swales (1990) ao caracterizar comunidade discursiva; pode haver comunicacéo, e,
justamente essa comunicagdo se dara via contexto compartilhado entre ambos. Ha entre eles,
por formarem uma comunidade discursiva, um léxico especifico dependendo das caracteristicas
dos personagens das historias, dependendo também do publico a que se destina. H4 também
varios recursos grafico-visuais que sdo compartilhados, como as formas de balbes, as
onomatopéias, etc. Os leitores podem pertencer a outras comunidades discursivas, uma vez
gue o género HQ é um género lido por qualquer membro da sociedade. Tem-se por um lado o
autor que detém o conhecimento do género e, por outro lado, o leitor, que estd familiarizado

com esse género. Estéo ligados autor e leitor pelo contexto compartilhado.

2 Conforme Kindermann (2003).



As histérias em quadrinhos é um género bastante difundido em toda nossa sociedade,
atinge um publico leitor variado, desde criangas até adultos.

As primeiras histérias em quadrinhos feitas pelos homens, segundo Gaiarsa (apud
RAHDE, 2000), foram os desenhos representados em interiores de cavernas pré-historicas.
Percebe-se, entdo, desde essa época, a necessidade que o ser humano tem de registrar fatos
que fazem parte de seu cotidiano, e, desta forma, compartilhados por todos da comunidade a
que pertencem. Para esse autor, ainda, a escrita egipcia — os hieréglifos — foi o segundo tipo de
histérias em quadrinhos.

Inicialmente, entdo, nas histérias em quadrinhos, utilizavam-se apenas imagens,
posteriormente, passaram a apresentar textos breves nos quadros. No final do século XIX,
desenhistas americanos acrescentaram os “baldes”, como forma de incluir os diélogos. A atual
forma das histérias em quadrinhos tem sua origem nos jornais americanos do século
passado.Com o tempo, ganharam autonomia e apareceram em revistas especializadas, os gibis.
Atualmente, além de suportes como jornais, gibis, ha, também, o meio virtual.

Tanto nos jornais, gibis, como em outros suportes midiaticos, quadro a quadro déo a
esse género a sequéncia narrativa da historia. Assim, as seqiiéncias textuais mais freqiientes
neste género sdo as narrativas. Texto e desenho adquirem o poder de fazer progredir a
narrativa.

Cirne (apud MENDONCA, 2002, p. 195) define a HQ “como uma narrativa gréafico-visual,
impulsionada por sucessivos cortes, cortes estes que agenciam imagens rabiscadas,
desenhadas e/ou pintadas”. Percebe-se que essa definigdo ndo esta ancorada na perspectiva
discursiva, mas sim numa perspectiva semiética.

Para caracterizar esse género, numa perspectiva discursiva, busca-se suporte em
Mendonga (2002). A autora se apOia em Varios critérios, primeiramente quanto ao uso das
sequéncias textuais mais freqiientes nesse género. Aponta, entdo, a narrativa, embora possam
aparecer as seqUéncias argumentativas e injuntivas. Um outro critério € quanto aos

mecanismos e recursos tecnol6gicos usados para narrar. Relaciona, entdo, os quadrinhos com o



cinema e com os desenhos animados, porém nas historias em quadrinhos ndo had movimento. A
idéia de movimento é colocada quadro a quadro.

Requer, desta forma, um trabalho cognitivo maior por parte do leitor, uma vez que esse
deve preencher as lacunas deixadas pelo autor. E nesse momento, entdo, que 0 contexto
compartilhado entre ambos é o facilitador a compreensao, fazendo-os que sejam participantes
da mesma comunidade discursiva complexa®.

Um terceiro critério adotado pela autora é quanto a relagcdo fala/escrita. Esse género
realiza-se no meio escrito, no entanto, busca reproduzir a fala através dos balGes. Além do uso
dos balbes, ainda, ha a presenca constante das interjeigdes, das onomatopéias, etc. Sempre
com o intuito de se aproximar da fala.

Por fim, Mendonca (2002, p. 199) caracteriza provisoriamente a HQ como “um género
icbnico ou icdnico-verbal narrativo cuja progresséo temporal se organiza quadro a quadro”.

Percebe-se que, nessa definicdo, a autora conceitua o género HQ sob o ponto de vista
estrutural. Para um conceito mais abrangente, poderia ser proposta também uma interpretagao
pragmatica em que se analisasse a comunidades discursiva®. Nesse sentido, procuro discutir a
relacdo entre comunidade discursiva e contexto compartilhado, ndo objetivando contribuir para
um conceito de género mais amplo, mas para o processo de atribuicdo de sentido desse
género.

Assim, quanto aos aspectos levados em consideragdo na leitura, para a compreenséo de
um texto, o leitor utiliza conhecimentos prévios, adquiridos durante sua vida. Estes
conhecimentos vao desde o conhecimento linguistico, textual, até o conhecimento de géneros
textuais, embora intuitivamente. Cada usuario possui o conhecimento dos géneros utilizados em
sua comunidade discursiva, mesmo que ndo seja de forma explicita; e tem conhecimento

suficiente para reconhecer, diferenciar os géneros que domina e, assim, escolher um género

3 Termo proposto por Bonini (2002).

4 Bonini (2001 e 2002) propde uma metodologia para o estudo dos géneros do jornal, contemplando tanto o aspecto
estrutural como também o pragmatico. No aspecto pragmatico, segundo esse autor, procede-se i) a uma andlise da
comunidade discursiva em que o género se insere; ii) ao estabelecimento dos papéis interacionais ( incluindo-se ai
também a analise dos propésitos, objetivos e interesses compartilhados e intervenientes); e iii) & consulta a informante
da comunidade.



apropriado em relacdo a situacdo de comunicacdo que esta vivendo, de acordo com seus
objetivos e necessidades.

Para Kleiman (1995), a ativacdo do conhecimento prévio € fundamental a compreensao
textual. Tais conhecimentos fazem com que o leitor faga inferéncias necessarias para a
producédo de sentido do texto. Segundo Orlandi (1988, p. 9), em todo texto ha um leitor virtual,
constituido no préprio ato de escrita, “aquele que o autor imagina (destina) para seu texto e
para quem ele se dirige”. Assim, ndo se pode conceber leitura, sem levar em consideracdo
conhecimentos entre autor e leitor.

Para explicar o processo de comunicagdo, Scliar-Cabral (2002) cita Mineur & Buttelar. De
acordo com esses autores, existem dois niveis de raciocinio seméntico, um através da
informacéo via léxico, e outro, via conhecimento de mundo. Scliar-Cabral (2002) aponta que ha
varias teorias psicolinglisticas que tentam explicar como as pessoas se comunicam. Tais teorias
sdo motivadas pela existéncia de principios universais que “comandam o modo como as
pessoas percebem a experiéncia, constroem e registram conceitos, mapeando-o0s em categorias
linglisticas limitadas pela variedade linglistica especifica e pela experiéncia cultural de cada
individuo”.

Percebe-se, entdo, a importancia da experiéncia cultural matua entre autor e leitor para o
processo de leitura. Além do conhecimento linglistico e do conhecimento de mundo, conhecer
0 género também é um facilitador neste processo de produgcdo de sentido. O contexto
compartilhado (linguistico/cultural) entre autor e leitor junto com o conhecimento do género,
neste caso, as histérias em quadrinhos, sdo determinantes nesse processo.

Lopes-Rossi (2003) considera que o trabalho com texto, nas escolas, centrado, ainda, em
tradicionais concepcbes de ensino da lingua (narragdo, descricdo, dissertacdo), ndo contribui
para a formacdo do escritor, e, indiretamente, para o leitor. Sabe-se que tais propostas de
ensino estdo desconectadas das situacdes reais de uso. Percebe-se a importancia do professor
ter o conhecimento das teorias acerca dos géneros textuais/discursivos, para que, em sala de
aula, possa trabalhar com os alunos de forma atrelada a realidade social. As historias em

guadrinhos é um género que se pode trabalhar em qualquer fase.



3 Analise de uma histéria em quadrinho

Para discutir a relagdo entre contexto compartilhado e comunidade discursiva na
atribuicdo de sentido ao género, seleciono uma histdria da Turma da Mdnica, de Mauricio de
Sousa. Serdo analisados alguns quadros, uma vez que sdo suficientes para se chegar ao
objetivo proposto nesta comunicagao.

A histéria selecionada tem como titulo “A maquina do tempo”, composta por 12
capitulos, os personagens sdo Cascdo e Franjinha. SO pelos personagens que fazem parte da
histéria, o leitor, por fazer parte da mesma comunidade discursiva do autor, ja4 tem
conhecimento das caracteristicas desses personagens. Ao ler tal histéria, faz inferéncias com
relacdo as caracteristicas desses personagens. Franjinha é um génio, Cascdo ndo gosta de

agua, e, assim, ndo toma banho, etc.

Neste quadro, temos o Cascdo que, ao utilizar a maquina de tempo inventada por
Franjinha, chega a pré-historia. Ja se tem conhecimento que Franjinha é considerado um génio,
por isso o inventor. Ao falar “Essa ndo! Vim parar na histéria do Piteco”, o leitor faz inferéncias:
0 personagem esta na pré-historia, Piteco € um personagem também da Turma da Mdnica, mas
dessa época. O autor ndo precisa explicitar isso na histéria, uma vez que sabe que o leitor faz

parte da mesma comunidade discursiva.
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Cascéo chega a Roméa a.C., numa arena onde vai haver uma disputa entre gladiadores.



Todas essas informacGes ja sdo compartilhadas entre autor e leitor. Na leitura desse quadro, o
leitor, por compartilhar esse conhecimento com o autor, ativara todas essas informacoes e,
entdo, o quadro passa a fazer sentido. Ele sabe que a maquina do tempo, embora ficcdo, pode
transportar as pessoas para qualquer época. Esses conhecimentos compartilhados apresentados
aqui ndo seriam suficientes para caracterizar uma comunidade discursiva, sdo conhecimentos

de um modo geral de todos os leitores, ndo leitores de Mauricio de Sousa.

Ja nesse quadro, é de conhecimento dos membros dessa comunidade discursiva que o
Cascdo nao gosta de agua. A imagem, os sinais graficos que assinalam o mau cheiro, também
fazem parte desse universo ficcional compartilhado. Assim, o leitor faz essas inferéncias e
chega a compreensdo do quadro. Cascdo vence os adversarios pelo “mau cheiro”. O leitor faz
essa inferéncia, o autor ndo precisa estar explicitando esses dados, uma vez que séo
compartilhados, especificamente dessa comunidade discursiva.
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Até que Cascdo chega a era moderna. Franjinha inventa uma nova maquina de tempo,
isto é, ndo para transportar pessoas, mas para mudar o tempo. Ha uma outra interpretagdo
pelo personagem, que pensa ser uma “maquina do tempo” e acaba destruindo o invento. O
leitor s6 podera entender esse final ao fazer certas inferéncias que sdo compartilhadas com o
autor: Cascdo ndo gosta de agua; Cascdo esta bravo ndo porque destruiu a maquina, mas

porque esta chovendo.



4 Consideracdes finais

Pbde-se perceber a relacdo que ha entre contexto compartilhado e comunidade
discursiva, para a atribuicdo de sentido ao texto. Entre leitor e autor deve haver esse
conhecimento compartilhado, principalmente na ficcdo. No caso do género histéria em
qguadrinhos, tem-se um universo basico do leitor participante geral desta comunidade
discursiva, no que diz respeito mais aos aspectos graficos tipicos desse género. Nas histérias
em quadrinhos de Mauricio de Sousa, por exemplo, além desse universo basico que o leitor
deve compartilhar com o autor, ha elementos especificos que véo caracterizar essa comunidade
discursiva, como tipos de personagens, épocas vividas por esses personagens, caracteristicas
psicolégicas, habitos, etc. que ndo sdo explicitadas nas historias porque ja sdo conhecimentos
pressupostos que os leitores tenham.

Assim, nas histérias em quadrinhos de Mauricio de Sousa, observou-se que, para a
compreensao da histéria, autor e leitor formam uma comunidade discursiva pelo viés do
contexto compartilhado. O que se poderia chamar de comunidade discursiva complexa, de
acordo com Bonini (2002).

Cada escritor, de um modo geral, ja tem o seu leitor virtual no momento da escrita de
seu texto, e, dessa maneira, forma uma comunidade discursiva com o seu leitor real.
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GENEROS DISCURSIVOS E HIBRIDISMO:

PUBLICIDADE DISFARCADA DE NOTICIA EM REVISTA

Graziela Frainer Knolt

RESUMO

As revistas, assim como outros mass media, reinem uma multiplicidade de géneros
discursivos. Dentre esses, ha o anuncio publicitario, que exerce comunicacdo persuasiva
visando a estimular o consumo. Quando a noticia desempenha o papel da publicidade, torna-se
género de configuracéo hibrida e transforma o leitor em consumidor. Essa pesquisa tem, como
objetivo geral, analisar o hibridismo de géneros discursivos em noticias da revista Caras; e,
como objetivos especificos, identificar o padréo recorrente que define o género selecionado e
analisar o hibridismo como estratégia de comunicacdo. O corpus analisado consiste em dez
noticias hibridas publicadas em edices da revista semanal Caras no periodo de 2003 a 2004. A
metodologia aplicada tem como base o conceito de estrutura do texto de Halliday e Hasan
(1989), por meio da andlise da configuracdo contextual (CC) e dos elementos obrigatérios e
opcionais dessa estrutura. Como resultado, foi identificado um importante elemento do padrao
recorrente: a aprovacdo de um produto especifico por uma celebridade, ratificando a funcéo

publicitaria dos textos selecionados.

1 Introducéo

Devido as inesgotaveis possibilidades de uso da linguagem, a variedade de géneros
discursivos € igualmente infinita (Bakhtin, 1992, p. 279). Velhos géneros modificam-se,
ampliam-se e até mesmo fundem-se uns com os outros, aumentando o repertério de géneros
de uma esfera de comunicagdo. A fusdo de géneros em que um assume a fun¢do ou o formato

do outro é chamada de hibridismo?® (Marcuschi, 2002, p. 31).

! Mestranda do PPGL-UFSM.
2 0 hibridismo também é chamado de intertextualidade inter-géneros.



A diversidade de géneros que constituem os /mass media é bastante ampla. Na revista,
por exemplo, encontram-se reportagens, artigos de opinido, questionarios, noticias e anuncios
publicitarios, entre outros. A partir do momento em que a noticia passa a desempenhar a
fungdo da publicidade, torna-se género de configuragao hibrida. Partindo do principio de que a
fungdo supera a forma na determinacdo do género (Marcuschi, 2002, p. 31), o que se tem
nesse caso € uma publicidade disfarcada de noticia.

Esta pesquisa € uma analise de género que se propde a responder as seguintes questdes:
que fatores demonstram que as noticias selecionadas tém funcéo publicitaria? Que efeitos de
sentido esse hibridismo tenta produzir no leitor?

Portanto, o objetivo geral é analisar o hibridismo de géneros discursivos em noticias da
revista Caras. Como objetivos especificos, pretende-se identificar o padrédo recorrente que
define o género selecionado e analisar o hibridismo como estratégia de comunicagao.

Trata-se de um estudo relevante ndo s6 para a area de Linguistica Aplicada, mas também
para a propria compreensdo do leitor sobre suas condi¢Bes, pois sdo trazidos a superficie
artificios de persuasédo que muitas vezes passam despercebidos pela maioria dos leitores.

Por esse motivo, optou-se por analisar o hibridismo de géneros em uma revista de grande
circulacdo e de leitura trivial. Estudar géneros discursivos tdo triviais como os da revista Caras
nao € banalizar o estudo dos géneros, € levar em conta os discursos em que estamos imersos e
as situacdes em que nos encontramos (Miller, 1984, p. 155). Conforme afirma Hasan (1989, p.
54), “Um entendimento dos géneros de situacdes cotidianas — particularmente aqueles nos
guais a linguagem atua como instrumento... — ajuda-nos a ver claramente a rela¢édo tao intima

entre a linguagem e o viver da vida™.

2 Metodologia
A metodologia aplicada tem como base o conceito de Estrutura do Texto de Halliday e
Hasan (1989). Assim, serdo analisados a Configuracdo Contextual (CC) e o Potencial Estrutural

Genérico (PEG) dos textos constituintes do corpus. O corpus consiste em dez noticias de

® Tradugdo minha.



configuragdo hibrida publicadas em edi¢6es da revista brasileira semanal Caras entre os anos de
2003 e 2004.

Segundo Hasan (1989, p. 56), o contexto esta tdo relacionado a estrutura do texto, que é
possivel prever os elementos obrigatorios e opcionais dessa estrutura através da analise da
Configuracdo Contextual. A CC é analisada por meio das varidveis campo, relacdo e modo
(propostas por Halliday). Na estrutura textual, os elementos que devem ocorrer sdo chamados
obrigatérios e definem o género, 0os que podem ocorrer S80 0S opcionais, € 0s que podem
ocorrer mais de uma vez sdo os iterativos (Hasan, 1989, p. 56-62). Juntos, os elementos
obrigatérios e opcionais formam um Potencial Estrutural Genérico, diretamente relacionado a

Configuracdo Contextual (p. 63).

3 Resultados e Discussao
Padréo recorrente

Considerando os conceitos de género de Swales (1998, p. 20), categorias recorrentes
de eventos comunicativos, ou de Miller (1984, p. 159), acdes tipificadas baseadas em situacdes
recorrentes, fica claro que sé é possivel reconhecer e constituir um género se houver um
padrdo de recorréncia. Deve-se, contudo, destacar que esse padrédo de recorréncia ndo é rigido
ou limitador, mas um conjunto de elementos que, por serem recorrentes e reconheciveis,
caracterizam o género®.

Identificam-se as seguintes caracteristicas recorrentes:

e Analisadas as variaveis campo, relacdo e modo, constata-se que todos os

elementos do corpus apresentam a mesma Configuracdo Contextual (CC).

Quadro 1 — Configuracdo Contextual.

* Lembrando que os géneros constituem um contexto histdrico e, portanto, variam de tempos
em tempos e de uma sociedade para outra. “Géneros sd0 0 que as pessoas reconhecem como
géneros em qualquer momento do tempo” (Bazerman, 2005, p. 49).



Campo noticia na revista Caras: informa o uso de um produto por uma

celebridade ou pessoa conhecida do publico da revista.

Relacédo autor e leitor (o autor que efetivamente escreveu o texto ndo o
assina, portanto, podemos entendé-lo como a revista Caras ou
a se¢do em que estd publicada a noticia); parte da revista para

o leitor; distancia social: maxima.

Modo papel da linguagem: constitutivo; processo: monoldgico; canal:

gréfico; meio: escrito.

O evento noticiado é o uso de um produto de determinada marca por uma
celebridade ou pessoa geralmente conhecida pelo publico-alvo da revista: artistas,
modelos, arquitetos requisitados, colunaveis, grandes empresarios. A noticia registra
0 contato da pessoa com o produto: “fez um test-drive”, “provou”, “recebeu
kit’, “ao receber o parelho”, “ao conhecer o aparelho”.

Os produtos “noticiados” geralmente sdo de marcas que anunciam com regularidade
na revista Caras : Nokia, Chevrolet, Lux.

Os textos verbais contém caracteristicas e/ou beneficios de produtos especificos: “o
aparelho celular Nokia 7250i, com camera digital integrada e display
colorido de alta resolucédo, entre outras facilidades Aigh tech”, “0 novo
acucar Unido Light, que possui sabor e aparéncia similares aos do acucar
tradicional com a metade das calorias”, “lancamento da linha de sabonetes
Lux, o novo Lux Splash Energizante”.

As celebridades emitem julgamento positivo a respeito do produto, aprovacédo, 0 que
estd presente no texto pelo uso de citagbes: “adorei”, “nada melhor”, “néo vivo

sem”, “é 6timo”, “é muito util”, “o design é fashion”.
Nao hé criticas, pontos fracos ou julgamentos negativos a respeito dos produtos. A
noticia constitui-se num todo que representa um elogio, uma aprovagdo a

determinado produto.



As noticias apresentam semelhancas e recorréncias também em sua configuracdo
visual: as celebridades empunham seus celulares a fim de fotografar a si proprias ou
a algo/alguém préximo; as fotos em close dos aparelhos celulares sdo idénticas em
algumas das noticias; em dois textos (publicados em edi¢des diferentes) que noticiam
o uso de um mesmo agulcar, as fotos mostram a celebridade sentada a uma mesa de

café da manha com organizacdo similar (xicaras de café e croissants idénticos).

Estratégias de comunicacado (recursos de persuasao)

Analisando os efeitos de sentido construidos nos textos analisados, é possivel perceber os

seguintes recursos de linguagem utilizados:

A narrativa em 32 pessoa, propria da linguagem jornalistica, produz efeito de
objetividade. O sujeito da enunciacédo se afasta do discurso.

A citacdo, isto €, o0 uso de uma suposta fala de alguém cria o efeito de
testemunhalidade. Dessa forma, parece que o que é dito é a opinido da celebridade e
ndo a opinido da revista. A citacdo € um dizer duas vezes, porque contém a fala
efetiva de alguém (a celebridade) e a fala do enunciador (a revista). O sujeito (Caras)
sO esta afastado do seu discurso. O uso de aspas faz com que a revista transfira a
responsabilidade do que é dito para quem efetivamente o disse (a celebridade). O
enunciador se oculta sob a celebridade citada, que sempre expressa satisfa¢cdo com o
produto, ratificando a fungdo publicitaria dos textos: “A obra... chamou a atencéo
da irma de Gisele Bindchen (23). 'E muito Gtil para as festas de fim de
ano’, sentenciou Graziela”, “O craque ressaltou o espaco e conforto do
automoével. ‘E 6timo para quem tem familia grande como eu. Cabem até
sete pessoas’™, “‘Eu ndo era disciplinada com os cuidados de beleza, mas
uma hora a gente tem que comecar a levar isso a sério’, disse_ela, atraida
pela combinacéo de aloe vera e menta”.

O uso de pessoas famosas, o fato de mencionar a idade dessas pessoas, sua foto,
lugares que reconhecemos como existentes (o castelo ou a ilha de Caras) criam o

valor de verdade no texto, ilusdo de realidade ou de referente. E o efeito chamado de



ancoragem: “Henri Castelli (25) viajou pela Europa por 40 dias até
desembarcar em Brissac”.

e O leitor 1&6 a secdo esperando encontrar noticias. Como o0 que ele tem é uma
publicidade com formato de noticia, com estratégias que disfarcam sua funcédo
publicitaria, had grande possibilidade de que o leitor ndo perceba essa camuflagem.
Assim, ele passa da condicdo de leitor para a de consumidor. O hibridismo analisado
trata-se de uma tentativa de persuadir o publico e vender um produto fora de seu
contexto, quando o leitor ndo esta prevendo ser alvo da publicidade.

A noticia como “disfarce”

Os textos analisados, a primeira vista, aparentam ser noticias. Primeiro, porque estdo em
se¢des de Caras compostas por noticias. Segundo, porque assumem o formato, isto é, a
estrutura de uma noticia. Cabe aqui explicar os conceitos de noticia e publicidade para
relaciona-los as noticias de Caras.

A noticia é um relato de fatos a partir do fato mais importante (Lage, 1985, p. 60), uma
exposi¢do de acontecimentos. Nesse relato de fatos, é obrigat6rio o uso da terceira pessoa (p.
23). Conforme foi dito antes, o uso da terceira pessoa € constante nos textos do corpus, sendo
gue a primeira pessoa € usada somente nas cita¢gdes das falas das celebridades.

Lage (p. 25) diz ainda que a retérica da noticia se relaciona a funcdo referencial: “a
noticia trata das aparéncias do mundo... ndo € noticia o que alguém pensou, imaginou,
concebeu, sonhou, mas o que alguém disse, propds, relatou ou confessod’. Os textos
analisados estdo de acordo com esse principio, utilizam verbos materiais, como: “sentenciou
Graziela”, “disse o ator global”.

Publicidade é toda atividade de “divulgacdo de produtos ou servicos, através de andncios
geralmente pagos e veiculados sob a responsabilidade de um anunciante identificado, com
objetivos de interesse comercial” (Rabaca & Barbosa, 1987, p. 481). Em outras palavras, é
comunicacao persuasiva que visa a estimular o consumo de determinado produto ou servico. A
andlise do padrdo recorrente mostra exatamente isso: 0 que é divulgado é o uso de certo

produto, aprovado por uma celebridade.



Vestergaard & Schroder (2000, p. 61) apontam que “o anuncio pode chamar a atencédo
fingindo que n&o é anincio. Leech (1996:99 e segs.) denomina a esse fendmeno empréstimo
de papel”, e os géneros dos quais a publicidade “empresta” o papel sdo, geralmente, 0s que
encontramos em jornais e revistas, como o artigo, o questionario e a histéria em quadrinhos.
Geralmente, no caso de anuncios que se assemelham a noticias e reportagens, tem-se a
identificagcdo “Informe publicitario” ou “publicidade paga” em algum lugar da pagina.

No entanto, nas noticias selecionadas de Caras, ndo ha essa identificagdo justamente
porque ndo se trata de publicidade declarada. Todos os elementos sdo estruturados de forma
gue parecam ser noticias. As pistas de contextualizagdo, explicadas por Bazerman (2005, p. 53)
como pistas que guiam o outro sobre a situacdo em que o texto esta inserido e servem para

identificar o evento de fala que ocorre, apontam para os textos como noticias.

4 Concluséo

Primeiramente, cabe aqui mencionar o contexto em que se insere o hibridismo do género
analisado: o mercado de massa é atingido através de publicaces de massa, cuja fonte de
renda primordial é a publicidade (Vestergaard & Schroder, 2000, p. 4).

Apés andlise da Configuracdo Contextual e dos elementos obrigatérios e opcionais
constituintes do padrdo recorrente, fica evidente que as noticias analisadas tém funcgao
publicitaria. Como o que define um género é a sua funcéo, conclui-se que o género analisado é
uma publicidade em forma de noticia, ou seja, um género de configuracéo hibrida.

Porém, trata-se de publicidade descontextualizada: o discurso publicitario acontece fora
de seu contexto tradicional. A publicidade age por trds de uma estrutura de noticia. Como nao é
todo leitor que faz andlise critica do que I€, torna-se suscetivel a persuaséo, principalmente
porgue nédo esta esperando ser persuadido naquela situacéo.

Por fim, surge a pergunta “quem é o verdadeiro sujeito desses discursos?”: é a revista
Caras, ou a marca apresentada na noticia? Tem-se a identificagdo de um produto e uma marca
anunciante, mas que nao “assinam” efetivamente o discurso. A autoria do elogio ao produto é

atribuida a uma outra voz: a da celebridade.
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ARTIGO ACADEMICO E ARTIGO DE RELATO DE
EXPERIENCIA: UMA ANALISE DE GENERO COM FOCO EM

TOPICOS E PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

Fabiana Diniz Kurtz'
RESUMO

A utilizagdo de e-journals na busca por informagdes no meio académico
parece ser cada vez mais comum, conforme estudos (Auria & Alastrué, 1998;
Stapleton, 2003) sugerem. Assim, pesquisas na area de Inglés para Fins
Académicos (Hendges, 2001; Motta-Roth, 2003; Oliveira, 2003) tém evidenciado a
necessidade de investigar como esses “géneros emergentes” sdo configurados.
Neste estudo, analiso 38 artigos de dois e-journals em Linguiistica Aplicada com o
objetivo de verificar topicos e procedimentos de pesquisa presentes nesses artigos.
Resultados sugerem que os artigos podem ser reunidos em um tépico geral, com
énfase em quatro subtopicos. Os procedimentos metodoldgicos associados a estes
topicos sdo semelhantes; para cada assunto observado, os autores utilizam
procedimentos especificos de coleta e analise de dados. Observamos também um
maior uso de métodos quantitativos (com maior uso de voz passiva), em oposi¢ado
a qualitativos (com maior emprego de primeira pessoa). Outro aspecto evidenciado
foi a presenga de artigos de Relato de Experiéncia, indicando uma variagdo ao
relato de pesquisa com uma secao de metodologia. A pessoalidade explicitada
pelos autores dos relatos de experiéncia, ao referirem-se a pesquisa realizada,
parece indicar responsabilidade pelas agdes desempenhadas, enfatizando seu

papel de autor-pesquisador, com base na utilizagdo dos pronomes “eu” e “nos”.

! Profa. Ms. Fabiana Diniz Kurtz (DELAC/UNIJUI)



RESEARCH ARTICLE AND EXPERIENCING ARTICLE: A GENRE ANALYSIS WITH
FOCUS ON RESEARCH TOPICS AND PROCEDURES

ABSTRACT

The use of e-journals in the search for information within the academic
medium seems to be more usual, as studies (Auria & Alastrué, 1998; Stapleton,
2003) suggest. Thus, EAP researches (Hendges, 2001; Motta-Roth, 2003; Oliveira,
2003) have evidenced the need of investigation how these “emergent genres” are
configured. In this study, I analyze 38 articles collected from two e-journals in
Applied Linguistics with the purpose of verifying research topics and procedures
presented in these articles. Results suggest that the articles can be grouped in a
general topic, with emphasis in four subtopics. The methodological procedures
associated to these subtopics are similar; to each topic observed, authors seem to
use specific collection and analysis procedures. We observed also a higher use of
guantitative methods (passive voice), in opposition to qualitative (first person
pronouns). Another aspect evidenced in the study was the presence of
Experiencing Articles, indicating a variation of the research report in which authors
present a methods section. The explicit personality of the author of the
experiencing articles, when referring to the study, seems to indicate responsibility
over the research, emphasizing their author-researcher role, based on the use of

first person pronouns “1” and “we".

1 Introdugao

O fato de a Internet vir provocando inimeras transformagées no modo de vida e

comportamento das pessoas parece refletir-se também na comunidade académica, dada a



forma inovadora de disseminaggo e de acesso a informagdo que o meio eletrdnico representa?.
Dessa forma, considerando também os estudos na area de Géneros Textuais, podemos
entender que essas transformacdes propiciam o surgimento de novos géneros®, em funcdo da
necessidade das pessoas em comunicarem-se umas com as outras, estabelecendo-se enquanto
individuos participantes de suas comunidades especificas.

Nesses termos, podemos conceber que estudos que envolvam a organizagao retdrica de
géneros textuais sdo necessarios, especialmente porque um entendimento maior acerca destes
acarreta uma percepgao mais apurada da forma como os textos sdao ou podem ser percebidos,
categorizados e utilizados por membros de um determinado grupo social (Miller, 1984: 42).
Entendo também que um conhecimento maior sobre géneros, especialmente no contexto
académico, é imprescindivel na medida em que grande parte dos pesquisadores € incentivada a
publicar seus trabalhos. O ensino de redacdo académica, assim, passa a ser orientado de forma
a desenvolver competéncias académicas relacionadas ao uso de géneros académicos e aos
elementos linglisticos que os materializam, facilitando o processo de engajamento de membros
novatos ndo s6 no discurso académico, como também em suas comunidades disciplinares
especificas (Motta-Roth, 1999).

1.1 O Artigo Académico Eletronico (AAE) e o Artigo de Relato de Experiéncia (RE)

No estudo realizado, coletei 38 AAEs, de dois e-journals: Language Learning and
Technology (LLT) e Reading Online (ROL). O objetivo central era identificar o que autores em
nivel internacional investigavam — na area de LA — e que procedimentos de coleta e andlise de
dados utilizavam. Em Ultima instancia, pretendiamos constatar se aumentaria a variabilidade
estrutural @ medida que o enfoque dado a pesquisa variasse.

A andlise textual evidenciou que os artigos podem ser reunidos em um topico geral,
“Aprendizagem de linguas assistida por computador”, refletindo a relagdo dialética entre texto e

contexto, j@ que a politica dos e-journals em que os artigos estdo publicados estimula a

2 Por meio eletrdnico, refiro-me, neste estudo, & Internet (World Wide Web).

3 Ha discussBes acerca deste assunto, conforme discutido neste III SIGET pelos professores José Luiz Meurer (UFSC) e
Graciela Hendges (UFSM). Segundo esses pesquisadores, estudos parecem rumar na direcdo de entender o AAE, por
exemplo, como uma inovagdo do AAImpresso e ndo propriamente como um novo género textual.



publicacdo de trabalhos sobre linguagem e tecnologia que privilegiem recursos disponiveis
nesse meio. Ao discutirem esse topico, os autores enfatizam quatro subtdpicos de pesquisa: a)
Processos de letramento; b) Interface tecnoldgica, c) Formagao de professores; e d) Andlise do
Texto / Discurso.

Os procedimentos metodoldgicos associados a esses subtopicos sdo semelhantes na
medida em que, para cada subtopico observado, os autores parecem utilizar procedimentos
especificos de coleta e andlise de dados. Essa variabilidade estrutural, a medida que varia o
enfoque dado, parece ser resultante da tendéncia — qualitativa ou quantitativa — adotada na
conducao das pesquisas.

Outro aspecto evidenciado na analise diz respeito a presenga de artigos classificados,
neste estudo, como “Relatos de Experiéncia”. Nesses textos, os autores referem-se a pesquisa
realizada de forma pessoal, através do uso de primeira pessoa (7 / we), fazendo também um
uso maior de processos mentais. Nos demais artigos, por outro lado, os autores dao
preferéncia, aparentemente, ao uso de nominalizagdes (“o estudo”, “a pesquisa”) e voz passiva
ao referir-se a pesquisa realizada, utilizando, predominantemente, processos materiais.

Nesse sentido, os relatos de experiéncia (REs) diferenciam-se dos relatos de pesquisas
quanto a presenca de uma secdo de metodologia com procedimentos de coleta e analise de
dados. A pessoalidade explicitada nos REs, por meio de primeira pessoa e de processos
mentais, sugere um comprometimento direto com a pesquisa realizada, pois 0s autores se
apresentam como participantes do estudo e expdem perspectivas pessoais acerca das etapas
da pesquisa.

1.2 O papel do autor nos AAEs e nos REs — a utilizacdao de primeira pessoa

Uma das questdes surgidas no decorrer da analise dos procedimentos metodoldgicos dos
artigos diz respeito ao componente interpessoal desses textos. Como a analise do componente
ideacional evidenciou o uso expressivo de processos materiais na secao de metodologia

indicando um aparente deslocamento do autor “para tras” do texto e um efeito de



“apagamento” do sujeito (Martinez, 2001), investiguei o papel do pesquisador/autor no relato
da secdo de metodologia, sua presenga (ou auséncia) como participante da pesquisa.

Assim, além de evidenciar os tipos de processos mais utilizados na secao de métodos, a
analise demonstrou também a utilizacdo freqliente de primeira pessoa nessa secdo,
contrariando a idéia de impessoalidade em AAs. Segundo Bazerman (1988), varios autores
reconhecidos em suas areas, apesar de terem inimeras publicagdes, “ndo se véem como
escritores”, o que parece perpetuar a idéia equivocada de que o discurso cientifico seja
simplesmente um transmissor de fatos naturais, “escondendo a si préprio”, sendo considerado,
sob essa Otica, como um registro de fatos naturais (idem).

Partindo dessa concepgao, pude verificar que os autores do corpus utilizam o pronome
“eu” (/) de forma mais recorrente que o pronome “nds” (we). Essa recorréncia se da,
principalmente, nos 9 AAEs de tendéncia qualitativa: 61 das 100 ocorréncias de “7”e 30 das 65
ocorréncias de “we”.

Com base nesses dados, dediquei a analise do componente interpessoal a verificacdo de
como esses pronomes podem revelar percepgdes dos autores acerca de seu papel na pesquisa
realizada. Dentre as 65 ocorréncias do pronome “nos”, a referéncia é feita essencialmente aos
autores dos artigos:

“We created an online virtual university campus, named JEWELS (Japanese-language Education Worldwide Electronic
Learning Space) using software from an American company called Activeworlds”.

“Our choice of a literacy objective was somewhat nontraditional. We felt we needed a hands-on end product each team
could contribute as part of a whole-class effort. With input from the preservice teachers, we decided that each team
would contribute a chapter to a book titled A Young Person’s Guide to the City of Memphis.”

Além disso, nas 65 ocorréncias do pronome “nés” e 100 de “eu”, constatei que, de fato,
0S processos Mais recorrentes associados a esses pronomes sao 0s materiais, seguidos dos
verbais, mentais e relacionais.

O fato de os autores dos nove artigos qualitativos do corpus apresentarem um maior uso
de primeira pessoa, em oposicdo a aparente impessoalidade constatada nos artigos com
tendéncia quantitativa expde uma diferenga do componente interpessoal entre essas duas

tendéncias. Conforme ja apontado, pesquisas quantitativas, por estarem embasadas em uma



visdo positivista de ciéncia e serem marcadas essencialmente pela objetividade, tendem a omitir
a interpretacao e reflexdao da realidade social por parte do pesquisador e/ou participantes da
pesquisa (Oliveira, 2003: 16), por meio da utilizacdo, na secdao de metodologia, de voz passiva.
Alguns dos autores entrevistados comentam a utilizacdo de primeira pessoa como
resultante da tendéncia de pesquisa utilizada. Segundo A2, de fato, pesquisadores
quantitativos, reiterando Cameron et al (1992), evitam utilizar pronomes pessoais de forma a
criar um sentido de objetividade, tentando ndo influenciar os sujeitos da pesquisa.
Pesquisadores qualitativos, por outro lado, procuram desenvolver, segundo a autora

entrevistada, relacOes interpessoais com os participantes das pesquisas.

Al

Quantitative researchers usually avoid first person pronouns in order to provide a sense of objectivity while
qualitative researchers intentionally use first person pronouns. In true experimental quantitative research, the
researcher is trying not to influence the subjects and may not even know any of the participants by name. In
typical qualitative research, the researcher tries to develop personal relationships with the participants.

Segundo os entrevistados, autores qualitativos tendem a enfatizar seu papel na pesquisa
com base na utilizagdo de primeira pessoa, ao passo que autores quantitativos evitam essa
utilizacdo. Em relacdo a esse aspecto, Al e A2 ressaltam que a utilizagdo de primeira pessoa em
AAEs pode ser vista, de fato, como uma questdo relacionada a tendéncia de pesquisa adotada.
No entanto, os escritores chamam atengdao ao fato de que a tendéncia — qualitativa ou

quantitativa - a ser adotada pode sofrer intervengdes politicas e governamentais.

A2
In the USA today, the emphasis of the federal government for awarding educational research funding is in

conducting quantitative research that has an experimental/control design. Rigor is of the highest importance.

Although qualitative research can also be very rigorous, it is out of favorin the current educational
environment. When qualitative research is reported in the literature it often uses many personal pronouns.

In case you are not aware, there is currently a major debate in the U.S. over these two research
methodologies. Our current president favors quantitative research, believing that numbers are more convincing
than case studies of classrooms and learners. In today's political climate, in order to receive government
funding for research, studies must have a strong quantitative emphasis (...)

A5

In either case, whether quantitative or qualitative or some combination is used, there needs to be rigor._Each
method has its standards for rigor. I would not downgrade a golden delicious apple for not being as juicy or as
orange as a valencia orange. Likewise I would not criticize a quantitative study for failing to live up to the
standards of a qualitative study; nor would I criticize a qualitative study for failing to live up to the standards
of a quantitative study. I would judge any study, quantitative or qualitative, according to whether it was an
appropriate method for investigating the question and whether rigor was used in the data collection and
analysis.




Os aspectos levantados pelos entrevistados confirmam o debate existente entre adeptos
dessas duas tendéncias, especialmente quanto as criticas recebidas por pesquisadores
qualitativos no sentido de a pesquisa qualitativa “ndo ser rigorosa” e seus dados “ndao poderem
ser replicados” como nas pesquisas quantitativas. Isso ratifica a crenca de que o fazer cientifico
deva pautar-se pelos mesmos principios que orientam as Ciéncias Naturais (Moita Lopes, 1994:
331). Conforme apontado pelo escritor A5, cada tendéncia possui suas caracteristicas e, nos
termos do escritor, “rigor” deve ser pensado segundo a visao de cada uma, € ndo como um
elemento a ser comparado como existente em uma e inexistente em outra.

Além da utilizagdo de primeira pessoa, analisei o papel do autor nos AAEs e REs de
acordo com o0s processos empregados nos artigos (funcdo ideacional). Assim, aspectos
ideacionais (por meio da utilizacdo de processos) e interpessoais (com base no uso de
pronomes pessoais de 12 e 22 pessoa) puderam ser associados na tentativa de entender em
que medida os autores de AAEs explicitam seu papel ao relatar os procedimentos
metodoldgicos utilizados em sua investigagao.

Dentre os 8 REs identificados na analise, pude constatar, da mesma forma que nos 30
AAEs, um maior uso de processos materiais (n= 453, 58%), seguidos dos verbais (n= 51%),
relacionais (n= 184, 23%) e mentais (n= 84, 11%). No entanto, os REs apresentam um
nimero expressivo de processos mentais (84) se comparados aos AAEs (28). Essa tendéncia
indica um processo reflexivo por parte dos autores desses textos, que pensam (think),
acreditam (believe), encorajam (encourage), e por parte dos alunos, que sdao motivados (are
motivated), encorajados (are encouraged), pensam (think), etc.

“We believe that the technological innovation with the greatest potential to affect classroom
instruction is desktop digital video. (mental)”

Entretanto, diferentemente dos 30 AAEs, os 8 REs apresentaram, além do uso recorrente
de processos materiais e mentais, uma tendéncia no uso da 13 pessoa (I/we) em que o
pronome we (exclusivo) é usado ndo apenas para fazer referéncia a mais de um(a) autor /
autora, mas também para fazer referéncia aos autores juntamente com professores e alunos

pertencentes ao estudo sendo relatado, de forma que os autores sdo incluidos como



participantes do estudo. Isso sugere que os autores desses artigos apresentam seu estudo de
forma pessoal, assumindo a responsabilidade pelas acdes realizadas (Kuo, 1998), enfatizando
seu papel de autor-pesquisador, com base na utilizagdo do pronome “eu” e “nds”. Nesses
textos, os autores sdo nomeados como participantes do estudo, referindo-se as atividades
desempenhadas por eles juntamente com os alunos.

\

"I thought that by digitizing the data with my students and storing it (...) we could create a
useful teaching aid that could also serve to better protect and preserve these newly-gathered
materials (...) I was sure the students would improve their Spanish and their knowledge of Latin
American culture in the process.

Os autores dos 8 RE, dessa forma, parecem enfatizar seus papéis de autores e
participantes do estudo, mostrando-se no texto e assumindo a responsabilidade pelas tarefas
realizadas por meio de construcdes pessoais e utilizacdo de primeira pessoa. Esses artigos,
entretanto, parecem ndo apresentar uma implicacdo tedrica, mas pratica, de sala de aula, pois
nao ha uma relacdo explicita entre as implicagdes do estudo relatado e a literatura da area,
como ocorre nos outros 30 AAEs.

3. Consideracodes Finais

A andlise realizada nos 38 AAEs indica que os autores desses artigos discutem temas
ligados essencialmente ao meio eletronico e a sua relagdo com o ensino de linguas. Aliado a
isso, os procedimentos metodoldgicos adotados por eles ao pesquisarem determinados tdpicos
ligados a linguagem e tecnologia variam a medida que varia o enfoque dado.

Um dos periodicos eletrOnicos analisados (ROL), ao incentivar a pesquisa sobre a
utilizagdo de tecnologia em sala de aula e incentivar relatos praticos®, parece favorecer a
publicacao de um tipo diferente de artigo, classificado neste estudo como artigo de Relato de
Experiéncia (RE), visto que a maioria dos artigos reunidos nesse grupo pertence a esse
periddico.

Conforme discutido por dois dos autores entrevistados neste estudo, o pesquisador pode

“selecionar o género textual que ira utilizar para relatar suas descobertas”, de acordo com as

4 Conforme publicado na pagina eletronica do periddico (http://www.readingonline.org)



exigéncias do periddico a que ira submeter seu trabalho, podendo utilizar ou ndo pronomes

pessoais.

A4

(...) Different research questions or issues under investigation require different data collection methods. Then
researchers select the most appropriate genre for reporting their research findings based on the research
questions, the data collected and the analysis and interpretation undertaken. The journals also may influence
the genre used to report findings. Journals will have guidelines and criteria which mean that researchers
ensure that their reporting fits with the genre of the specific journal.

A6

I think that it really depends on the way the writers thinks they are expected to write and not on their
contribution to the research. Using I/we is more natural - it is the way everybody talks in natural language
(including in lectures). Avoiding using I/we is unnatural and if a researcher writes this way it is because they
were educated to write this way or they think that the journal is expecting them to write this way.

No entanto, devemos atentar ao fato de que, independentemente da utilizacdao
pronominal ou escolhas lexicais, o discurso académico ndo pode ser visto como neutro, sem
ideologia, ou ainda como se os fatos “falassem por si”. As pessoas, ao escreverem, trazem suas
experiéncias, conceitos e significados anteriores de forma que a preferéncia (ou énfase) por
primeira pessoa parece ser resultado da influéncia exercida por uma dada tendéncia de
pesquisa ou ainda por padroes editoriais.

As informagdes observadas na anadlise do RE remetem ao aspecto discutido na literatura
(Moita Lopes, 1996; Telles, 2002) referente a importancia de professores de linguas estarem
envolvido em pesquisa, de forma a investigar e refletir sobre sua pratica pedagdgica. Um dos
aspectos que mais chamou-nos atengdao, quanto ao RE, é o fato de que professores estao
investigando e publicando aspectos ligados a sua pratica imediata de sala de aula (ver, por
exemplo, Motta-Roth, 2002).

Conforme levantado por um dos autores entrevistados, o fato de o governo americano
influenciar a tendéncia de pesquisa a ser adotada, atribuindo rigor as pesquisas quantitativas
em oposicdo as qualitativas, leva-nos a pensar até que ponto confiabilidade em um dado estudo
depende de poder de generalizagdo e ndo de focalizacdo em contextos especificos, ou ainda,
em que medida (n3o) é importante que sujeitos ou participantes de um dado estudo exponham
suas visoes pessoais. Isso deve ser desconsiderado? Caso deva, onde autores qualitativos
poderdo publicar seus estudos?
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Atividades de leitura de géneros discursivos na escola

Maria Aparecida Garcia LOPES-ROSSI *

Resumo
Esta oficina propde-se a desenvolver atividades praticas de leitura dos géneros
discursivos reportagem, propaganda impressa de produtos e rotulos de produtos, visando ao

trabalho pedagdgico para a formacgdo de um leitor mais proficiente e critico.

1 Introducao

As atividades a serem desenvolvidas, que no contexto escolar devem integrar um
projeto de leitura para cada um dos géneros discursivos, objetivam levar o leitor a construir
significados para os textos percebendo-os como um modo de atuagdo socio-discursiva em
nossa cultura. Os procedimentos de leitura sugeridos enfocam caracteristicas discursivas e os
elementos composicionais dos géneros (texto verbal e ndo-verbal), a organizagao, o contelido
tematico, o estilo e as principais caracteristicas linglisticas. A exploracdo dessa complexa inter-
relagdo de elementos ndo apenas contribui para o desenvolvimento da competéncia
comunicativa dos alunos como também proporciona perspectivas interdisciplinares, mobiliza

uma série de conhecimentos do leitor e permite-lhe adquirir outros.

2 Pressupostos teodricos

A organizacdo do trabalho com leitura e produgdo de textos a partir do conceito de
géneros discursivos contribui para o desenvolvimento da competéncia comunicativa mais ampla

dos alunos porque os leva a percepcao de que, no uso social da lingua, os textos que se
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produzem sdo fendmenos socio-histéricos, com propdsito comunicativo definido, compostos
por elementos especificos (texto verbal e texto ndo-verbal) a cada género. A proposta de uma
concepgao socio-discursiva de ensino baseada em géneros discursivos é recente e pesquisas
sobre leitura nos livros didaticos distribuidos pelo Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD),
como Branddo e Martins (2003) e Lopes-Rossi (2003a), mostram que o0s géneros discursivos
ainda ndo sdo abordados nos livros didaticos de maneira satisfatoria.

Esse descompasso dos livros didaticos em relagdo aos conhecimentos acumulados nas
Ultimas décadas de pesquisa da Linguistica Aplicada nao se justifica. As teorias de leitura
baseadas em pressupostos cognitivos (como o0 modelo interacionista) e discursivos
contribuiram, cada qual a sua maneira, para que o processo de leitura fosse melhor
compreendido e o processo pedagdgico voltado a leitura pudesse ser melhor conduzido.

Pela abordagem interacionista de leitura, a compreensao envolve uma associagdo
(interacdo) de varios niveis de conhecimento prévio do leitor com informagdes do texto, como
explicam Kleiman (1989; 1993) e Solé (1995). A leitura é vista como uma atividade
essencialmente construtiva e os pesquisadores defendem a possibilidade de se ensinarem aos
alunos estratégias metacognitivas de leitura, que contribuem muito para que os alunos sejam
mais bem sucedidos em suas leituras.

A perspectiva discursiva de leitura considera o leitor um sujeito sdcio-historicamente
constituido, o que o torna um leitor Unico em suas possibilidades de construgao de sentidos a
partir de um texto. Orlandi (1988) comenta que devemos considerar que a producdo de um
texto, bem como sua leitura, se da em condigbes determinadas por diversos fatores socio-
historico-ideoldgicos. A impressao que quem escreve quer passar, a escolha de vocabulario, a
apresentacado (aspecto) do texto final, a imagem que o escritor tem de seu leitor, as relagdes de
poder que se estabelecem entre quem produz e quem lé o texto, os condicionamentos sociais,
culturais e ideoldgicos que envolvem o ato de produgao de texto sdo alguns desses fatores que
caracterizam os aspectos discursivos do texto. Um mesmo leitor, por sua vez, "ndo Ié o

mesmo texto da mesma maneira em diferentes momentos e em condicoes distintas de



produgao de leitura, e 0 mesmo texto é lido de maneiras diferentes em diferentes épocas, por
diferentes leitores", como comenta Orlandi (1999, p. 153).

Os modelos interacionista e discursivo de leitura desenvolveram-se de forma
independente. Nenhum enfoca um trabalho especifico a partir de géneros discursivos, porém
ambos oferecem subsidios importantes para o trabalho pedagdgico e poderiam ser associados,
como prop0s Moita-Lopes (1996). O autor sugere que as praticas pedagdgicas de leitura
sejam baseadas na associacao de ambas as abordagens, uma vez que o processo de leitura e o
de formagdo de um leitor proficiente sao muito complexos e ndo se esgotam numa Unica teoria.

A partir de uma releitura desses modelos tedricos, pudemos concluir que o conceito
bakhtiniano de género discursivo, conforme Bakhtin (1992),mostra-se muito apropriado a
consideragdes sobre o desenvolvimento de habilidades de leitura porque permite contemplar
qualquer producdo lingliistica em seus aspectos tematico, funcional e composicional, das
perspectivas discursiva e cognitiva, como exposto em Lopes-Rossi (2005a).

Géneros da esfera publicitaria e jornalistica atingem toda a populacdo — ainda que
segmentada por tipos de publicos-alvo — e sdao bastante complexos em seus elementos
composicionais. Devem integrar o conteldo de leitura das aulas de lingua portuguesa. O
professor ndo precisa ser um especialista nessas areas, mas deve ser curioso, observador,
estudioso. Lopes-Rossi (2003b) propde quatro procedimentos basicos de leitura para o
desenvolvimento de habilidades de leitura dos alunos que serdo detalhados a seguir, de acordo

com as caracteristicas tipicas dos géneros discursivos selecionados.

3 Organizagao geral de um projeto de leitura de um determinado género discursivo

PropGe-se aqui, com base em pesquisas realizadas nos varios niveis de ensino, como
exposto em Lopes-Rossi (2003b; 2005a; 2005b), que o professor faca a selecdo de exemplares
do género alvo do projeto para apreciacdo dos alunos (corpus para a analise durante as
atividades de leitura). A partir dai, deve promover um levantamento de conhecimentos prévios

dos alunos e comentarios sobre: o propdsito comunicativo do género; suas condicoes de



producao e de circulagdo na sociedade; as caracteristicas gerais do publico-alvo daquela
producdo escrita.

Depois dessa introdugdo basica as caracteristica discursivas do género, pode passar a
leitura de cada um dos exemplares selecionados a partir dos seguintes procedimentos: 1)
leitura global (leitura dos elementos verbais e ndo-verbais mais destacados no texto); 2)
estabelecimento de objetivos de leitura de acordo com as caracteristicas constitutivas do
género; 3) leitura detalhada do texto verbal e do ndo-verbal a partir dos objetivos
estabelecidos; e 4) Posicionamento critico sobre o texto a partir de parametros estabelecidos

em funcdo das caracteristicas constitutivas do género; como detalhado a seguir.

4 Diretrizes basicas para projeto de leitura de propaganda de produtos impressa

Os varios exemplares de propagandas impressas para apreciacdo dos alunos podem
ser agrupados por publico-alvo (mulheres adultas, homens adultos, garotas adolescentes,
entre outras possibilidades) ou por tipo de produto (por exemplo: reldgio, cerveja, telefone
celular, determinado alimento). Neste Ultimo caso, o publico-alvo das propagandas de um tipo
de produto pode variar em fungao das diferentes marcas.

Para o levantamento inicial de conhecimentos prévios dos alunos e comentarios sobre
as principais caracteristicas discursivas da propaganda impressa, as seguintes perguntas podem
ser U(teis: Quem escreve (em geral) esse género discursivo?; Com que proposito
comunicativo?; Com base em que informac0Oes a propaganda é produzido?; Onde ela circula?;
Quem Ié esse género?; Por que o faz?; Em que circunstancias o I€?; Que tipo de resposta
pode dar ao texto?

Os alunos devem perceber que o propdsito comunicativo da propaganda de produtos é
levar seu publico-alvo ao consumo por meio de recursos persuasivos (apelos) verbais e ndo-
verbais que buscam criar um desejo ou excitar um desejo ja manifesto no consciente do leitor.
Os apelos remetem o publico-alvo a emogGes, sensacdes, lembrancas, desejos, idéias que

correspondem a valores sociais ou a seus ideais de felicidade.



Posto isso, sugere-se, a partir de Lopes-Rossi (2004), que a leitura de cada um dos
exemplares de propaganda selecionados se dé inicialmente por leitura global dos elementos
verbais e ndo-verbais mais destacados do texto, ou seja, daquilo que um leitor percebe num
primeiro contato com o texto, numa leitura rapida: qual o produto ou servico a venda; qual o
publico-alvo da propaganda; que idéias, emogOes, sensacles, lembrancas podem ser
associadas aquela propaganda. Por vezes o leitor reage rapidamente com comentarios como:
“Que fofo!”, “Que chique!”, “Que sensual!”, “Que saudades de...!”, “Que delicia!”.

O segundo procedimento € o estabelecimento de objetivos de leitura. Cada género
discursivo, de acordo com seu propdsito comunicativo, permite o estabelecimento de alguns
objetivos de leitura independentemente do assunto especifico do texto porque um leitor
proficiente de um género busca determinadas informagOes inerentes a atividade comunicativa
que aquele género realiza. Um leitor de propaganda pode querer ler mais detalhadamente o
texto porque se interessou pelo produto. Objetivamos ir além disso. Os objetivos propostos
para a leitura detalhada da propaganda impressa visam a levar o leitor a uma leitura detalhada
para verificar com que recursos (apelos) graficos e lingliisticos a propaganda esta procurando
seduzir o publico-alvo. As associagOes da propaganda, numa primeira leitura (global) a idéias,
emocoes, sensacdes, lembrangas feitas pelo leitor resultam numa associacao do produto a uma
certa imagem que o fabricante quer vincular a ele. A leitura detalhada também leva o leitor
proficiente a perceber que imagem € essa.

Considerando as caracteristicas constitutivas da propaganda impressa, sao propostos
dois objetivos de leitura detalhada que se aplicam a qualquer propaganda, independentemente
do produto anunciado: a) leia atentamente a propaganda com o objetivo de verificar se ha
aspectos graficos — cores, formas, aspecto grafico das letras, imagens ou qualquer outro
recurso — usados como apelo para convencer o publico-alvo a adquirir ou consumir o produto;
b) leia o texto verbal com o objetivo de verificar se ele também estd sendo usado como recurso
(apelo) para convencer o publico-alvo de que vale a pena adquirir ou consumir o produto.

O terceiro procedimento é a leitura detalhada com os objetivos acima; e o quarto

procedimento é o posicionamento critico sobre a propaganda a partir de parametros



estabelecidos em fungdo das caracteristicas constitutivas do género. Para isso, pode-se
perguntar: a) Vocé acha que os aspectos lingliisticos (texto verbal) e graficos (texto ndo-verbal)
utilizados podem seduzir o publico-alvo?; b) Considerando aspectos éticos, vocé acha que esta

€ uma boa propaganda?

5 Diretrizes basicas para projeto de leitura de rotulo de produto

A partir de Lopes-Rossi (2005c), sugere-se que o projeto de leitura de rétulos inicie-se
pela selecdo de varios exemplares de rotulos de produtos para apreciacdo dos alunos. O
levantamento de conhecimentos prévios dos alunos e comentarios sobre a funcdo comunicativa
do rétulo; suas condigbes de produgdo e de circulagdo na sociedade e as caracteristicas gerais
dos consumidores dos produtos cujos rétulos serdo analisados podem ser orientados pelas
mesmas perguntas sugeridas para a propaganda.

O proposito comunicativo do rétulo é informar sobre o produto contido na
embalagem e seduzir o consumidor com recursos persuasivos (apelos) verbais e ndo-verbais
que visam a criar um desejo ou excitar um desejo do leitor, que ele entende como uma
necessidade; salientar a capacidade do produto de satisfazer aquela necessidade. Os rétulos
mais bem produzidos compartilham muitas caracteristicas com as propagandas impressas.

A leitura de cada um dos roétulos selecionados deve comecar pela leitura global, ou
seja, pela leitura dos elementos mais destacados na parte visivel do rétulo, que um leitor
percebe num primeiro contato com o texto. Pode-se perguntar: Que produto esta contido na
embalagem?; Que informagles sobre o produto obtemos numa leitura rapida?; Que emogoes,
sensacoes, lembrangas, idéias esse rotulo nos desperta?

Esse nivel de leitura pode ser o suficiente para muitos consumidores adquirirem o
produto, mas é muito pouco para uma leitura proficiente e critica do rétulo. Para tal, passamos
ao segundo procedimento, que é o estabelecimento de objetivos de leitura. No caso do rétulo,
o leitor pode querer saber mais especificamente sobre o produto. Tera, entdo, estabelecido seu

objetivo de leitura, como: Vou ler o rétulo em detalhes para saber se esse produto... / o que



esse produto... Pretendemos que o aluno va além da curiosidade sobre o produto. Para isso,

propomos 0s seguintes objetivos de leitura, sempre aplicaveis ao rétulo sdo:

a)

b)

C)
d)

e)

9)

h)

)

Observe os aspectos graficos (cores, imagens, arranjo dos elementos na embalagem —
local em que se encontram as informagOes — , formato das letras) e comente se eles podem
seduzir o publico-alvo do produto. Verifigue se foram em parte responsaveis pelas
emocoes, sensagoes, lembrangas, idéias que esse rétulo despertou em vocé.

Verifigue se ha informagOes nutricionais (no caso de alimentos), ou composicao (para
outros produtos); se se referem ao conteldo total ou a uma porgao.

Verifique que outras informacgdes sao apresentadas sobre o produto.

Observe o tamanho das letras e conclua se esse tamanho condiz com a importancia das
informag0es que elas veiculam para o consumidor do produto.

Verifigue se ha informagbes que demonstram preocupacdo do fabricante com aspectos
sociais ou com a natureza.

Verifiqgue se ha informacoes e recursos que sao Uteis apenas para /marketing ou muito mais
para marketing do que para caracterizar o produto — discuta por que essas informagdes e
esses recursos podem seduzir o consumidor.

Identifique palavras ou expressdoes cujo significado o publico-alvo do produto pode ndo
conhecer — em alguns casos, “nomes-fantasia” para determinada mistura de componentes
da férmula. Discuta o provavel motivo para a presenca dessas palavras no rotulo.

Verifique se textos verbais um pouco mais longos, geralmente em letras menores, buscam
convencer os consumidores por meio de argumentos racionais ou emocionais. Verifique
também se deixam informac0es implicitas recuperaveis por marcadores de pressuposigao.
Verifiqgue se ha informagdes sobre o fabricante e servigo de atendimento ao consumidor.
Verifiqgue se ha informagdes em braile.

Segue-se a essa etapa, a leitura detalhada para a verificagdo dos objetivos

estabelecidos e um questionamento para levar os alunos a um posicionamento critico sobre o

rotulo a partir de parametros estabelecidos em funcdo das caracteristicas constitutivas do

género. Pode-se perguntar: Encontrou o que procurava na leitura detalhada?; Encontrou



alguma outra informagao que ndo visava, mas que se mostrou interessante?; Sentiu-se bem ou
mal informado pelo rétulo?; E capaz de perceber qual é o apelo de marketing principal do

rotulo ou qual é a imagem do produto que ele busca fixar na mente do consumidor?

6 Diretrizes basicas para projeto de leitura de reportagem

A selecdo de varios exemplares de reportagens impressas em jornal ou revista deve preservar
0 maximo de suas caracteristicas originais, ou seja, manter o maximo possivel de seu entorno. O
original deve ficar a disposicdo dos alunos. Isso porque o leitor pode construir significados para o texto
em funcdo de varios aspectos graficos caracteristicos do género. Se for reportagem de revista, €
interessante que a capa da revista seja observada.

As mesmas perguntas ja citadas para os outros géneros sdo Uteis para o Levantamento
de conhecimentos prévios dos alunos e comentarios sobre a fungdo comunicativa da
reportagem e seus principais aspectos discursivos. O propdsito comunicativo da reportagem é
trazer informacOes atualizadas e detalhadas sobre acontecimentos, temas, pessoas, lugares,
eguipamentos, animais, plantas ou outro assunto que possa interessar ao publico-alvo. Muitas
vezes a reportagem tem o proposito implicito de formar a opinido de seu publico a respeito de
determinado assunto.

A leitura global da reportagem, de preferéncia oralmente, levar os alunos a explorarem
titulo, subtitulo, foto, imagens e graficos (se houver), informagbes sobre fonte, publico-alvo,
data, parte do jornal ou da revista em que o texto se encontra, tamanho do texto e das fotos.
Deve-se explorar a possibilidade de informacOes serem inferidas pelo titulo e pelo subtitulo (por
marcadores de pressuposicao ou por relacionamentos mais amplos dessas partes do texto com
o conhecimento prévio do leitor).

Para uma leitura detalhada, um objetivo pode estar relacionado ao assunto anunciado
no titulo, no subtitulo, na foto e as curiosidades que a leitura global suscita no leitor. Pode ser
algo como: Leia a reportagem para verificar o que quer dizer... / por que... (objetivo referente
ao assunto do texto). Outros objetivos podem sempre se aplicar a esse género,

independentemente do assunto, como:



a) Leia a reportagem para verificar o que ha de novidade ou de interessante nesse assunto.

b) Identifique as fontes de informagdo do reporter; verifique se elas dao credibilidade as
informagoes.

c) Verifique se os enfoques do titulo, da(s) foto(s) e das ilustracdes estdo adequados ao
contetido da reportagem.

d) Identifique o tom da reportagem e os elementos o evidenciam.

e) Com relagdo as fotos, verifique se sdo apenas ilustrativas do assunto da reportagem ou se
permitem outras leituras em decorréncia de recursos expressivos, como: efeitos de luz e
sombra; efeitos de cor ou uso do preto e branco em vez da cor; destaque de detalhes;
enquadramento da imagem; flagrante de situacGes insolitas, gestos ridiculos ou
deselegantes; montagens de duas fotos (cabega de um, corpo de outro) para criar um efeito
caricato.

Com relagao a aspectos graficos, verifique se ha efeitos de cor, ilustragbes, margens, tragos,

Dependendo do texto, depois da primeira leitura detalhada e da discussao das respostas dos
alunos para os objetivos estabelecidos, o professor pode estabelecer outros objetivos visando a que
os alunos déem atencao a alguma informacdo especifica do texto.

O posicionamento critico sobre a reportagem, a partir de parametros estabelecidos em
funcdo das caracteristicas constitutivas do género, pode-se levar o aluno a refletir sobre: se
encontrou o que procurava na leitura (se seus objetivos de leitura foram satisfeitos); se
encontrou alguma outra informagdo que ndo visava, mas que se mostrou interessante; se acha
que a abordagem do assunto foi satisfatoria para o publico-alvo (se o publico-alvo sentir-se-a
bem informado com aquela reportagem); se gostou do texto, considerando outros critérios de
julgamento pertinentes a reportagem, como: fontes confiaveis, aspecto grafico agradavel a
leitura; outros aspectos do tema que poderiam ter sido abordados ou outros recursos graficos
que poderiam ter sido utilizados.

Creio que possa haver outras maneiras de abordar a leitura de géneros discursivos e o
professor poderd acrescentar a essa proposta outros elementos, a partir de sua pratica

pedagdgica. O mais importante, a meu ver, € iniciar um trabalho que permita incursdes por
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outras linguagens e outras tematicas. Serd um incentivo ao aluno para a busca de informagdes
em fontes diversas e a observacdo mais atenta da realidade e das situacdes de uso da

linguagem.
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PROVA DE VESTIBULAR: UM GENERO DESENCADEADOR DE NOVAS
ACOES PEDAGOGICAS?
Elvira Lopes NASCIMENTO *
RESUMO

Pelo viés tedrico do interacionismo socio-discursivo e pela teoria do efeito
retroativo este artigo propfe-se a apresentar os resultados da analise dos exames
vestibulares de lingua portuguesa do concurso vestibular da UEL de 2003, 2004 e 2005,
procurando verificar que competéncias, habilidades e conteudos curriculares sdo
contemplados. Também objetiva triangular os dados da andlise de tais exames com
dados resultantes das observagfes de aulas em turmas do Ensino Médio, em escolas
publicas de Londrina, e também com resultados da analise de livro didatico adotado por
elas, visando avaliar o efeito retroativo que os exames vestibulares, entendidos como
géneros textuais que configuram uma atividade de linguagem, podem exercer sobre a
acdo docente e sobre o curriculo do Ensino Médio.

Abstract

Through The Theory Of The Social-Discursive Interactionism And Through The
Theory Of Backwash Effect, This Article Is Meant To Present The Results Of An
Analysis Made Over The Portuguese Language Tests Of Londrina State University
Entrance Examinations Of Years 2003, 2004 And 2005. There Was An Attempt To
Verify Which Curricular Competences, Skills And Contents Were Covered By The
Tests. Data From These Tests And From Observations Made In Secondary Education
Classes From Public Schools In Londrina Were Cross-Examined Along With The
Analysis Of The Textbook Adopted By These Schools. The Analysis Aimed At The
Backwash Effect Of The University Entrance Tests Under The Perspective That They
Are Text Genders And A Language Activity That May Affect The Secondary Education
Teaching Process And Curriculum.

0. Introducéo

Todos 0s que se preocupam com 0O tortuoso processo de passagem do Ensino
Médio para a universidade tém responsabilizado os exames vestibulares pelo fraco
desempenho dos alunos da escola publica nas avaliagbes do concurso vestibular. A
“tirania do vestibular” € culpada pelo que ocorre na sala de aula, na escola e no sistema
educacional. “Cobra-se” isto ou aquilo do aluno porque “cai” no vestibular e, por fim,
culpa-se a prova “na forma como é elaborada” pelo perfil do ensino médio brasileiro.

A necessidade de comprovagdo empirica que considere os impactos da prova
vestibular em contextos de ensino/aprendizagem de lingua portuguesa levou um grupo
de pesquisadores da Universidade Estadual de Londrina a verificar o efeito retroativo
das provas como instrumento redirecionador do ensino, ou seja, o efeito retroativo de
tais avaliacbes (backwash ou washback) (SCARAMUCCI, 2004;1999c;1998b;1998a ;
GIMENEZ, 1990).

! Professora do Programa de Pés-Graduacdo em Estudos da Linguagem da Universidade Estadual de
Londrina (UEL).



Segundo Scaramucci (2004), pesquisas e reflexes sobre 0 impacto que exames e
avaliaches exercem nos processos educacionais, seus participantes e produtos do
ensino/aprendizagem, identificado na literatura como “efeito retroativo” sdo de grande
importancia, sobretudo na area de Lingiistica Aplicada. Contudo, tais pesquisas se
tornam limitadas se n&o se identificam evidéncias de sala de aula, através de estudos de
natureza etnografica, que permitam a triangulacdo dos métodos de coleta e anélise dos
dados e identifiquem as variaveis explicativas para o fendmeno. Alderson e Wall (1993,
apud SCARAMUCCI, 2004) também se referem a essa limitagdo caso haja falta de
evidéncias de dados obtidos em entrevistas de alunos e professores, aliados a
observacdes do desenvolvimento das atividades em aulas.

Embora os PCNEM definam para o Ensino Médio um perfil que o torne adequado aos
novos desafios das sociedades globalizadas que funcionam a partir de novas tecnologias
de comunicacéo e que exigem novos tipos e niveis de letramento voltados para a area de
Linguagens, Codigos e suas Tecnologias — mesmo assim, se considera o teor das provas
vestibulares o instrumento direcionador potencial do Ensino Médio.

Também tem se tornado crucial a reflexdo em torno das novas medidas propostas pelo
governo em relacdo ao sistema de cotas nas universidades publicas.O que antes
significava uma prova do gargalo social em que o aluno da escola publica estava, de
antemao, considerado de fora, hoje este vislumbra uma possibilidade de disputa de
vagas para a sua inclusdo social e cidada. Resta saber se isso constitui um fio condutor
para as praticas pedagogicas e, sobretudo, para a formacgédo do professor (que ira atuar
nesse novo contexto de esperanca que se descortina para o alunado), e se isso significa
um impacto na sua conduta escolar, refletindo-se em novas significacdes relacionadas a
posicionamentos sociais, politicos e ideol6gicos na maneira de representar a realidade
da escola publica.

Com o objetivo de verificar a realidade empirica dessa relagdo Ensino
Médio/Vestibular de Lingua Portuguesa, no que se refere ao efeito retroativo e
resultados positivos ou negativos na forma como os professores ensinam e no que
ensinam, analisamos e descrevemos esse instrumento (a prova vestibular) como uma
pratica verbal situada Dessa forma e assumindo a tese de que a prova do vestibular é um
género textual, tendo em vista que ela constitui uma atividade de linguagem que
configura um texto “com enunciadores hierarquizados em torno de um enunciador
principal” (BONINI, 2004), o nosso grupo de pesquisa se propGe a analisar a influéncia
desse género textual no Ensino Médio de escola publica de Londrina. Dada a natureza
do objeto a ser investigado, este estudo usou uma triangulacdo de dados que implica
quatro campos de pesquisa: 1)a sala de aula (observacdo para detectar atividades
desenvolvidas, levantamentos nos cadernos dos alunos e entrevistas gravadas com
professores e alunos); 2)analise das competéncias e habilidades apontadas pelos
PCNEM na parte voltada para o ensino de linguas da Area de Linguagem, Cddigos e
suas Tecnologias; 3) analise do livro didatico adotado; 4) andlise das provas de lingua
portuguesa do vestibular 2003, 2004 e 2005 da UEL.

Este artigo esta organizado em secdes. Na secdo 1, apresento os fundamentos teéricos
que nos levam a enquadrar a prova do vestibular como um género textual a ser
analisado e descrito; 2) caracterizo o vestibular da UEL, mais especificamente a prova
de LP e a sua organizacdo textual global (cf. BRONCKART, 1997); 3) apresento a
organizacdo textual global do livro didatico; 4)caracterizo as atividades didaticas
desenvolvidas no periodo observado em uma sala de aula; 5)apresento reflexdes sobre o
efeito retroativo desse circuito no Ensino Médio; finalmente, apresento as conclusdes



sobre o efeito das provas do vestibular no Ensino Médio e na formacdo do professor de
LP.

1. Fundamentos tedricos e metodolégicos: a prova do vestibular como um
género textual a ser analisado e descrito

A prova do vestibular constitui um uso especifico da linguagem em uma esfera de
comunicacdo humana, em que um agente produtor (a Comissdo Permanente de
Organizacdo-COPS) formata a sua ac¢éo de linguagem tendo em vista uma rotina social
anual, constituindo uma “forma de acdo” (MARCUSCHI, 2005),“um tipo relativamente
estavel de enunciado” (BAKHTIN, 1972),“0 suporte de uma atividade de linguagem”
(SCHNEUWLY & DOLZ, 1998), um género textual “que fica disponivel no intertexto
como um modelo indexado para as geragbes contemporaneas e futuras”
(BRONCKART, 1997).

Segundo pressupostos tedricos do ISD ao qual nos filiamos, vemos o concurso
vestibular como o produto de uma acdo de linguagem que tem como correspondente
verbal/semiotico o texto empirico que constitui a prova em sua totalidade material: as
questdes e a folha de respostas. Sendo assim, esse conjunto textual que constitui a prova
procede de uma adaptacdo do género-modelo aos valores atribuidos pelo agente-
produtor (COPS) a sua situacdo de acdo e dai, além de apresentar as caracteristicas
comuns ao género, também apresenta propriedades singulares que lhe ddo um estatuto
particular: a cada ano, as provas apresentam “novidades” em relacdo a forma, aos
géneros focalizados, as linguagens que os constituem, aos contetdos, o0 que pressupde a
apropriacdo de novas operacgdes (a selecdo de questdes dentre uma grande quantidade
de questdes formuladas pelos professores da instituicdo, a seqiiéncia das questes,
enfim, a montagem desse conjunto textual).

Adotamos um procedimento metodoldgico semelhante para a anélise e triangulacdo
dos dados resultantes da andlise das provas do vestibular, do livro didatico adotado nas
duas escolas pesquisadas e também do conjunto de atividades propostas por um
professor em 21 aulas de LP. Na perspectiva do interacionismo socio-discursivo (cf.
BRONCKART, 1997), examinamos a infra-estrutura desses trés conjuntos,
considerados cada um como um texto empirico, passiveis de serem identificados na sua
organizacéo global, o que permite a identificagdo do seu plano global, das partes que os
constituem e suas articulacfes para esclarecer a estrutura do texto, tendo em vista que
cada um deles obedece a um objetivo especifico, de acordo com as representacdes que
0 agente produtor tem de seus destinatarios.

Para o0 enquadramento das questdes nas categorias:“leitura”e*“andlise linguistica”,
recorremos ao aporte tedrico apresentado pelo autor com as rubricas: contexto de
producdo (para a abordagem das questfes de leitura) e mecanismos de textualizacdo e
de responsabilizacdo enunciativa ( para o enquadramento das questbes na categoria
“andlise linguistica”. A nossa investigacao teve o objetivo de investigar:

1. Qual a orientagdo dos exames vestibulares de LP da UEL em 2003, 2004 e 2005, em
termos da sua organizacdo global no que diz respeito a distribuicdo das questbes
articuladas a avaliacdo de competéncias (interativa-textual, gramatical e especificas do
texto literario) desenvolvidas no Ensino Médio.

2)O livro didatico, em termos de sua organizacdo global no que diz respeito a
organizacdo de atividades visando ao desenvolvimento das competéncias e habilidades



preconizadas pelos PCNEM para serem desenvolvidas no Ensino Médio. Essa
organizacao implica o levantamento de dados referentes as apresentacdo de questdes de
vestibulares nacionais e da UEL nesse livro didatico.

3) As atividades didaticas organizadas pelo professor nas suas aulas, para verificar se
elas se orientam no sentido de abarcar os eixos das competéncias e habilidades
apontados pelos PCNEM.

4) Verificar se esta havendo efeito retroativo (positivo ou negativo), ou a auséncia de tal
efeito do vestibular para o contexto de sala de aula.

2. O vestibular da UEL: a provade LP

A partir de 2003, a instituicdo produz o seu concurso vestibular. De acordo com a
proposta da COPs (Comissdo Permanente de Organizacdo), a prova de Lingua
Portuguesa € um instrumento orientado por uma concepcdo discursivo-textual da
linguagem que implica a reflexdo sobre a funcdo e responsabilidade do ensino
Fundamental e Médio no que diz respeito a contribuigcdo para a garantia de acesso do
aluno aos saberes linglisticos necessarios ao exercicio da cidadania, na ampliacdo de
sua representacdo de mundo, por meio do processo de recepcdo e producdo de textos,
em multiplas situacGes de uso. Em relacdo as Competéncias e Habilidades a serem
avaliadas através das provas de LP, estas sdo idénticas as que sdo expressas nos
PCNEM, ou seja: Representagdo e Comunicacdo, Investigacdo e Compreensdo e
Contextualizagdo Socio-cultural (cf. Manual do Candidato, 2005), enfocando 0s 4 eixos:
I. Leitura; 1l. Analise Linguistica; I11. Redacdo; IV.Literatura.

Como o namero de candidatos é muito grande (36.000 no concurso de 2005), o método
utilizado para a avaliacdo sdo as questdes de multipla escolha, que permitem uma Gnica
resposta correta. A escolha desse método pode garantir a validade do construto avaliado
(a leitura, a analise linglistica e a literatura) uma vez que as alternativas deixam
possibilidade de avaliacdo da leitura como um processo de construgdo de sentidos que
dependem das capacidades de cada leitor para a acdo (de assinalar a resposta entre 5
possibilidades).

Reconhecemos que exames de multipla escolha séo considerados por alguns como
“maus exames” (cf. SCARAMUCCI, 2004) ao se referirem as controvérsias
relacionadas a conceituacdo e abrangéncia do “efeito retroativo”. A autora cita a
pesquisa de Alderson e Wall(1990 e 1991) que embora reconhecam uma associagdo
entre efeito retroativo e resultados negativos, concluem que “maus testes e bons testes
poderiam ter efeitos positivos e negativos: a qualidade do efeito parece ser independente
da qualidade do teste, pois outras forcas existentes na sociedade parecem interagir com
as caracteristicas do exame na determinacao de seu efeito”.

Os exames no formato anterior a 2003 (organizados por outra instituicdo, externa a
UEL) eram exames de base estruturalista, reconhecidos por exercer um efeito negativo
no ensino de LP, voltado exclusivamente para o procedimento metodol6gico interno: o
sistema descrito e analisado fazendo-se abstracdo das condic6es efetivas de producéo de
linguagem. O objetivo de tal metodologia seria o de testar a capacidade do candidato de
identificar categorias e regras da lingua independente de seu contexto de utilizacdo, ou
seja, como propriedades estruturais do sistema. Estudos relatados por Aldeson e Hamp-
Lyons (SCARAMUCCI, 1999c) reconhecem o efeito negativo no ensino por
constituirem o primado do sistema sobre o funcionamento textual, testando-se apenas 0s



conhecimentos gramaticais, com efeito retroativo negativo para o ensino Fundamental e
Médio no que diz respeito a capacidade de ag&o.

A prova atual do vestibular da UEL revaloriza o ensino textual, o que deve provocar

um movimento de extensdo na direcdo de uma diversificagdo dos géneros textuais
propostos nas questdes do vestibular, em conseqliéncia espera-se que sejam introduzidas
com ela nogdes fundamentais que levam a consideracdo de parametros contextuais e
mecanismos linguisticos e discursivos que entram em jogo nas atividades de producéo e
recepgdo. As questdes sobre competéncias de leitura, entendida esta como trabalho
dialogico entre autor/texto e leitor, exige do candidato a articulagdo entre
conhecimentos prévios e informagfes textuais, para apreensdo de sentidos explicitos e
implicitos, estabelecimento de relacdo entre o texto escrito e outros textos verbais e ndo-
verbais e para a identificacdo de posi¢des ideoldgicas que permitam o posicionamento
critico. As questdes de analise linglistica sdo orientadas no sentido da identificacdo de
recursos expressivos (fonéticos, morfossintaticos, semanticos e
discursivos)caracteristicos dos diferentes géneros e/ou tipos textuais e a variacdo
lingistica em funcéo da situagdo de uso.
As questbes especificas sobre literatura enfocam o texto literario como representacao
simbolica de experiéncias humanas manifestas na forma de sentir, pensar e agir na vida
social: andlise dos recursos expressivos da linguagem verbal, relacionando
textos/contextos literarios, de acordo com as condicGes de producdo e recepcao de tais
textos (Manual do Candidato, 2003).

Ao procedermos a analise do plano textual global (BRONCKART, 1997), estamos
nos referindo a forma de organizagédo do conteudo tematico que obedece a um objetivo
especifico, conforme as representacdes que o produtor tem de seus destinatérios e do
objeto do seu discurso. Apresentamos a seguir, o plano global de cada prova, tendo em
vista a avaliacdo de competéncias e habilidades internalizadas pelo aluno no final do
Ensino Médio, na frequéncia em que se apresentam em cada prova do vestibular da
UEL e na forma como é organizada.

O plano textual global das provas, ano por ano, sdo apresentados nos quadros a seguir,
de acordo com a distribuicdo das questdes nos 3 eixos: leitura, analise linglistica e
literatura, excluida a prova de redacéo.

Vestibular UEL - 2003 - Prova 3 -

) B Leitura - 25% Conhecimentos especificos para |m Leitura - 15%
Vestibular UEL 2003 - Prova 2 vestibulares dos cursos: Ciéncias
Contabeis, Jornalismo e Letras
25% O Analise O Analise
Linguisti 15% Linguistica -
45% Inguistica -

i - M Literatura -
30% M Literatura 40%

45% 45%

As tabelas acima demonstram que nos exames de LP de 2003, as questdes envolvendo
textos literarios tiveram prioridade sobre os demais eixos de avaliagdo, enquanto que as
questdes envolvendo a capacidade de compreensdo critica de textos verbais e nédo
verbais foi quantitativamente menor em relacdo ao nimero de questdes envolvendo
analise linguistica.



Vestibular UEL - 2004 - Prova 2 Vestibular UEL - 2004 - Prova 3 -

Conhecimentos especificos par -
- . - P7 | Leitura - 45%
M Leitura - vestibulares dos cursos: Ciéncig °
25% Contabeis, Jornalismo e Letra
25%
O Analise O Analise
0 - e -
45% Lingufstica - 35% L";QUISUCEI -
30% 45% 29 %
30% M Literatura - | I?:lteratura -
0 5%
45% 20%

Os dados expostos acima demonstram que os exames de LP em 2004 tiveram uma
reducdo nas questdes envolvendo a identificacdo de recursos linguisticos e maior énfase
nas questdes envolvendo as competéncias e habilidades de leitura para o trabalho
dialdgico entre autor-texto-leitor, em textos verbais e ndo-verbais de diferentes esferas
de comunicagdo e textos da esfera especifica da criacdo literaria.

A seguir, apresentamos os dados dos exames de 2005, que também revelam uma
especificidade maior das questdes enfocando as competéncias e habilidades de leitura
no exame para os candidatos a todos 0s cursos e menor no exame dos candidatos aos
cursos de Jornalismo, Letras e Ciéncias Contabeis, o que pressupde a necessidade de
que estes candidatos apresentem dominio de competéncias e habilidades no processo de
identificacdo de recursos linguistico-discursivos e variacdo linguistica, em funcdo do
uso de diferentes géneros textuais.

Vestibular UEL - 2005 - Prova 2 Vestibular UEL - 2005 - Prova 3 -

M Leitura - 45%
vestibulares dos cursos: Ciéncis
Contébeis, Jornalismo e Letra

Conhecimentos especificos par|{H Leitura - 10%

35%

O Anélise O Anélise
0 0,
45% Linguistica - 10% Linguistica -
20% 9
: (] 50% 49 %
20% M Literatura - 40% M Literatura -
35% 50%

3. O exame do livro didatico do Ensino Médio

O resultado da analise do livro didatico adotado nas escolas envolvidas na pesquisa
pode ser sintetizado no quadro a seguir:




O plano textual global do livro didatico — Ensino Médio

Livro Série Total de Conhecimentos | Literatura Produgdo de | Total questbes | Questdes
didatico nas paginas linguisticos texto e de vestibular do ENEM
escolas Leitura
pesquisadas: 567 156 paginas 315 paginas 96 paginas 192 péginas
Novas
Palavras
Todas Atividades Atividades Atividades UEL
Colégio 1
Autor  Vestibul | Autor Vestibul | Autor Vestib
Colégio 2
183 72 139 14 08 11
247 106
A abordagem néo | Visdo No final de
ultrapassa o0 | panoramica dos | Ausentes cada capitulo;
limite da frase; estilos de época, | producdes de
em sua | texto dos | Apenas testes
ndo se exploram | sequiéncia géneros  da | de multipla
0s aspectos cronolégica (do | esfera escolha;
discursivos e Trovadorismo | publica:
textuais; as  tendéncias | gréaficos, ndo apresenta
contemporaneas | relatorios, questdes
hiato entre a cartas discursivas;
teoria comerciais,
apresentada e as etc. ndo comenta
atividades as questdes;
propostas nos
testes de maltipla pressupostos
escolha de Ausentes tedricos  que
vestibular; atividades do | ndo levam em
eixo: consideragdo
metalinguagem Investigacdo e | as dimensdes
como um fim em Compreensdo | discursivas e
si mesma textuais
Total: 255 353 153
2% 28 % 70% 30% 91% 9%

Os dados acima podem ser melhor visualizados no grafico a seguir, 0 que permite
também a triangulacdo dos dados ja apresentados sobre a organizacdo dos exames do

vestibular.

O plano global do livro didatico adotado pelas escolas

pesquisadas - Atividades organizadas pelo autor e

atividades dos vestibulares nacionais

Do autor

Dos

H Conhecimentos
Linguisticos

O Literatura

Producéo de texto e
leitura

vestibulares
nacionais

No livro didatico que representa o Unico insumo desse professor de lingua portuguesa,
as atividades de leitura de textos de diferentes esferas de comunicagdo, mesmo somadas
as atividades de producdo de textos sdo em menor propor¢do, em relacdo a freqiiéncia




de atividades dos demais eixos. A énfase € dada as atividades sobre a gramatica,
constituindo atividades estruturais sobre o sistema, apresentadas de forma
descontextualizada e ndo como indicios deixados pelo produtor que revelam suas
posices em relacdo ao tema e ao contexto de uso. Em relagdo & presenga de questdes
de vestibulares nesse livro didatico, esta pode ser considerada alta: 192 paginas do livro
sdo ocupadas por questdes de vestibulares nacionais, mas apenas 8 questdes enfocam o
vestibular da UEL nos anos anteriores a 2003, portanto vestibulares “antigos”
(organizados pela Fundacao Carlos Chagas).

4. As atividades didaticas: os dados de sala de aula

Com o objetivo de detectar o efeito retroativo do vestibular nas aulas observadas,
buscamos nas atividades desenvolvidas pelos alunos a presenca de atividades
referentes a ela, exercicios baseados nas questdes do vestibular, pesquisas e,
sobretudo, de auténticas questbes vestibulares (nacionais e da UEL), ou contidas no
livro didatico.Buscamos os dados de sala de aula na forma como ja nos referimos
neste texto e conforme roteiro previamente organizado, abrangendo dados de
natureza etnografica da escola, do professor, dos alunos e do contexto de Ensino
Médio da escola publica em relacdo a cidade de Londrina, no periodo entre 07 de
marco a 13 de maio de 2005, totalizando 21 aulas observadas. Os dados s&o
apresentados de forma a permitir a triangulacdo dos resultados com os dados ja
apresentados do exame dos vestibulares e do livro didatico adotado nessa escola.

Atividades desenvolvidas nas 20 aulas de Lingua Portuguesa -
07/03/05 a 13/05/05 O Conhecimentos
Linguisticos

M Literatura

14
12 O Producéo de texto e leitura

W Questdes de vestibulares

HE Questoes vestibular UEL
I B Questdes do ENEM

Colégio Estad. 1 Colégio Estad. 2

S N O ®

Os dados de sala de aula apontam para um enfoque predominantemente voltado para o
desenvolvimento de capacidades gramaticais normativas e descritivas, sem
consideracao a adequacgéo ou ndo-adequacdo a situacdes de uso, fruto de uma concepcgéo
de linguagem como meio de expressdao do pensamento, que vé a linguagem como um
conjunto acabado, fechado e unico e que pressupde, para o seu funcionamento, as regras
de organizacéo logica do pensamento.

A predominancia das atividades com a gramatica descontextualizada observadas nas
aulas e registradas nos cadernos dos alunos esta em dissonédncia aquilo que preconizam
0s PCNEM, no que diz respeito aos temas estruturadores em torno das competéncias
interativa, textual, gramatical (questfes reflexivas quanto ao uso)e especificas do texto
literario. A professora organiza o ensino em torno de andlises e descri¢cdes que enfocam
as regras da variedade considerada padrdo, o seu enfoque é a gramatica tradicional e a



preocupacdo € com aspectos formais de frases e oracdes. A professora “salta” as
questBes dos exames vestibulares contidas no livro didatico, alegando que os alunos
podem resolvé-las de acordo com o seu interesse. Como o livro ndo traz o gabarito de
tais questdes, a alegacdo da professora pode significar uma falsa motivacdo para 0s
alunos.

5. O efeito retroativo do vestibular no Ensino Médio: discussao dos resultados

Ao recorrermos ao conceito de representacdo no quadro da pesquisa em formacédo de
professores, apoiado no interacionismo socio-dicursivo, entendemos que a conduta do
professor € acdo verbal mediadora (e constitutiva) do social, no espago em que
interagem diferentes interesses, valores, objetivos e significacdo do contexto socio-
historico da escola publica, de si mesmo enquanto profissional que atua nesse contexto e
dos alunos. Os dados desta pesquisa cruzados com os dados das entrevistas do professor
e dos alunos e comprovados pelas atividades de sala de aula, nos levam a considerar o
professor do Ensino Médio enfocado na pesquisa como um profissional que avalia a si
mesmo como um professor alheio ao concurso vestibular, a quem néo cabe preparar o
seu aluno para tal exame e que essa tarefa caberia aos “cursinhos” particulares que
cercam o0 aluno de macetes e truques para a resolugédo das provas.

Os dados demonstram que esse professor desconsidera a sua capacidade de agéo (poder-
fazer) diante dos enormes empecilhos que cercam a escola publica, sobretudo do Ensino
Médio: a falta de oportunidades para o primeiro emprego dos jovens nessa faixa etaria e
a necessidade desse jovem contribuir para com o orgcamento doméstico, 0 que o leva a
desesperanca em relagdo ao futuro como profissional e a possibilidade econémica de vir
a frequentar a universidade durante 4 ou 5 anos. Esse estado de coisas se reflete na acéo
do professor e nas suas intengdes (o querer-fazer), na forma como organiza as atividades
em sala de aula. Ele cumpre a carga horaria apoiando-se no livro didatico — o condutor
de suas praticas de ensino que, apesar de bem intencionadas, andam na contramao das
hipdteses sobre o funcionamento da escrita e da linguagem e do desenvolvimento de
competéncias e habilidades em leitura, producdo de textos e reflexdo sistemética sobre a
lingua e a linguagem.

A direita, no circuito, circunscrevemos os PCNEM, discurso prescritivo oficial
direcionador das competéncias e habilidades a serem avaliadas no exame vestibular de
lingua portuguesa. Em seguida, e acima, tem-se 0 concurso vestibular, centralizando o
circuito em todo o processo. O circulo ocupado pelo exame vestibular aponta para um
agir prescritivo em direcdo ao vestibulando/cotista da escola pablica, candidato a uma
vaga na universidade. Abaixo do vestibulando cotista encontra-se o professor, cujo alvo
da acdo prescritiva e instrucional € o aluno; a esquerda e ao lado do professor, esta o
circulo do livro didatico oferecendo ao professor os instrumentos didaticos que
deveriam contribuir para preparar o aluno para o exame vestibular, 0 que ndo se
demonstra nos dados obtidos, uma vez que as competéncias e habilidades contempladas
nos PCNEM ndo podem ser alcancadas na forma como esse livro didatico esta
organizado. Esse circuito pode ser representado pelo diagrama:



Vestibular
2003, 2004,
2005...

Vestibuland
Cotista
UEL

Acéo do professd
Escola publica
Londrina

Livro didatido %

O circuito da interagdo: PCNEM - exame vestibular da UEL - livro didatico- aluno/cotista - acdo do professor
Considerac0es finais

A busca pela resposta a questdo apresentada no titulo deste trabalho:A prova do
vestibular é um género textual desencadeador de novas acfes pedagdgicas nos
conduziu a andlise do circuito constituido pela interacdo entre diferentes campos de
andlise e observacdo. Este estudo mostra que as hipdteses de que esse exame constituiria
um fio condutor para as praticas pedagdgicas nao se confirmou no contexto da escola
publica focalizado. O professor ndo demonstrou preocupagdo com a emergéncia de tal
processo avaliativo na vida de seus alunos, uma vez que em raras ocasides mencionou
ou desenvolveu atividades que visassem o desenvolvimento de capacidades (de
contextualizacdo da acdo, linguistico-discursivas) que orientem a sua conduta na busca
de respostas as questdes da prova. Sendo assim, e porque o efeito retroativo € mediado
pelo professor, a pesquisa permitiu diagnosticar problemas da aprendizagem e do ensino
que precedeu essa aprendizagem. O professor em exercicio, talvez sufocado pela
sobrecarga de trabalho imposta pelos baixos salarios necessita de uma formacéo
continuada que o leve a se apropriar de teorias do uso e da interagdo que revelem a ele
aspectos da linguagem que véo além de um conjunto de informacdes sobre a lingua.
Quanto ao papel da universidade, ao priorizar, na organizagdo dos exames vestibulares,
as competéncias e habilidades preconizadas pelos PCNEM, da a sua contribui¢do ao
ensino-aprendizagem de LP, uma vez que os vestibulares podem ser vistos como
instrumentos direcionadores potenciais do ensino e, portanto, sdo desencadeadores de
novas acles pedagogicas. A questdo é que tais acdes se refletem muito mais na escola
particular do que na escola publica, 0 que da& a universidade publica uma parcela de
responsabilidade no que diz respeito a: o0 acesso do alunado ao caderno de questfes dos
vestibulares uma vez transcorridos e a énfase, em seus cursos de formacdo de
professores, ao preparo real e macico dos trabalhadores da educacéo.
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CATEGORIAS ANALITICAS E PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

EM ANALISE DE GENERO"

Patricia Marcuzzo?

RESUMO

Pesquisas em Anélise de Género tém sido desenvolvidas com o objetivo de explorar a configuragdo
dos géneros académicos e interpretar suas fun¢des nas comunidades discursivas em que estdo
inseridos. Exemplos disso sdo os trabalhos de Swales (1990; 1998; 2004) e Berkenkotter e Huckin
(1995) sobre o artigo académico e Motta-Roth (1995) sobre a resenha. No entanto, apesar de vir
conquistando um espaco cada vez maior na area de estudos linglisticos, a Analise de Género tem
recebido criticas no que se refere & metodologia analitica. Este trabalho tem por objetivo
apresentar os resultados prévios de uma pesquisa de mestrado que versa sobre a metodologia
adotada para se analisar o artigo académico. Mais especificamente, o foco desse trabalho recai nas
categorias analiticas e nos procedimentos de pesquisa implementados por analistas de género para
estudar a macroestrutura ou organizacdo global de um texto (van Dijk, 1980, p. 52). Para tanto,
foram selecionados 06 artigos da area de Linguistica Aplicada com foco no Ensino de Inglés para
Fins Académicos, publicados em periddicos internacionais, entre os anos de 2000 e 2005. A analise
dos dados se concentrou na se¢do de Metodologia desses artigos, na qual identifiquei e sistematizei
as categorias e os procedimentos usados para definir unidades de analise e procedimentos
interpretativos. Os resultados prévios indicam que, nos artigos analisados, essa se¢do € pouco
esclarecedora no que se refere as categorias analiticas e aos procedimentos de pesquisa,
pressupondo um conhecimento prévio do leitor para compreender a metodologia adotada pelo
autor do artigo.

1 Introducéo

Pesquisas em Analise de Género tém sido desenvolvidas com o objetivo de explorar a
configuracdo dos géneros académicos e interpretar suas fun¢bes nas comunidades discursivas em
que estdo inseridos. Exemplos disso sdo os trabalhos de Swales (1990; 1998; 2004) e Berkenkotter
e Huckin (1995) sobre o artigo académico e Motta-Roth (1995) sobre a resenha. No entanto,

apesar de vir conquistando um espaco cada vez maior na area de estudos linglisticos, a Andlise de

! Trabalho desenvolvido como parte do Projeto CNPq Uma investigacdo sobre questdes metodoldgicas em andlise critica de
géneros discursivos (2005-2008), nimero 350389/1998-5.

2 Mestranda em Estudos Lingiiisticos do Programa de Pés-Graduagio em Letras da Universidade Federal de Santa Maria, sob
a orientacdo da professora Désirée Motta-Roth. Bolsista CAPES.



Género tem recebido criticas no que se refere a metodologia analitica. Paltridge (1994, p. 295), por
exemplo, afirma que a analise de movimentos e passos, que se tornou amplamente conhecida por
meio do modelo CARS (Create a Research Space), elaborado por Swales, é intuitiva, baseada em
categorias de contetido, e ndo em como esse conteddo é expresso linglisticamente no texto,
configurando-se numa analise cognitiva.

Além disso, algumas pesquisas tém apontado a necessidade de se explicitar melhor a
metodologia empregada na andlise da linguagem como discurso (Bazerman e Prior, 2004; Motta-
Roth, 2004; 2005a; 2005b). Razdes para tanto residem nas secdes de Metodologia pouco
esclarecedoras em relacdo aos procedimentos empregados pelo préprio autor do artigo (Motta-
Roth, 2004, p.2). Além disso, quando ha descricdo dos procedimentos, estes sd0 expressos como
formulas gerais que teoricamente podem ser facilmente replicadas por outros pesquisadores
(idem), fazendo com que se criem mitos acerca da metodologia, como o “Mito da objetividade: o
relato da pesquisa cientifica deve exalar objetividade” ou o “Mito da divindade: os pesquisadores ja
nascem prontos” (idem, 2005, p. 67-72). Desse modo, o relato da metodologia se torna uma
reconstrucdo distante da realidade do que de fato aconteceu durante o processo de pesquisa, ja
gue nao apresenta os erros, as oportunidades perdidas e as andlises abandonadas (Swales, 2004,
p. 96-97). Uma narrativa mais fiel ao processo de pesquisa deveria incluir a descri¢do de todas as
acGes dos pesquisadores e também os erros cometidos durante a pesquisa (idem). Assim, a
Metodologia poderia efetivamente servir de base para a realizagdo de outros estudos e poderia
também ajudar pesquisadores menos experientes a se engajar na pratica de investigacdo e de
publicacdo académica.

A partir dessa perspectiva, o objetivo deste trabalho € reportar os resultados prévios de
uma pesquisa de mestrado que versa sobre a metodologia adotada para se analisar o artigo
académico. Mais especificamente, o foco de atencd@o recai sobre as categorias analiticas e o0s

procedimentos de pesquisa implementados por analistas de género para analisar a macroestrutura.



Em primeiro lugar, apresento uma breve revisdo da literatura acerca da metodologia
analitica empregada na Andlise de Género proposta por John Swales. No segundo momento do
artigo, apresento uma andlise prévia das categorias e dos procedimentos identificados no corpus

para analisar a macroestrutura de artigos académicos.

2 A metodologia analitica da Anélise de Género swalesiana

Em razéo dos varios campos de estudo que a influenciam®, a Analise de Género swalesiana
ndo apresenta uma metodologia analitica Gnica, fechada, que deve ser rigorosamente seguida. Na
préatica, a metodologia e a teoria da Analise de Género estdo numa relacdo de simbiose, tendo em
vista que uma modela e informa a outra (Swales, 2004, p. 74).

No entanto, a pesquisa de Swales (1990; 1998; 2004) tem se constituido em um
referencial tedrico e analitico para varios pesquisadores envolvidos na analise de géneros
académicos. Dois elementos se destacam na metodologia adotada por Swales: 1) a interpretagdo
das funcBes do género investigado na sua comunidade discursiva e 2) a descricdo dos movimentos
e passos retdricos. Desse modo, a abordagem proposta por Swales aponta para uma
interdependéncia entre o texto (sua estrutura, conteddo e tracos caracteristicos do género) e o
contexto (a comunidade discursiva, seus valores, praticas e expectativas) (Hemais e Biasi-
Rodrigues, 2005, p. 128). No entanto, talvez ndo seja errado afirmar que inicialmente a proposta
de Swales recebeu uma leitura essencialmente lingiistico-textual, em que o CARS foi recebido mais
como um modelo a ser seguido e implementado que como uma descricdo da secéo de Introducéo a
partir de contextos de uso da linguagem (Motta-Roth, 2005, p.180-1).

Especificamente, a andlise de movimentos e passos envolve um processo analitico indutivo,

tendo em vista que a Analise Critica do Discurso, uma das teorias que influencia a Analise de

3 Ver em Swales (1990, p. 14) um esquema que apresenta todos esses campos de estudo.



Género, € uma teoria indutiva, em que a procura inicial por elementos interessantes presentes nos
textos precede qualquer tipo de quantificacdo, codificacdo ou adocdo de algum modelo tedrico
(Swales, 2004, p. 95). Além disso, 0 movimento, conforme Swales, ndo € uma unidade fixa, mas
sim uma unidade discursiva ou retdrica que executa uma fungdo comunicativa coerente no discurso
escrito ou falado e pode ser realizado por uma oracdo ou por varias sentencas (Swales, 2004, p.
228-9). Os passos, por sua vez, mantém uma relacdo estreita com 0s movimentos, pois s&o
estratégias mais especificas que se combinam para formar a informa¢do que compfe um
determinado movimento (Motta-Roth, 1995, p. 47). Desse modo, a metodologia delineada na obra
de Swales parece se encaixar na proposta de Motta-Roth (2005a, p. 95), que envolve uma
construcéo dialética entre uma “teoria local”, elaborada pelo analista de género para dar conta de
uma situacdo especifica a partir do texto e do contexto investigados e uma “teoria geral”, que se
encarrega dos fendmenos que se inscrevem em uma dada categoria.

A seguir, descrevo a metodologia adotada no presente estudo, a qual inclui duas etapas

interdependentes: a andlise textual e a andlise contextual.

3 A metodologia adotada no estudo

3.1 Analise textual

3.1.1 Corpus

Neste trabalho, apresento os resultados prévios de uma parte do corpus da minha pesquisa

de mestrado, formada apenas por aqueles artigos que reportam estudos com foco na analise da

macroestrutura. O corpus é composto por 6 artigos:



Tabela 1 Referéncia dos artigos analisados

#1 | SAMRAJ, B. Introductions in research articles: variations across disciplines. English for Specific Purposes,
v. 21, n. 1, 2002.

#2 | RUIYING, Y.; ALLISON, D. Research articles in applied linguistics: moving from results to conclusions.
English for Specific Purposes, v. 22, n. 4, 2003.

#3 | RUIYING, Y.; ALLISON, D. Research articles in applied linguistics: structures from a functional
perspective. £nglish for Specific Purposes, v. 23, n. 3, 2004.

#4 | KANOKSILAPATHAM, B. Rhetorical structure of biochemistry research articles. English for Specific
Purposes, v. 24, n. 3, 2005.

#5 | PEACOCK, M. Communicative moves in the discussion section of research articles. System: An
International Journal of Educational Technology and Applied Linguistics, v. 30, n. 4, 2002.

#6 | SAMRAJ, B. An exploration of a genre set: Research article abstracts and introductions in two disciplines.

Journal of English for Academic Purposes, v. 24, n. 2, 2005.

Para serem incluidos no estudo, os artigos deveriam se encaixar em cinco critérios:

1) ser experimentais e, portanto, apresentar uma sec¢do de Metodologia, pois o foco do
estudo é a andlise dessa secéo;

2) reportar especificamente estudos sobre o género artigo académico;

3) reportam estudos que ndo utilizaram programas de computador para analisar os dados,
por exemplo, WordSmith Tools e WordPilot, pois o objetivo do estudo é investigar
como é o processo de andlise desenvolvido pelo analista de género e quais sdo as
categorias selecionadas como critério de analise;

4) terem sido publicados nos ultimos cinco anos;

5) reportar estudos com foco na andlise da macroestrutura de artigos.

3.1.2 Procedimentos de analise textual

Como primeiro passo da andlise textual, identifiquei as categorias e os procedimentos

adotados pelos pesquisadores. Para tanto, adotei inicialmente um processo intuitivo de analise

proposto por Barton (2004, p. 66) que se baseia na andlise de elementos textuais ricos em

significacdo® - tragos da linguagem recorrentes ou relevantes no contexto. Esse processo se refere

4 Tradug&o do termo rich text features (Motta-Roth, 2005, p. 191).




a procura indutiva por aspectos particulares em um conjunto de textos que estdo associados a
convencgdes de significado e importancia em um contexto especifico (idem).

Posteriormente, para analisar cada uma das sentencas que reportam as categorias ou 0s
procedimentos, minha categoria analitica foi o tema (elemento que aparece em posicdo inicial na
oracdo) (Halliday, 1994, p. 37-38), pois o tema indica o assunto apresentado na orac¢éo. Depois,

sistematizei as categorias e 0s procedimentos identificados no corpus.

3.2 Procedimento de analise contextual

Foram realizadas entrevistas estruturadas, via correio eletrénico, com os autores dos
artigos que compdem o corpus a fim de confirmar os dados levantados na andlise textual, adicionar
validade & andlise (Bhatia, 1993, p. 22) e coletar informagdes sobre o contexto de produgdo dos
artigos. Foram convidados a participar da pesquisa 0s quatro pesquisadores que, no corpus
estudado, publicaram artigos acerca da macroestrutura. Para tanto, foi enviado um e-malil,

convidando os autores:

Dear XXX,

My name is Patricia Marcuzzo. 1'm taking a Master's degree in Linguistics at the Federal University
at Santa Maria, in Rio Grande do Sul, the southern most state of Brazil. |1 have been stuadying
published articles that focus on the analysis of academic genres. | am interested in identifying
analytical categories and research procedures adopted to analyze research articles.

Your paper XXX is part of my corpus of analysis. My investigation includes interviews with the
authors of the texts | am studying. 1 would like to ask you to answer a few questions concerning
the textual construction of the methods section in your papers. Your collaboration is very
important. Please, send me an e-mall (Hpatimarcuzzo@yahoo.com.brH), using the parenthesis
below to state clearly your acceptance/refusal.

( ) acceptance as including name

( ) acceptance as excluding name

( ) refusal

Thank you very much for your attention.
Best regards,

Dos quatro autores convidados, trés aceitaram participar da pesquisa. Em vista do aceite

ao meu convite, enviei perguntas a esses autores. As perguntas foram elaboradas a partir da



analise do artigo publicado pelo autor e visavam esclarecer dlvidas que surgiram durante a analise
dos artigos e confirmar os dados levantados na analise textual. Algumas das perguntas enviadas

podem ser exemplificadas por:

Can you explain how inter-rater analysis works in terms of what each rater is looking for and
interprets as linguistic exponents?

Are you able to remember which linguistic exponents guided your analysis?

How did you define the categories used in your study?

No entanto, dos trés autores que aceitaram participar da pesquisa, apenas dois
responderam as perguntas enviadas. Nas proximas duas secfes, apresento os resultados prévios e

algumas respostas dos autores para as perguntas enviadas.

4 As categorias analiticas selecionadas

Nesta sec¢do, apresento as categorias identificadas, nos artigos, para analisar a
macroestrutura. A categoria é o elemento cuja recorréncia sera analisada no corpus de textos.
Cada teoria tem um conjunto de categorias analiticas que da conta de investigar determinados
fenbmenos. Uma categoria analitica € indicada por nominaliza¢des. Por exemplo, os movimentos e
0s passos sdo categorias da Andlise de Género.

Nos artigos do corpus, identifiquei quatro categorias para analisar a macroestrutura:

Texto CATEGORIAS ANALITICAS
Movimentos Passos Titulos Subtitulos

Quadro 1 Categorias selecionadas para analisar a macroestrutura

\\\*

\§

N\
A\

#3

As categorias selecionadas nos artigos que reportam a andlise da macroestrutura séo:
movimentos, passos, titulos e subtitulos das se¢des. Nos textos #1, #4, #5 e #6, as categorias

selecionadas sdo movimentos e passos. No texto #2, as categorias movimentos e passos S&o



selecionadas em conjunto com as categorias titulos e subtitulos das se¢des. No texto #3, séo
selecionadas as categorias titulos e subtitulos das secBes. Desse modo, pode-se dizer que as
categorias mais recorrentemente selecionadas pelos pesquisadores para analisar a macroestrutura
sdo 0s movimentos e 0s passos, indicando que as categorias propostas por Swales nos anos 1990
ainda sdo amplamente selecionadas para realizar este tipo de analise. Isso talvez indique que tais
categorias tém sido implementadas com sucesso para analisar a macroestrutura textual.

Na analise das secdes de Metodologia, verifiquei que as categorias selecionadas ndo séo
explicitamente sinalizadas por meio de uma sentenca como “As categorias analiticas desse estudo
sdo X e Y'. Na prética, os autores pressupdem ou subentendem as categorias ao apresentar 0s
procedimentos de analise dos dados e/ou o referencial tedrico que embasou a analise.

Exemplo 1

Texto #6 The introductions and abstracts from these two disciplines were analyzed using

the models employed in previous research, namely, Swales (1990) for article introductions
and Bhatia (1993) for abstracts.

Esse fragmento exerce trés funcBes diferentes no texto — apresenta os procedimentos
analiticos (The introductions [...] were analyzed), o referencial tedrico que embasou a analise (the
models employed in previous research [...] Swales (1990)) e as categorias selecionadas —
subentende-se que as categorias selecionadas sdo os movimentos e passos, ja que o referencial
tedrico que embasou a analise é a proposta de Swales. Isso acontece em todos os textos do corpus.:

Exemplo 2

Texto #1 After conducting an analysis of texts from numerous disciplines, Swales (1990)

postulated that [...].according to this model, RA introductions often begin with a move that

[.]

Exemplo 3
Texto #6 Swales’ model for research article introductions includes three rhetorical moves.
[-..]. According to this model...

Nesses dois excertos, o pesquisador apresenta o modelo CARS, proposto por Swales, como
o referencial tedrico que embasou a andlise dos dados. Essa revisdo é feita por meio de sentencas

do tipo “After conducting an analysis of texts from numerous discipline, Swales (1990) postulated...;



according to this model...” (Texto #1) e “Swales’ model for research article introductions includes;
According to this model...” (Texto #6). Desse modo, 0 pesquisador apresenta as categorias
selecionadas, pressupondo um conhecimento tacito do leitor acerca do que é o modelo CARS e quais
sdo as categorias adotadas nesse modelo de andlise. Essa questdo de assumir um conhecimento
prévio do leitor do artigo é abordada por um dos autores:

Exemplo 4

We assume that an international readership (with access to the journal in which we
publish) will be famifiar with Swales (1990), either firsthand or through discussions in the
literature, but we also try to define our terms and describe what we are doing. A very
common problem in research article writing is that space is limited so that discussion of
method is not as comprehensive as it would be in a thesis, making replication of other
Studies difficult and uncertain.

O autor acredita que ndo € necessario mencionar em que consiste a metodologia de Analise
de Género baseada em movimentos e passos, pois ele pressupBe que o leitor conheca tal
metodologia. Outra justificativa que o autor apresenta é a questdo da delimitacdo de espaco no
artigo, assim a discussdo da metodologia ndo é tdo detalhada, tornando a replicacdo dos estudos
dificil ou incerta. Vale destacar que um pesquisador iniciante (um leitor em potencial do artigo)
pode ndo entender quais foram as categorias selecionadas no estudo porque estas ndo estédo
explicitamente sinalizadas e porque ndo compartilha, com o autor do artigo, o conhecimento prévio
acerca das categorias analiticas do modelo CARS (movimento e passos). Desse modo, por meio da
andlise textual e contextual pode-se verificar que as sec¢Bes de Metodologia sdo pouco

esclarecedoras no que se refere a explicitacdo das categorias selecionadas.

5 Os procedimentos de pesquisa adotados

Nesta secdo, apresento os procedimentos identificados nos artigos para analisar a

macroestrutura. Os procedimentos sdo todas as acgdes realizadas pelo pesquisador em uma

pesquisa. Na area de Andlise de Género, as ac¢Bes do pesquisador envolvem desde a delimitacédo do
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universo de analise até a discussao/interpretacdo dos dados. Os procedimentos sdo expressos por
verbos. Nos textos do corpus, identifiguei que os pesquisadores adotam trés procedimentos
diferentes para analisar a macroestrutura: analise de um corpus-piloto, anélise baseada em

resultados de estudos prévios e andlise cruzada dos artigos.

PROCEDIMENTOS ADOTADOS

Texto Analise corpus-piloto Analise baseada em Analise cruzada
estudos prévios
#1 - =
#2 - |

Quadro 2 Procedimentos adotados para analisar a macroestrutura

O Quadro 2 mostra que, nos textos #1, #2 e #6 o Unico procedimento adotado foi a analise
dos dados com base em resultados de estudos publicados na literatura prévia. Ja nos textos #3 e
#4, os procedimentos adotados foram a analise dos dados com base na literatura prévia e a analise
cruzada dos dados. O texto #5 € o Unico que engloba os trés procedimentos identificados.

No exemplo do corpus, a andlise de um corpus-piloto consiste em examinar um conjunto
reduzido de artigos antes de escolher um “modelo” de analise disponivel na literatura prévia na
area, conforme ilustra o Exemplo 5.

Exemplo 5

Texto #5 A few RAs from each discipline were examined and the moves noted without

applying any model. We then chose the model [Swales (1990), Dudley-Evans (1994), or
Holmes (1997, 2001) that best fitted these initial findings.

A partir da analise do corpus-piloto composto por um nimero X de artigos, o0 pesquisador
escolheu procedimentos analiticos propostos por outros pesquisadores. Parece que o pesquisador
realizou inicialmente uma andlise prévia indutiva, que parte dos dados (os artigos) para a teoria (as
pesquisas prévias publicadas na area). A andlise prévia dos dados serviu para guiar a escolha do
referencial tedrico que posteriormente embasou a analise dos dados. Nesse tipo de andlise, o

pesquisador analisa os textos até que as categorias analiticas sejam geradas a partir dos dados.
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Ja a andlise baseada na literatura consiste em adotar as categorias propostas em estudos
prévios e implementar essas categorias na analise do corpus. Em todos os textos do corpus que
reportam a andlise de aspectos macroestruturais, ha alguma referéncia a analise baseada em
modelos analiticos propostos na literatura. A diferenca entre os textos se configura no modo como
esses modelos analiticos sdo adotados. Pode-se selecionar a teoria depois de fazer uma analise
prévia dos dados (mencionado anteriormente) ou entdo pode-se selecionar a teoria sem uma
andlise inicial, o que acontece em 5 textos do corpus, conforme o Exemplo 6 ilustra.

Exemplo 6

Texto #6 The introductions and abstracts [...] were analyzed using the models employed in

previous research [...] Swales (1990) for article introductions and Bhatia (1993) for
abstracts.

Na analise de um corpus-piloto, é realizada uma analise indutiva. Quando os referenciais
analiticos s@o escolhidos sem uma andlise prévia, € realizada uma analise dedutiva (que parte da
teoria para os dados). A metodologia de Andlise de Género proposta por Swales adota a analise
indutiva (Swales, 2004, p. 95). Desse modo, a andlise prévia dos dados ajuda o pesquisador a
escolher o referencial tedrico que melhor se encaixa aos textos investigados.

O ultimo procedimento identificado é chamado de analise cruzada de textos ou “inter-rater
analysis” e consiste em o pesquisador (autor do artigo do corpus) solicitar que outro avaliador (um
analista de género, um informante da area estudada ou um colaborador da pesquisa) analise um
subcorpus de textos. Depois que pesquisador e avaliador analisam separadamente um conjunto de
textos, os dois fazem um cruzamento dos resultados.

Exemplo 7

Texto #3 We randomly selected a subset of 14 RAs from our corpus for further validation

purposes. Seven of these were analyzed by a second rater [...] The first author gave the

second rater a training of about 2 1/2 hours, after which she worked independently on the
data.

O objetivo de realizar esse tipo de procedimento é tentar reduzir o risco de arbitrariedade
na analise dos dados (Ruiyng e Allison, 2004, p. 267) e demonstrar que uma mesma unidade de

texto pode ser definida com certo grau de concordancia por dois avaliadores diferentes
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(Kanoksilapatham, 2005, p. 272). Além disso, Bhatia (1993, p. 34) argumenta que a analise
cruzada dos artigos realizada por um informante da &rea investigada pode confirmar descobertas e
trazer validade para os /nsights do pesquisador, configurando-se em um passo importante da
analise dos dados.

Um dos autores entrevistados afirma que a analise cruzada o ajudou a confirmar a validade
da analise:

Exemplo 8

The intercoder analysis helped confirm the validity of move analysis in terms of move

boundaries. Given the fact that most of us are applied linquists and might not have a clear

understanding like an expert does when reading an academic article (Crookes, 1986).

Having the procedures assure that an applied linguist has more or less the same capacity
to read, understand, and analyze scientific English.

A analise cruzada dos artigos demonstra uma preocupacdo dos autores em assegurar a
validade das suas analises na medida em que é feito um cruzamento dos resultados levantados. Tal
processo é importante tendo em vista que o foco da Andlise de Género é a linguagem como um

sistema processo intersubjetivo (Motta-Roth, 2005a, p. 196).

6 Consideracdes finais

A andlise dos artigos revelou que as categorias mais recorrentemente selecionadas pelos
pesquisadores sdo 0s movimentos e passos, propostas por Swales nos anos 1990. Os analistas de
género se baseiam principalmente em categorias propostas em estudos prévios, investigando em
que medida os resultados desses estudos se encaixam no corpus analisado. Em relacdo aos
procedimentos, pode-se dizer que o procedimento mais adotado pelos autores é a andlise baseada
em estudos prévios, configurando-se em uma andlise dedutiva, ou seja, que partiria da teoria para
os dados. Em Andlise de Género, talvez fosse mais interessante se os pesquisadores realizassem

inicialmente uma analise prévia indutiva, que parte dos dados (os artigos) para a teoria (as
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pesquisas prévias publicadas na area). Assim, a analise prévia dos dados serviria para guiar a
escolha do referencial tedrico que posteriormente embasaria a andlise dos dados.

Além disso, pode-se verificar que ndo ha uma preocupacdo em descrever explicitamente
quais foram as categorias selecionadas e em descrever passo a passo quais foram os
procedimentos de pesquisa adotados. Desse modo, parece que os autores pressupdem que 0s
leitores tenham conhecimento prévio e estejam familiarizados com as categorias e o0s

procedimentos adotados na Analise de Género para entender os estudos reportados.
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GENEROS OU MOVIMENTOS DISCURSIVOS DO SUJEITO NA CONSTRUGAO DO
SENTIDO NA SALA DE AULA?

Maria de Fatima Almeida (UFPB)

A comunica¢do humana é construida por seres que interagem de forma diferente,
produzem linguagem e estabelecem relagdes que se diversificam conforme uma série de fatores,
dentre eles, os papéis sociais, a relagcao interpessoal, a situacdo de comunicacdo, 0s propésitos e o
género de discurso’. Nessa perspectiva, a linguagem é plural, complexa, cujos usos apresentam
diversos modos de produzir sentido é constituida por um conjunto de semiologias, incluindo o
verbal e o ndo-verbal; é concebida como interacdo num contexto de produgdo concreto e
heterogéneo e é constitutiva do sujeito. Esse é o paradigma sGcio-interacionista que ultrapassa as
fronteiras do sistema e privilegia a pluralidade, a dinamicidade e a diversidade dos fatos humanos.
Essa é uma forma de abordagem diferente, cuja analise pressupde de um conjunto produzido a

partir da atividade especifica de uma dada esfera de producdo, circulacdo e recepc¢éo.

Desse ponto de vista, sdo discutidas questBes de subjetividade e de significacao,
sobressaindo-se os estudos de Bakhtin/Volochinov (1929/1981), nos quais 0s enunciados ndo sao
vistos como entidades abstratas, separados da contingéncia eventual, mas como realidades
determinadas por suas condi¢cdes contextuais de producdo/recepgdo. Posteriormente, Francois
(1984 a 2000) segue essa visdo, elabora categorias como a dos movimentos discursivos® e faz
estudos empiricos de géneros dialogados que permitem analisar o funcionamento da interacdo em
sala de aula, seja na aula de leitura, seja em outras interacdes. E esse o lugar de onde partimos
para analisar a relacdo do sujeito na atividade de ler ou na interacdo autor/leitor/texto para

construir os sentidos possiveis.

! Género é considerado nos moldes de Bakhtin/Volochinov e de Francois, pois 0s géneros variam
conforme as tendéncias e os estudiosos do assunto.

2 Movimento discursivo é um conceito postulado por Francois (1984) para designar os diversos
modos de significar



Nessa abordagem, toda enunciacéo s6 pode ser concebida como produto da interacéo
de dois individuos socialmente organizados, sendo a ela que devemos as mudancas semanticas.
Bakhtin/Volochinov (1929/1981:131/132) assegura que compreender a enunciagdo de outrem
significa orientar-se em relacdo a ela, encontrar o seu lugar adequado no contexto
correspondente. A compreensdo € sempre uma reagdo ao que o outro disse e provoca uma
resposta. No processo de compreender ‘locutor e receptor’ (os interlocutores) introduzem o objeto
a ser compreendido no contexto potencial da resposta. Todos esses valores se juntam no
momento da produgdo do sentido que se realiza no processo de compreensdo ativa e responsiva,
forma de didlogo que leva a formulagdo de uma contrapalavra. A concepgdo de compreensdo
responsiva é fundamental para entendermos o funcionamento da linguagem, em especial, para o
processo interativo de leitura na sala de aula, o qual é concebido como interacdo e/ou

interpretacgao.

Para se compreender o processo de producdo de sentido, na visdo desse autor, é
necessario considerar dois niveis de significacdo: na lingua e no discurso, os quais se distinguem
pelos conceitos de fema e significagdo. O tema — € individual e ndo reiteravel, é o sentido
contextual determinado pelos elementos verbais e ndo-verbais e a significacdo — é o sentido
potencial ou possibilidade de significar, no sistema da lingua ou a palavra no dicionario. No que
respeita a lingua, os elementos sdo reiteraveis e idénticos, sendo abstratos por ndo terem
existéncia concreta isoladamente. Nesse fendmeno, Bakhtin/Volochinov (1981:132) revela que
toda a palavra usada na fala real possui ndo apenas tema e significagdo no sentido objetivo, de
conteudo, desses termos, mas também um acento de valor ou ‘apreciativo’. Esses conceitos séo
extremamente importantes para o trabalho com leitura que varia conforme a situacdo. Desse
ponto de vista, a significagdo ndo se situa no falante nem no ouvinte, mas no efeito interativo do

material sonoro produzido entre os interlocutores. Esse teérico afirma, ainda, que o sentido de

uma palavra é contextual, precisa ser compreendido no processo em que é construido.



Para Bakhtin (1992), sendo o enunciado a unidade da comunicagdo verbal, a
linguagem toma forma em fungdo das atividades, que geram enunciados relativamente estaveis.
Nessa perspectiva, 0 que importa é o todo da interagdo que se constitui na forma de género que,
por sua vez, se constitui nas situa¢cdes concretas de enunciagdo. Esses géneros sdo organizados
nas esferas humanas, por isso sdo tdo variaveis. Eles comportam conteldos tematicos gerados
conforme as realidades sécio-culturais dos interlocutores, um estilo, forma de dizer ou aspecto
expressivo e uma construgdo composicional referentes a estruturacdo do enunciado. Desse ponto

de vista, Bakhtin (1992:279) elabora uma teoria para o género afirmando:

a utilizacdo da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e
escritos), concretos e Unicos, que emanam dos integrantes duma e
doutra esfera da atividade humana e que refletem as condicBes e as
finalidades de cada uma dessas esferas, ndo sé por seu conteldo
(tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela selecdo operada nos
recursos da lingua (...) —, mas também e, sobretudo, por sua
construcdo composicional.

Essa visdo que vincula os enunciados as esferas de atividade humana evidencia nao
sO o dialogismo da linguagem, como explica a multiplicidade de géneros e, consequientemente, de
sentidos que um texto apresenta. Esse estudioso percebeu, ainda, que as vozes que se explicitam
ou se ocultam nas atividades de linguagem séo realizadas pelos diversos sujeitos que entram na
linguagem, através dos géneros ou modos de dizer que veiculam socialmente e ddo forma ao
texto. O género determina também o modo de ler. Ndo lemos um romance do mesmo modo que

lemos uma publicidade. Toda a complexidade do ato de ler deve-se a diversidade de géneros, de

sentidos e de leitores.

Como observa Bakhtin (1992:301): esses géneros do discurso nos sdo dados quase
como a prépria lingua materna, que dominamos com facilidade antes mesmo que |lhe estudemos a
gramatica. E acrescenta que aprender a falar é aprender a estruturar enunciados. Sao os géneros
que organizam nossa fala do mesmo modo que organizam as formas gramaticais. Retomando as

palavras de Bakhtin (1992:312), o que se ouve soar na palavra é eco do género em sua totalidade.



Assim, ele toma género como enunciado dizendo que o género do discurso ndo € uma forma da

lingua, mas uma forma de enunciado que recebe daquele uma expressividade determinada.

Francois (1984) segue a mesma linha de pensamento de Bakhtin/Volochinov
(1929/1982), a de que a linguagem ¢é social, dialégica e heterogénea, na qual ha uma grande
guantidade de abordagens do discurso, da interacdo, do didlogo. O diferencial de Frangois é
revelar que a linguagem caracteriza-se, principalmente, pela diversidade de modos de significar e

pela multiplicidade semiolégica manifesta pelos movimentos constitutivos do discurso.

O aspecto dialégico, para Francois, torna-se mais perceptivel na relacdo sentido/
didlogo, o que significa dizer que ha sempre uma ligacdo entre o que os outros nos dizem ou nos
mostram e a maneira como retomamos, modificamos os sentidos ja ditos pelos outros. O didlogo
oral € o lugar onde melhor se observa o funcionamento da linguagem, a pluralidade que ocorre
nos atos ou jogos de linguagem. Francois (1996) postula que o carater plural dos jogos se traduz
pela multiplicidade significativa dos usos, repeticdo—modificacéo, pergunta, resposta, refutagdo ou
aceitacdo etc. Essa visdo incorpora, ndo s6 a concepcdo de linguagem e de género de Bakhtin. Por
exemplo, ao lermos um texto, colocamos nessa leitura tudo o que trazemos da histéria, da cultura,
do aprendido com o outro. Esse autor revela que, na pluralidade de olhares do sujeito leitor, o que
faz sentido na linguagem € a repeticéo, a retomada do discurso do outro, o0 jogo dialégico que se

revela na multiplicidade de géneros.

Como vimos, a nogdo de género é variada e complexa, exigindo esclarecimento sobre qual
ponto de vista a utilizamos. Bakhtin (1992) diz que a maioria das atividades humanas séo
acompanhadas de linguagem que se realiza em géneros. Por isso, Frangois (1998) mostra que néo
pode haver um inventério dos géneros que circulam na sociedade. Frangois adota o conceito de
Bakhtin utilizando-o para analisar o nivel macro e micro. No nivel do micro-género (narrar, pedir,
esclarecer, justificar, descrever, argumentar) pode-se tomar género como movimento, o qual se

revela nos modos de encadeamento sobre si e modos de encadeamento sobre o outro. No nivel



macro, Francois (1998:124) afirma: sabemos que o género se caracteriza por seus tipos de
encadeamento, por seus tipos de enunciados e suas caracterizacbes categoriais. Os géneros se
diversificam, ainda, pelos temas e pelas relagdes entre os interlocutores e ndo pela forma linglistica

gue assumem.

Na concepcdo desse autor, o sentido se constréi na interacdo pelos movimentos
discursivos, pelos encadeamentos de elementos linglisticos e ndo linguisticos, pela visdo de
mundo de cada interlocutor, pela experiéncia que cada interlocutor dispde. Portanto, postula esse
autor, o sentido é sempre uma aproximacdo, nunca se chega ao sentido exato nem o verdadeiro,
0 que h& ¢é o todo significativo e que a totalidade ndo é dada porque ndo se apreendem todos os

pontos de vista.

Numa sequiéncia discursiva, podem ocorrer varios movimentos do sujeito: pode-se repetir
identicamente o que o outro disse, pode-se reformular, pode-se acrescentar alguma coisa, pode-se
estar de acordo ou ndo, pode-se encadear sobre o mesmo tema ou falar de outra coisa (Frangois,
1990:20). Isso revela a capacidade que tem o usudrio da linguagem de reformular, modificar,
esclarecer de outro modo ou ainda: negar e afirmar, questionar ou dar ordens. O pesquisador
assegura que falar de um tema, implica assumir um lugar em relagdo ao seu interlocutor, ou seja, 0
sentido de qualquer enunciado é inseparavel do lugar daquele que o pronuncia. Os lugares variam e
podem ser estaveis ou instaveis, paralelos ou opostos e mesmo quando estamos concordando ndo
SOmMOs 0 mesmo hem ocupamos 0 mesmo lugar. Enfim, os papéis e os lugares sdo constitutivos da
interacdo e da producdo do sentido, envolvendo o tema de que se fala, os modos de dizer e os

modelos adequados para cada situagdo comunicativa.

Nessa perspectiva, as interacbes que ocorrem na aula de leitura podem revelar que, por
meio de um olhar novo, ler comporta os movimentos discursivos e depende dos pontos de vista dos
leitores. Ler é interpretar o que envolve os componentes que estdo dentro e fora da linguagem e o

que circula em diferentes mundos dos leitores. Conforme Frangois (1998), os mundos séo



caracterizados pelas diferentes formas ou modos de dizer, através dos quais 0s objetos sdo dados,
variando conforme os géneros discursivos e os leitores. A nocdo de mundo refere-se as diversas

maneiras de se representar.

Nesse contexto, o texto lido € um cartaz com linguagem verbal e ndo-verbal, que se
imbricam para formar o todo significativo. Trata-se do género publicitario, uma propaganda
institucional originada pelo Ministério da Salude para a campanha de combate a AIDS, no ano de
2002. O contelido do texto faz parte do leque que a escola é obrigada a abordar no conjunto dos
Temas Transversais propostos nos PCNs. O tema da AIDS circula e se compartimenta em campos
tematicos apresentados pelas duas modalidades de linguagem. A verbal expressa por: quem ama
usa e pelo slogan dessa campanha: ndo leve a aids para casa. Use camisinha. A linguagem néo-
verbal mostra a imagem da camisinha em forma de alianca e sendo colocada no dedo da méo da
mulher pelo parceiro, 0 que sugere amor e casamento. Neste evento, primeiramente, a professora
realiza uma leitura geral ou mostra uma visdo panoramica do texto, através do movimento
interlocutivo que é marcado por situagdes tipicas da rela¢do professor /aluno, no espaco da sala de
aula.

O inicio da aula revela que a professora é quem sempre abre a discussdo e permanece
um bom tempo com a palavra para dar continuidade ao tema. Esse movimento de explicagéo e
conducdo é caracteristico do lugar e do papel do professor com seu mesmo e sempre outro
discurso em sala de aula. Como mostra Sousa (2000), o professor tem um lugar no discurso
pedagdgico que s6 ele pode ocupar, sem contudo, deixar de dar oportunidade ao aluno para
exercer o papel de interlocutor. Esse lugar do professor esta sempre marcado pela singularidade
prépria da instituicdo escolar. Mas, ao aluno cabe n&o s6 o papel de aprendiz, ele é mais do que o
determinado pelos diversos modelos de leitura ligados a perspectiva cognitiva e aos processos de
aprendizagem.
Vejamos trés exemplos da aula de leitura selecionada para andlise na tese de doutorado e

para ilustrar este evento:



Exemplo 10:

L.111 P: ai... veja bem... tem alguém se prevenindo ali... para... se prevenindo... contra
L 112 ... AIDS agora... ele disse que viu isso... mas ele ndo quis dizer... porque eu

sei... se ele sacou... se ele observou... essa nuanga... no texto... isso quer
L.113

dizer... exatamente... que ele viu elementos que provam isso... e a colega...
L.114 . . . R .

agora... vai complementar a idéia dele... como é que vocé observa isso ?...
L.115 chegou... a essa conclusao ?... siléncio !... completar o que ele disse... né ?...
L.116 porque ele estd entregando a camisinha a ela...

~ . .

L117 A entdo... veja !... fale mais alto...

porque ele ta colocando.. ele t4 tentando colocar na méao dela...
L.118 P:

ele coloca... o qué ?... uma camisinha... na méo dela entéo... veja... que as
L.119 , - . : .

pessoas s@ conseguem ver camisinha... quem viria uma outra coisa... além da
L.120 camisinha... aqui ?...
L121 A amao ((risos)) eu vejo que ela esta se prevenindo...

eu ndo estou ouvindo a voz de minha amiga... aqui !... ah I...
L.122 P:

((muitas falas))
L.123

Nesse recorte, além do marcador a/ temos o veja bem, com o qual a professora

realiza o movimento de retomada do mesmo enunciado, ja repetido varias vezes, a prevengao

contra a AIDS. Ela permanece no controle da aula e da leitura e insiste no fato de que o sentido

esta localizado em algum lugar do texto, interrogando: como é que vocé observa isso ? Chegou a

essa conclusdo ? Ao aluno cabe o papel de responder, encadeando com a resposta inferida a partir

da linguagem néo-verbal dizendo: porque ele esta entregando a camisinha a ela. Em seguida, a

professora retoma a resposta acrescentando outras informagfes e fazendo outra pergunta. Ela




quer que os alunos descubram todos os detalhes do texto, insistindo que busquem outros pontos

de vista porque eles ficam sempre limitados ao explicito e, assim, o sentido gira sobre 0 mesmo

aspecto do tema.

A professora da continuidade ao tema através da leitura da imagem das méos e da

camisinha, provocando risos no publico da sala pelo duplo sentido do gesto. Nessa cena, 0S

interlocutores entram com o subtema, o da sexualidade que sugere outro sentido. Esse fato

confirma ndo s6 a necessidade de leitura do que esté fora do verbal, mas também a caracteristica

polissémica e de retomada-modificacdo da linguagem. Assim podemos sempre dizer outra coisa,

produzir outro sentido quando trabalhamos com a linguagem.

Exemplo 11
L.126 | P: gente !... siléncio !...
L.127 | As: esta se prevenindo contra a doenca e também pra ndo engravidar...
L.128 | P: olha s6 !... alguém ta vendo um outro olhar de interpretagdo... olha que lindo
L.129 l... ela disse que além da doenga... 0 que também esta sendo ai... colocado é o
L.130 qué ?... é a questdo da... que eu nado ouvi ?...
L.131 | Ag: gravidez... engravidar... ((um coro de vozes))
L.132 | As: gravidez...
L.133 | P: a questéo do... engravidar... evita uma gravidez ... td vendo oh !.... ela ja viu ...
L.134 gracas a Deus ... dois temas ... primei:ro ... apareceu ai ... 0 qué ?... a questao
L.135 AIDS ... depois apareceu ... agora ... a questdo ... segundo ... gravidez...

Nessa cena, através do movimento injuntivo com o pedido de siléncio, a professora

interrompe o coro de vozes dos alunos. Nesse efeito responsivo, ha continuidade no campo

tematico, quando a aluna acrescenta a palavra engravidar, apresentada como sendo um outro
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olhar no processo interpretativo do texto. Esse também é um trabalho interativo do leitor,
estabelecer relagdes com fatores fora do dito do texto para construir outras significacdes. No
ponto de vista da professora, essa € uma interpretacdo do aluno, que colabora com a construgao
do sentido, e revela o uso da camisinha para prevenir a gravidez. Ela confirma seu sentimento de
alivio por outra descoberta do aluno. Aqui, o sentido do texto vai tomando a dimensao interativa e
nao mais se fecha a leitura prevista pelo professor ou aquela do livro didatico.

Essa informacéo inferida no texto, o problema da gravidez, é outra sugestdo de
conteudo curricular, a ser discutido em sala de aula. Assim, através do movimento de sintese, a
professora retoma os assuntos do “ja-1&” no texto, a AIDS, a gravidez, e avalia que a leitura esta
avancando: o/ha que lindo ! Desse modo, observamos que a leitura esta sendo construida no
processo de interacdo autor/leitores/texto. Também conforme Geraldi (1993), essa € uma das

vantagens de a escola trabalhar com a linguagem em uso e ndo s6 com o conhecimento

historicamente produzido.

Consideragdes finais

No paradigma socio-interacionista, a leitura € um ato interpretativo que exige muitos
componentes e um olhar especial de cada leitor para cada género discursivo, nas situagdes
interativas. Para compreendermos um discurso, necessitamos conhecer mais do que a lingua. Faz-
se necessario analisar a tensdo que surge entre 0 constante e o variavel, em fungdo do tema ou
dos interlocutores que buscam construir sentido.Esse modo de perceber ou o olhar sobre o objeto
marca, também, a posicdo de onde se esta falando. No contexto da sala de aula, as estratégias de
leitura utilizadas pelo professor provocam as aberturas para as variadas e possiveis leituras que
um texto possa oferecer. As perguntas e as respostas do aluno possibilitam a continuidade do
tema e abre espaco para os diferentes aspectos de cada tema. E essa a dinamica ou 0 movimento
interpretativo de leitura, um modo de perceber ou um ponto de vista do sujeito no momento da

comunicacao.



11

O ato de ler, como processo de interagdo, € um desafio para o leitor, que responde
pelo sentido atribuido ao texto. Desse modo, a leitura atinge niveis que se alternam e se
modificam conforme a época, as circunstancias, o lugar, o papel e o olhar do sujeito que a
executa. Sao os sujeitos, 0s agentes construtores do sentido que permitem as varias possibilidades
de leitura de um texto. Os movimentos que os sujeitos leitores executam na construg¢éo do sentido

tém a ver com seu ponto de vista acerca do objeto da leitura em questao.

A andlise dos movimentos discursivos relacionados aos géneros no espago escolar,
ndo é uma luta va, prop6e mudancas no ensino de lingua portuguesa e sugere o trabalho
integrado das modalidades da leitura e da escrita na escola. Estes constituem um modo diferente
com o objetivo de capacitar o aluno para usar bem as modalidades oral e escrita, tornando-o apto

a produzir leituras diversas em variados géneros textuais/discursivos.
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ANALISE DE DISCURSO CRITICA E A ANALISE DE GENEROS
DISCURSIVOS LITERARIOS

Analisar o género discursivo literario conto, em especial Uma senhora honesta, de
Nelson Rodrigues, € o objetivo principal deste artigo. Outros seguem a esse. Um deles ¢
o de mostrar que a literatura pode ser empregada na sala de aula para contribuir com a
constru¢do da consciéncia lingiiistica critica de alunos(as) para que os(as) mesmos(as)
questionem o status quo € que, por meio disso, a pratica social possa ser transformada,
em especial, no que diz respeito as identidades de género — o que ainda ¢ uma lacuna
no que € proposto como papel da escola, bem como do ensino de Literatura. Por isso, a
analise de textos literarios, como o conto, ¢ importante para contribuir com o desvelar
de ideologias neles subjacentes. Para tanto, empregaremos também a Lingiiistica
Sistémico-Funcional por ser consoante com essas idéias.

Para a anélise, valer-nos-emos dos pressupostos da Analise de Discurso Critica —
teoria e método -, por concordarmos com Fairclough (1992), para quem o discurso
produz e reproduz conhecimentos e crencas por meio de diferentes modos de
representar a realidade; estabelece relagdes sociais e cria, reforca ou reconstitui
identidades.

ANALISE DE DISCURSO CRITICA E LINGUISTICA SISTEMICO-
FUNCIONAL

A Anédlise de Discurso Critica (ADC), segundo Wodak (2001, in: Wodak e
Meyer, orgs., 2001) tem como objetivo investigar criticamente como as desigualdades
sdo expressas, constituidas, legitimadas pelo uso da linguagem, questionando ndo s6 os
textos escritos ou orais, mas qualquer semiose, na qual haja materializa¢cdes de escolhas
lingiiisticas relacionadas a processos sociais em que os seus(suas) produtores(as) estao
situados(as). Isso torna possivel identificar ideologias subjacentes as relagdes de poder e
suas conexdes com o discurso.

A abordagem de Fairclough (trad., 2001, 2003) relaciona a construcao discursiva
com a interagdo social, textos com outros textos e discurso com identidade. Desse
modo, ¢ instrumento para o estudo da linguagem em contextos especificos.

Chouliaraki e Fairclough (1999) continuam a desenvolver essa teoria. Segundo
esses autores, a vida social ¢ feita de praticas e o discurso ¢ entendido como um dos
momentos da pratica social. Entendendo que prdticas sao modos habituais de acao
social, em um espago e tempo particulares, e englobam diversos elementos da vida:
atividade material; relagdes sociais e processos; fendmenos mentais e discurso, que sao
articulados entre si. Quando esses elementos da vida social encontram-se reunidos em
uma pratica, sdo chamados de momentos, sendo os mesmos articulados dialeticamente,
interiorizando outros momentos sem se reduzirem a eles.

A articulagdo ¢ importante por permitir que possamos descrever como o0s
momentos se relacionam em uma articulagdo de recursos simbolicos e discursivos
(géneros, discursos e vozes)'.

' Chouliaraki e Fairclough (1999: 63), entendem os termos género, discurso e voz respectivamente como: “a) tipo de
linguagem ligada a uma atividade social particular, como a entrevista; b) o tipo de linguagem usado para construir
algum aspecto da realidade sob uma perspeciva particular, como o discurso liberal da politica; c) tipo de linguagem
usado por uma categoria particular de pessoas e ligada a identidade, como a voz médica.” (“genre’ for the sort of
language (and others semiosis) tied to a particular social activity, such as interview; ‘discourse’ for the sort of language

used to construct some aspect of reality from a particular perspective, for example the liberal discourse of politics; and



Chouliaraki e Fairclough (1999) apresentam trés principais caracteristicas das
praticas. a) elas sdo formas de producdo da vida social, ndo apenas produg¢ao econdmica
mas também produ¢do de dominios politicos e culturais, por exemplo; b) cada pratica
estd localizada dentro de uma rede de relacdes com outras praticas, e essas relagdes
‘externas’ determinam sua constituicdo ‘interna’; c¢) as praticas sempre tém uma
dimensdo reflexiva: as pessoas sempre produzem representacdes do que elas fazem
como parte do que elas fazem, o que significa afirmar que ha na pratica um aspecto
discursivo, pois nelasempre hd o uso da linguagem, sendo a prépria pratica discursiva
parte integrante da pratica.

Para a pratica da Anélise de Discurso Critica, Chouliaraki e Fairclough (1999)
apresentam-nos um arcabouco teorico-analitico, que inclui “a analise lingiiistica e
textual detalhada, a andlise macrosociologica (sic) referente as estruturas sociais € a
analise microsocioldgica (sic) ou interpretativa.” (Martins, 2003: 35) — todas tradi¢des
de grande importancia para o estudo da relagdo entre linguagem e poder.

Ao procedermos a analise de discurso, temos de nos ater a analise detalhada de
textos. Magalhdes (2004) distingue trés etapas da arqueologia da Anélise de Discurso
Textualmente Orientada (ADTO): a Lingiiistica Sistémico-Funcional: o estudo da
linguagem para compreender outros fendmenos; a lingiiistica critica, ao focalizar a
relacdo entre texto, poder e ideologia; e a Analise de Discurso Critica, na analise de
textos, eventos discursivos e praticas sociais.

Tendo como idéia basica que a lingua constrdi o contexto social e € por ele
construida, a Lingiiistica Sist€émico-Funcional (LSF) é muito importante para a analise
de texto. Ela ¢ promovida pela Andlise de Discurso Critica, por ser centrada na anélise
da linguagem do ponto de vista de como se da a construgdo de significados na interagao.
Assim como Fairclough (trad., 2001), Halliday (1985) considera a linguagem como
pratica social, em que os participantes constroem significados, dependendo das
circunstancias historicas, culturais, sociais particulares em que estdo envolvidos De
acordo com a Lingiiistica Sist€émico-Funcional, as condi¢des de produgdo, o contexto
em que o texto ¢ produzido, os participantes da interacao nesse contexto € o modo como
os participantes organizam o texto para a comunicacdo irdo influenciar as redes de
significados que compdem os diferentes tipos de textos - unidades semanticas.

Pela categoria de transitividade, relacionada ao componente ideacional da
gramatica hallidiana, pode-se identificar que a¢des e atividades humanas sao
representadas no discurso e que realidade estd sendo retratada, por meio dos trés
componentes basicos apresentados: participante do discurso (agentes ou pacientes), 0s
processos (os tipos de verbos) e as circunstancias (locugdes adjetivas ou adverbiais).
Trata-se da andlise de quem faz o qué a quem e em quais circunstancias

Ligada ao contexto de situagdo Tenor (tenor), outra metafungao ¢ apresentada por
Halliday, a interpessoal. Tal metafuncao refere-se as posicoes e aos papéis dos
interlocutores envolvidos na interagdo. Reflete como os participantes expressam suas
visdes de mundo, seus julgamentos, suas atitudes e as relagdes dos papéis sociais que
estabelecem entre si e com o que estd sendo dito. As categorias gramaticais de modo e
pessoa sao relevantes para a analise realizada por meio da metafungao interpessoal.

Textual ¢ o nome da terceira e ultima metafuncdo apresentada por Halliday
(1985). Ligada ao contexto de situacdo modo (mode), essa funcdo explicita o papel
desempenhado pela linguagem no contexto comunicativo. Podemos dizer também que

‘voice’ for the sort of language used by a particular category of people and closely linked to their identity, for example
medical voice”).



essa funcao diz respeito a criacdo do texto socialmente contextualizado, ou seja, ao
estabelecimento das relagdes entre as frases e sua organizacdo interna e ao seu
significado como mensagem. Seu significado esta relacionado a categorias, tais como:
tema, relagdes coesivas.

Podemos perceber que as abordagens de linguagem, de acordo com a proposta de
Halliday (1985), propiciam reflexdes a respeito da identidade de género como um dos
aspectos da vida social moldada pela linguagem. Da mesma forma, Fairclough (trad.,
2001) relata a sua compreensdo do relacionamento entre linguagem e identidade e
integra o estudo da linguagem com o seu estudo sobre o contexto de producao,
mostrando que o texto ¢ inseparavelmente ligado aos seus processos de producdo e
interpretagdo e esses aspectos, por sua vez, sao inerentes ao contexto socio-histoérico em
que os participantes do evento discursivo estdo inseridos.

O que temos em comum entre esses autores ¢ que, para eles, todas as fungdes
coexistem em um discurso e sdo importantes em uma analise de discurso porque nos
permitem perceber a linguagem presente no texto como representante e constitutiva da
realidade, das relagdes sociais e construtura de identidades sociais. Bem como tém em
comum que as diferentes fungdes sociais de um texto determinam sua estrutura, que
correspondem a diferentes maneiras de usar a linguagem para cumprir diferentes tarefas
— constituindo diferentes géneros discursivos.

GENERO DISCURSIVO

Discussao insistente desde Aristételes, em estudos sobre poética e retorica, o
estudo dos géneros vem se transformando desde a classificagdo de obras em liricas,
¢épicas e dramadticas até o entendimento de que ¢ necessaria uma abordagem do texto que
privilegie a interagdo. Essa abordagem tem sido discutida por diferentes autores(as), que
téem definido género de diferentes modos. Alguns(mas) deles(as) sdo: Swales (1990),
Bakhtin (1997), Fairclough (1992), Cristhie & Martin (1997).

Fairclough (1992) define género como uma série relativamente estavel de
convengdes que ¢ associada a um tipo de atividade ratificada socialmente, tal como um
poema, um artigo cientifico. Para esse autor, um género implica ndo apenas um tipo de
texto em particular, mas também processos particulares de produgdo, distribuicdo e
consumo de textos.

Fairclough (2003) aponta para a necessidade de encontrar um padrdo na analise de
textos e interacao, mas nao de se pensar que eles sempre sdo organizados em termos de
uma estrutura genérica clara, uma vez que, com tantas transformagdes sociais, 0s
diversos géneros, assim como as formas de acdo e de interagdo, se transformam. E nessa
transformagdo, novos géneros vao surgindo até mesmo em decorréncia da combinagao
de géneros ja existentes. Além disso, somente determinados géneros sao bem definidos
no que diz respeito a finalidade e estrutura genérica, e esses tendem a ser especializados
dentro dos sistemas sociais por agdo estratégica (Habermas, 1972).

Rothery & Stenglin (1997 in Christie & Martin, 1997), ao tratarem do género
narrativa, presente na obra por nds analisada, afirmam que ele tem o importante papel
de introduzir os membros de uma cultura em formas valorizadas de comportamento,
além do papel de construir valores, conservar as seqiiéncias de atividades em ordem
para manter a estabilidade da cultura, tendo também o potencial de mudé-la. Isso pode
ser realizado, pelo fato de, para leitores/as jovens, ela jogar luz ao importante papel do
individuo na cultura.



Assim o0 ¢ com o conto. Narrativa de menor extensdo, que se diferencia do
romance e da novela pelo tamanho e por caracteristicas estruturais: elimina as analises
minuciosas, complica¢des no enredo e delimita fortemente o tempo e o espago. O conto
¢, antes de mais, um registro de um episédio singular e instantdneo (Soares, 1989).

E nesses episodios singulares e instantaneos registrados nesse género — no conto —
podemos, muitas vezes, ter presentes questdes de género social, que podemos desvelar
por meio da Andlise de Discurso Critica.

GENERO SOCIAL

O discurso tem alguns efeitos constitutivos e um deles ¢ o de contribuir para a
construcdo de identidades sociais ou posi¢cdes de sujeito. Dai, termos uma estreita
relagdo entre discurso e identidades de género que, de acordo com a perspectiva
feminista, ¢ entendido como uma estrutura ideologica que divide as pessoas em duas
classes: homens e mulheres. Essa divisdo ¢ baseada em uma relacdo hierdrquica de
dominagdo e subordinacdo. Tendo por base as diferencas sexuais, a ‘estrutura de
género’” impde uma dicotomia social de trabalho e de comportamentos, caracteristicas
para as mulheres e os homens (Lazar, org., 2005).

A identidade, antes, era definida segundo uma perspectiva essencialista, inclusive
a de género, (Woodward, apud Silva, 2000: 12). De acordo com essa perspectiva,
procurava-se identificar nos grupos sociais aquilo que eles possuiam de esséncia.
Porém, em razdo dos novos movimentos sociais, o carater fixo da identidade tem sido
questionado e, segundo Rajagopalan (2002, in: Ferreira e Orrico, orgs., 2002: 77),
identidade “¢ um construto ¢ nao algo que se encontra por ai in natura”. A visao
essencialista de um sujeito uno e de uma identidade pronta e acabada ndo procede
(Bhabha, trad., 1998; Hall, trad., 2001; Silva, 2000). Temos de considerar todo um
processo e histdria interligados e em movimento, o que nos leva a um sujeito em
movimento, com papéis diversos, o que pode gerar conflitos, uma vez que o sujeito
pode ser confrontado com papéis com expectativas contrarias, incompativeis.

Isso ndo ocorre passivamente, pois o individuo pode ser critico quanto ao que a
sociedade apresenta como identidade ideal na interacdo social com outras pessoas e
promover mudancas (Fairclough, trad., 2001).

A identidade ideal também se aplica ao género social. A construcdo dessa
identidade também se da na cultura da escola, por meio também de suas praticas, uma
delas, o trabalho com géneros discursivos literarios.

Por isso, ¢ indispensavel uma abordagem critica dos discursos sobre as
identidades de género no contexto da escola, nos géneros nela trabalhados, em que se
investigue, analise e, principalmente, questione ¢ problematize as identidades de género
ali constituidas. Para tanto, a Analise de Discurso Critica e as discussdes acerca de
género realizadas por Magalhdes (1995; 2005, in Lazar, org., 2005) certamente
contribuirao.

Magalhaes (1995) contribui com as discussoes acerca de género social ao discutir
a existéncia de dois tipos de discurso sobre género no Brasil, a saber, o discurso de
dominacao e o de liberagao.

Em sua discussdo, Magalhdes (1995) analisa trés textos, mostrando a relacio entre
linguagem e ideologia na construgdo das relagdes de género no Brasil. Em sua analise,
na qual emprega a visdo tridimensional do discurso (Fairclough, 1989), a autora aponta

2 Gender structure” (Lazar, 2005, in Lazar, org., 2005: 5).



que ha a heterogeneidade no discurso sobre a mulher, o que ¢ materializado na
coexisténcia entre discurso de liberagdo e o de controle. Magalhaes (1995) aponta ainda
para o fato de que por tras do discurso de liberagcdo ainda pode ser percebido o discurso
de controle, fruto da sociedade tradicional. Nos grande centros urbanos, local onde a
autora considera que as mulheres possuem um lugar social, o discurso de liberagdo ¢
preponderante. As mulheres desses centros tém suas identidades constituidas por meio
do discurso de direitos civis, como no caso da Constitui¢ao.

Em outra discussdo, Magalhdes (2005, in: Lazar, org., 2005) examina, sob a
perspectiva da teoria social do discurso, identidades de género em dois programas
brasileiros de alfabetizacdo de adultos. A autora investiga voz e interdiscursividade em
trés géneros discursivos distintos, focalizando o modo pelos quais as identidades de
mulheres sdo textualmente mediadas em contextos de mudanca social. Os géneros
discursivos analisados pela autora sdo: a) textos de um jornal produzido por alunos(as)
no contexto do programa de alfabetizacdo de adultos; b) a discussdo de um anuncio
publicitario realizada em uma das salas do programa de alfabetizacdo e; c) entrevistas
com mulheres alfabetizandas adultas.

Nessa discussao, Magalhaes (2005, in: Lazar, org., 2005) analisa como elementos
de textos sdo rearticulados nos trés géneros discursivos e que constituem identidades de
género no contexto pesquisado, notando que o discurso tradicional ainda coexiste com o
de emancipacdo, o que ¢ marcado por tensdes, avancos e recuos que podem ser
detectados nos textos falados ou escritos.

Tais discussdes contribuem para que a imbricacdo entre o poder e a ideologia,
presente nas relagdes de género, nos discursos, seja desvelada e possa contribuir para
mudancas na pratica discursiva e social.

ANALISE

A andlise apresentada foi realizada de acordo com a concep¢do da Andlise de
Discurso Critica, proposta por Chouliaraki & Fairclough (1999), Fairclough (trad.,
2001; 2003) em consonancia com a Lingiiistica Sistémico-Funcional (Halliday, 1985).
Para a analise textual do género discursivo, tomamos os padrdes 1éxicogramaticais que
compdem os textos investigados, no que se refere as fun¢des propostas por Halliday
(1985): a interpessoal, a ideacional e a textual.

Temos, no conto Rodrigues (1992), duas personagens principais: Luci e seu
marido, Marcio Valverde. Esses sdo atores sociais, agentes de processos.

Segundo Fairclough (2003), a represeentacdo do ator social envolve escolhas que
sdo socialmente significativas principalmente no que diz respeito a representacdo da
‘agéncia’ em relagcdo aos processos apresentados, quer seja ele, material, mental,
relacional que sdo, segundo Halliday (1985) os principais tipos de processos.

Temos, entdo, no texto de Rodrigues (1992), como principais participantes e
atores sociais Luci e Marcio Valverde. Ambos, inicialmente realizados por meio de
nomes proprios e, posteriormente, por meio de pronomes como vocé, ela, ele, eu — ... a
umidade era um veneno para ele. ... ela o tratava mal ...

Tais pronomes e nomes, no didlogo estabelecido entre os dois, contribuem para a
constituicdo das identidades, uma vez que indicam, determinam a quem se refere
determinados atributos, obrigagdes, caracteristicas. Além de nomes e pronomes que sao
empregados, temos algumas palavras ou expressdes que lhes atribuem certas qualidades,



se assim podemos dizer: Como se sentia uma esposa corretissima...; Seu idiota! Seu
cretino! Espirro de gente!

Nesses trechos temos a participante Luci apresentando certas caracteristicas que
julgava que seu marido tivesse e outra caracteristica de Luci: esposa. Nao podemos
deixar de notar que algumas das caracteristicas arroladas no texto o sdo ora expressas
pelo(a) participante e outras pelo(a) narrador do texto — esse(a) que explora o
imaginario social da época.

Luci apresenta-se como participante de verbos relacionais, materiais e mentais
(ver: Halliday, 1985; Jorge & Heberle, 2002, in: Meurer e Motta-roth, 2002). O que lhe
confere uma atitude ativa frente os acontecimentos, indica seus valores, suas crengas, a
ideologia de uma época — no caso desse texto, talvez a da época, bem como a “contra-
ideologia”, pois temos revelados pensamentos que, naquela época, eram tidos proibidos.

Ao analisar trechos do texto, temos que Luci, até certo ponto da narrativa, poderia
ser tida como a guardid das ideologias da época, apresentando o discurso de dominagao
(Magalhaes, 1995), pelo menos no trato com outras mulheres: vigiava as colegas (verbo
material). J4 com o marido, Luci ndo tinha o comportamento esperado para a sociedade
da época, ou seja, o de submissdo ao marido: Ela espetava o dedo no peito magro do
marido; e explodia: os homens sdo uns burros!. Nesse trechos, temos verbos de
processo material (vigiava, espetava) e comportamental (explodia). Aqueles verbos
indicam que Luci — participante ativa/ primdria — praticava a¢des que ora indicavam sua
postura convencional para a época, a de vigiar suas colegas para que nao cometessem
adultério e, em outras, apresentava comportamento fora do padrdes, o de tratar o marido
de forma, digamos, nao respeitosa, ndo submissa.

Comportamento igualmente fora dos padrdes € o de Valverde que ndo apresentava
o perfil do homem dominador e provedor, tipico do discurso de dominagdo. Isso ¢
materializado em alguns verbos de processo material: Refugiava-se detras da ultima
edi¢do, como se fosse uma barricada, ciciava e, em outras situagao, por meio de verbos
de processo comportamental: Valverde, metido num pijama listrado, tremia diante da
virtude agressiva e esbravejante. Em quase toda a narrativa, principalmente no ambito
privado, do lar, Valverde ¢ apresentado como fraco: Mirrado, com um peito de crianca,
uns bracinhos finos e longos de Olivia palito, espirro de gente.

Perfil diferente, Valverde assume por meio do verbo de processo mental: Valverde
quase invejava o colega. No contexto, tomamos consciéncia das circunstancias de sua
inveja — Valverde inveja o colega traido, porém, bem tratado pela esposa adultera.

A descrigao de Valverde ¢ modificada quando Luci se vé necessitada de confirmar
sua virtude de mulher fiel, bem como mostrar que o seu marido corresponde aos
padrdes impostos. Em E fique sabendo que meu marido é bastante homem para lhe
partir a cara, a identidade do marido ¢ transformada em beneficio de resguardar a
identidade dela, ou seja, uma mulher fragil e que tem quem lhe defenda. Isso se da por
meio do emprego de verbos de processo relacional, ou seja, Valverde, nesse momento, ¢
homem com todas as caracteristicas que isso implicava: bater para defender a mulher
que, segundo as palavras de Luci, além de fragil, ¢ desamparada.

Alguns verbos de processo relacional representam identidades. Para Luci, temos
representadas identidade ndo fixas, cambiantes (Hall, 2001; Silva, 2000). Ao mesmo
tempo que ela se orgulha de sua virtude inabalavel, posta, por meio dos verbos de
processo relacional, como caracteristica da personagem: Era muito virtuosa; Ndo sou
dessas!; a mesma envolve-se emocionalmente com “o outro”, com aquele que pode
contribuir para o desmontar do modelo ideal de mulher que a personagem cultiva. O que



¢ representado por meio do emprego de verbos de processo mental: ... ja admitia que o
vizinho nutrisse por ela mais que um simples entusiasmo material. Quem sabe se ndo
seria um amor? Grande, invencivel, fatal?

Tal representacdo, ainda no ambito do emocional, pode contribuir para o
desmoronar do relacionamento pautado em modelos do que quase ¢ ideal. Quase pelo
fato de Luci ndo ser totalmente submissa, nem Valverde o modelo do homem dominante
e provedor. Nesse quase desmoronar, temos um relacionamento no qual Valverde
podera ser mais feliz por ser traido e ela, por ser adultera — modelos até¢ entdo
reprovados pela sociedade brasileira. Porém, essa quase passagem se da de forma
conflituosa — uma vez que Luci acabou numa tremenda crise de pranto.

Essas representacdes nos indicam como, na sociedade carioca da década de 1950,
as relagdes pessoais (metafungdo interpessoal) se davam, bem como eram os valores
daquela época (metafuncao ideacional). Ha uma contradi¢ao entre o que a sociedade
exigia e o que de fato as pessoas queriam, ser felizes.

A construcao dos sentidos do texto também se dao em fun¢do da metafuncao
textual. Nela, as relacdes coesivas sdo de grande valor para o estabelecimento do(s)
sentido(s).

Podemos notar a idéia que se tinha a respeito da robustez dos homens e das
mulheres devido ao uso da conjun¢do embora na oragdo a seguir: Embora mulher, Luci
era bem mais alentada. Nesse trecho temos que ser alentado, o mesmo que valente
corpulento, € caracteristica de homem, e ndo de mulher.

Em Era funcionaria publica, ja que o marido ganhava pouco, temos representado
que na ¢época, em geral, a mulher ndo trabalhava fora. Com excecdo das ndo tdo bem
casadas. E ¢ a expressdo jd que que nos indica o Gnico motivo que a faz ser funciondaria
publica, ou seja, o fato de o marido ganhar pouco.

CONSIDERACOES FINAIS

Entendemos que, por meio da Analise de Discurso Critica, podemos contribuir
para que o ensino de literatura possa ser mais critico, ou seja, que possa levar alunos(as)
a refletirem sobre as informacgdes extraidas de suas leituras, € ndo apenas decorarem
caracteristicas de uma época ou entenderem que a leitura de textos literarios sdo
pretextos para a exploragao de itens gramaticais (Brasil, 1997). O que pode, sim, levar a
leituras mecanicas e ¢ formacao do tal dito hébito de leitura que, por ser habito, pode ser
igualmente mecanico, refletindo a fragilidade do ensino.

Entendemos o género analisado carrega, além dos elementos estruturais que o
caracterizam, ideologias de uma época, de uma dada conjuntura, ou seja, a abordagem
do texto deve privilegir a interagdo (Swales, 1990; Bakhtin, 1997; Fairclough, 1992;
Cristhie & Martin, 1997). E isso deve ser elucidado, pois, por meio disso, refletiremos
sobre as pratica sociais da época em questdo, bem como as de nossa época, o que pode
promover o questionamento do status quo, bem como pode promover mudangas
discursivas e sociais (Fairclough, 1992), principalmente no que diz respeito as
identidades de género.

Identidade que nao sdo fixas (Hall, 2001; Silva, 2000), como pretende algumas
correntes. E as de género ndo fogem a essa regra, também nao sdo fixas. Essa
identidades podem ser estudadas no contexto da escola que, por vezes resistentes a
pedagogias de cunho critico, podem reproduzir as dindmicas do poder. Ao invés disso, a
escola pode contribuir para afastar posi¢des alienadas ou ingénuas e/ou hegemonicas,



contribuindo para reducdo das desigualdades, em especial, nas relagcdes de género, na
constitui¢do de identidades de género.

Nessa empreitada, a Linglistica Sistémico-Funcional, além da Analise de
Discurso Critica, pode contribuir enormemente para a elucidacdo do poder da
linguagem empregada nos géneros discursivos literarios.

Nesse texto de Nelson Rodrigues — escritor modernista que denunciava a
hipocrisia e a falsidade da classe média carioca por meio de contos nos quais estao
presentes conflitos psicoldgicos do ser humano moderno — analisamos identidades ndo
fixas: a mulher ora submissa aos valores sociais impostos a ela, ora exercendo poder
sobre o marido. E 0 homem, ora também submisso aos ditimes dos valores sociais, ora
submisso ao poder de outrem. Tudo isso elucidado também pela materializagdao
lingtiistica de discursos subjacentes ao texto.

Assim, fornecer subsidios para que professores(as) trabalhem com a linguagem —
discurso - no contexto da escola, ajudando alunos e alunas a perceberem como ela ¢é
poderosa na veiculacao de ideologias € na constitui¢ao de identidades, bem como levar
estudantes a terem uma leitura critica de todos os textos e semioses que os cercam, com
o intuito de desnaturalizar relagdes de poder, entre elas, as de género, € o objetivo maior
que esse artigo pretende alcangar.
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ANEXO
UMA SENHORA HONESTA

Era muito virtuosa e, mais do que isso, tinha orgulho, tinha vaidade dessa virtude. Casada ha seis meses com
Valverde (Marcio Valverde), ouvia muita novela de radio. E se, por coincidéncia, a heroina prevaricava, ela ndo
podia conter sua indignagédo. Dizia logo:

_ Esse negocio de trair o marido néo é comigo! (...) _ Acho muito feio!

Vigiava as colegas, as vizinhas, sobretudo as casadas. (...)

_ Fulana devia ter mais vergonha naquela cara! (...)

Durante horas, ndo falava noutra coisa. Na sua irritagdo, acabava implicando com o marido. Valverde, metido
num pijama listrado, tremia diante dessa virtude agressiva e esbravejante . Refugiava-se detras da tltima edig@o,
como se fosse uma barricada; ciciava:

(...). Ela espetava o dedo no peito magro do marido; e explodia:

_ Os homens s@o muito burros! Ndo sabem dar valor a uma mulher honesta. S6 te digo uma coisa: devias dar
gracas a Deus de teres uma esposa como eu!

Nao ha davida: ela o tratava mal, muito mal mesmo; desacatava-o, inclusive na frente de visitas. (...).

O TROTE

Era funcionaria publica, ja que o marido ganhava pouco. la para a reparticdo cedinho. Para evitar equivocos,

amarrava a cara. (...). Um dia a vizinha veio bater na porta:

10



_ Dona Luci! Dona Luci!

Apareceu, de quimono. Era o telefone. Admirou-se. (...)

Foi atender assim mesmo. Era uma voz de homem; disse mais ou menos o seguinte:

_ Aqui fala um seu admirador.

Antes da indignagdo, houve um pasmo:

_ Como?

_ Tenho pela senhora uma grande simpatia.(...)

_ Olha, seu cachorro, seu sem-vergonha! Eu nio sou dessas, ouviu?, quem vocé esta pensando! E fique sabendo
que meu marido € bastante homem para lhe partir a cara! (...)

O EXPLORADOR

(...) Luci voltou para casa transpirando, mas em euforia de sua fidelidade. Nunca, como durante o telefonema,
sentira tdo inequivocamente a sua condi¢@o de senhora honesta. De noite, quando o marido chegou, contou-lhe tudo.
Valverde estava constipado, no panico da asma. Ouviu, sem um comentario. Luci soltou a bomba, afinal:

_ Desconfio de um cara. (...)

_ Vocé vai me dar um tiro nesse camarada!

_ Eu? Logo eu? Tem do!

_ Porque, se vocé nao der o tiro, te garanto que eu dou!

Sim, ela desconfiava de alguém. Ha seis meses que, ao sair de manha e ao voltar, um vizinho vinha para a janela
assistir a sua partida e a sua chegada. (...)

_ Hoje em dia os homens ndo respeitam nem mulher casada!

Dizia isso diante do espelho, repassando no rosto um remédio para espinha que lhe tinham recomendado. O
marido, quieto e esqualido na cama, no pavor permanente da asma, olhava de esguelha para a mulher. E calado fazia
suas reflexdes. Tinha um amigo que era traido da maneira mais miseravel. Apesar disso ou por isso mesmo a mulher
o tratava como a um principe. E sempre que voltava de uma entrevista com o outro trazia para o esposo uma
lembrancinha. Valverde quase invejava o colega. Ainda diante do espelho, Luci prosseguia, indireta e sutil:

_ Mas comigo estdo muito enganados! Eu ndo sou dessas!

Calava-se, porque, evidentemente, nao podia por o marido a par de suas atribulagdes.

No dia seguinte, ao passar, a caminho do ponto de dnibus, j& estava o conquistador de velhas. Foi ilusdo de Luci
ou ele entreabriria para ela um meio sorriso sintomatico? Ficou indignada. Disse, entredentes:

_ Que desaforo!(...)

ORQUIDEAS

O marido saiu, muito alegre, dizendo que ia jogar no bicho;(...). Muito imaginativa, ela ficou cultivando as piores
hipdteses, sobretudo uma particularmente eletrizante: de que o vizinho, aproveitando a auséncia de Valverde,
invadisse a casa. Podia ter passado a tranca na porta, mas nio ousou. As quatro horas da tarde, explodiu o
inconcebivel: um mensageiro veio trazer uma caixa de orquideas. Nenhuma indicag¢do de remetente. Luci tremeu.
Pela primeira vez em sua vida, compreendia toda a patética fragilidade do sexo feminino, todo o imenso desamparo
da mulher. Diria ao marido? Nao, nunca. Valverde, apesar da asma, do peito de menino, podia dar um tiro no
casanova. Por outro lado, ja admitia que o vizinho nutrisse por ela mais que um simples entusiasmo material. Quem
sabe se ndo seria um amor? Grande, invencivel, fatal? De noite, chegou Valverde, euforico. Ao vé-lo, Luci teve um
choque como se o visse pela primeira vez: que figurinha lamentavel! E ndo pdde deixar de estabelecer o contraste
entre os bracinhos do marido e os do “outro”. Valverde quis beija-la; ela fugiu com o rosto, azeda:

_ Sossega!

O pobre esfregou as maos:

_ Ganhei no bicho!

(...) Fez, entdo, a pergunta:

_ Recebeste as flores?

_ Que flores?

_ Que eu mandei?

Empalideceu:

__ Ah, foi vocé? (...)

_ Claro! Ganhei no bicho e ja sabe!

A alma de Luci caiu-lhe aos pés, rolou no chéo. Fora de si, ndo queria se convencer:

_ Foi entdo vocé? Mas ndo € possivel, ni acredito! Onde ja se viu marido mandar flores!

Ele, com os bracinhos de fora, os bracinhos de Olivia Palito, insistia que fora ele, sim, e explicou o anonimato das
flores como uma piada. Quando Luci se convenceu por fim, deixou-se tomar de furia. Cresceu para o marido, ja
acovardado, e o descomp0s:

_ Seu idiota! Seu cretino! Espirro de gente!

Acabou numa tremenda crise de pranto. Sem compreender, ele pensou na esposa do colega, que era infiel e, ao
mesmo tempo, tdo cordial com o marido.

Rodrigues, N. Uma senhora honesta. /n: N. Rodrigues. 4 vida como ela é. Selecdo R. Castro. Sdo Paulo: Companhia
das Letras, 1992, pp. 112 - 117.

11



A FORMASRO DO PROFESSOR DE LfNGAUA PORTUGUESA PARA UM TRABALHO DE
PRODUGAO TEXTUAL, A PARTIR DE GENEROS DISCURSIVOS E ORIENTADO POR
PROJETOS PEDAGOGICOS

Autora: Maria do Carmo Marinho BASTOS

E-mail: larbastos@uol.com.br

Instituigdo de origem: Centro Universitario de Barra Mansa — UBM, RJ



A FORMAGAO DO PROFESSOR DE LINGUA PORTUGUESA
PARA UM TRABALHO DE PRODUGAO TEXTUAL, A PARTIR DE
GENEROS DISCURSIVOS E ORIENTADO POR PROJETOS

PEDAGOGICOS
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RESUMO

Esta pesquisa teve como principal objetivo desenvolver, com os académicos do ultimo
ano do Curso de Letras - UBM - 2002, uma pesquisa de intervencado, a partir dos pressupostos
tedricos ditados pela Lingiistica Aplicada e pelos Pardmetros Curriculares Nacionais - PCN
(BRASIL, 1998), com enfoque na formacdo do professor, para um trabalho voltado a producao
textual, baseado nos géneros discursivos e orientado por projetos pedagdgicos. Para isso,
foram realizados testes, desenvolvida uma seqiiéncia de atividades envolvendo o estudo de dez
textos e elaborados quatro Projetos Pedagdgicos. Neste trabalho, a analise realizada possui
carater qualitativo e quantitativo, pois os dois se adequam a abordagem escolhida e aos
objetivos propostos. Os resultados mostraram que essa pesquisa de intervenc¢ao trouxe para os
académicos do Curso de Letras - UBM importantes contribuicbes para que, no desempenho de
suas fungdes docentes, possam trabalhar com o ensino e aprendizagem de producdo textual
escrita a partir de géneros dicursivos e que foi significativa a percepgdo dos académicos sobre a
diferenca existente entre o tradicional ensino de redacgao e as propostas inovadoras ditadas pela

Linguistica Aplicada e pelos PCN (BRASIL, 1998).

! Coordenadora do Curso de Letras do Centro Universitario de Barra Mansa — UBM, RJ, com Mestrado em Linguiistica
Aplicada (UNITAU)



THE FORMATION OF THE TEACHER OF PORTUGUESE TO WORK WITH
WRITTEN TEXT PRODUCTION FROM A GENRE APPROACH AND ORIENTED BY
PEDAGOGICAL PROJECTS

ABSTRACT

This research have as its main aim to develop, together with the students of the last
year of the UBM Language Course (Curso de Letras do Centro Universitario de Barra Mansa) -
2002, an intervention research based on the theoretical foundations of Applied Linguistics and
the Parémetros Curriculares Nacionais - PCN - (Brazil, 1998), with a focus on the teacher’s
formation for a work turned to textual production, based upon discursive genres and orfented
by pedagogical projects. For this there were realized tests and there was developed a sequence
of activities regarding the study of ten texts. Three pedagogical projects were elaborated. This
work analysis has a qualitative and a quantitative character, since both fit the chosen approach
and the proposed objectives. The results showed that this intervention research has brought to
the UBM language students important contributions so that, in their teaching careers, they will
be able to work with the teaching and learning of written textual production starting from
discursive genres. Moreover, those subjects had a significant perception of the difference
between the traditional teaching of written composition and the innovative proposals offered by

Applied Linguistics and the PCN (Brazil 1998).

1 Introducao

Ha alguns anos, como professora de Lingua Portuguesa em escolas estaduais,
municipais e particulares, pude constatar que o ensino da lingua materna era essencialmente
prescritivo, muito voltado para as regras da gramatica normativa excluindo-se, quase que
totalmente, atividades de compreensdo e producdo de textos. Prevalecia ainda o tradicional
ensino de redacao que, longe de ser uma pratica significativa para o educando, levando-o a
construir os instrumentos necessarios para apropriar-se das competéncias de leitor e escritor

proficiente, colaborava para que sua relacao com a palavra fosse — cada vez mais — ardua,



presa, tensa e infrutifera. Nos Ultimos anos, como Supervisora de Estagio no Curso de Letras
(Centro Universitario de Barra Mansa - UBM), tenho observado pelo depoimento dos estagiarios
que, em relacdo ao ensino da Lingua Portuguesa, quase nada mudou, ja que esse ensino,
muitas vezes, reduz-se a gramatica ministrada, em muitas escolas, como um estudo paralelo,
desvinculado da leitura e da escrita, enfadonho e improdutivo. Esse e outros problemas foram
detectados em estudos por diferentes autores dentre os quais: Brito (1985), Fiad; Mayrink-
Sabinson (1991), Pécora (1992), Geraldi (1997), Geraldi (1999), Chiappini (2000) Perini (2000)
e Lopes-Rossi (2002a).

Entendo, a partir de minha pratica profissional e das consideragbes dos autores citados,
que levar o educando a escrever proficientemente implica uma pratica continuada de produgdo
de textos em sala de aula. Orientar o aluno para a produgdo textual que tenha efetiva
circulacdo social, com leitores mais apropriados para o texto veiculado e em situagbes de
comunicagdo que o torne necessario, € uma tarefa que exige constante planejamento e uma
certa sintonia do professor em relagao as necessidades dos alunos.

Como Coordenadora do Curso de Letras - UBM, tenho constatado que os académicos
desse curso, de um modo geral, ainda apresentam duvidas relacionadas as propostas ditadas
pela Lingistica Aplicada e adotadas pelos PCN (Brasil, 1998) para o trabalho com produgdo de
texto escrito. Rojo (2000) e Lopes-Rossi (2002a) constataram que muitos professores de Lingua
Portuguesa revelam-se, ainda, inseguros com as referidas propostas dos PCN.

Diante dos problemas apontados, senti-me impulsionada a desenvolver uma pesquisa
para que académicos e professores de Lingua Portuguesa aprofundem suas reflexdes sobre o
tema abordado.

Espero que ndo apenas os académicos do Curso de Letras - UBM - 2002, mas também
académicos dos Cursos de Letras de outras instituicbes de ensino e professores de Lingua
Portuguesa que buscam novos caminhos para um ensino da producdo textual escrita possam
beneficiar-se desta pesquisa, que tem como objetivo geral: desenvolver, com os académicos do
70 e 89 periodos do Curso de Letras - UBM - ano 2002 (Disciplina - Supervisdo de Estagio em

Lingua Portuguesa), uma pesquisa de intervencdo, a partir dos pressupostos tedricos ditados



pela Linglistica Aplicada e também pelos PCN, com enfoque na formacdo do professor, para
um trabalho voltado a produgdo textual escrita, a partir dos géneros discursivos.

Esse objetivo parte da hipdtese de que é possivel, partindo de uma seqliéncia de
atividades, preparar os académicos do Curso de Letras - UBM para que, em sua atuagao
profissional, sejam capazes de desenvolver um trabalho voltado a producdo textual escrita
como propdem os PCN.

Os objetivos especificos desta pesquisa foram: a) realizar um teste com os
académicos do 7° periodo do Curso de Letras - UBM - 2002, para avaliar o conhecimento e as
experiéncias desses académicos sobre o ensino da producdo textual escrita; b) estabelecer um
roteiro de temas para estudo referente aos pressupostos teoricos ditados pela Lingiistica
Aplicada e também pelos PCN sobre o tema abordado; c) desenvolver uma seqiiéncia de
atividades relacionadas a construcdo desse conhecimento tedrico; d) verificar por meio de
exercicios e questionario se, apds o periodo de estudo, houve mudangas de concepgao dos
académicos a respeito do ensino de producdo de texto escrito; e) verificar se houve a
construcdo desse conhecimento pelos alunos, por meio da elaboracdo de quatro Projetos

Pedagdgicos para o ensino de producao escrita.

2 Fundamentacao Teoérica

2.1 Géneros discursivos

Bakhtin (1992), referindo-se a aquisicdo e ao dominio dos géneros do discurso pelo
locutor e pelo ouvinte, esclarece que aprendemos a adaptar nossa fala as formas do género
discursivo em questdo e, ao ouvir o outro, sabemos pressentir-lhe o género, adivinhar-lhe a
extens3o aproximada do todo discursivo e prever-lhe o fim. Isso significa que, desde o inicio,
somos sensiveis ao todo discursivo e que, no decorrer do processo da fala, suas diferencas

serdo evidenciadas.



O autor (1992) esclarece que é grande a heterogeneidade dos géneros discursivos
(orais e escritos) incluindo: a entrevista, o relato familiar, o interrogatdrio, o culto religioso, o
depoimento, a carta, a propaganda, o oficio, 0 memorando, o bilhete e outros.

Marcuschi (2002) sugere uma definicdo que, segundo ele, possibilita a compreensao
das diferencas entre tipos textuais e géneros. Para o autor, a expressao tipo textual é usada
para nomear uma espécie de construgdo teorica definida por propriedades linglisticas
peculiares: tempos verbais, aspectos lexicais, sintaticos e outros, citando a narracdo,
argumentagao, descricao, exposigao e injungdo. Ja a expressao género textual é utilizada para
designar realizacbes linguisticas concretas, caracterizadas por propriedades socio-

comunicativas.

2.2 Projetos pedagogicos

Os PCN (BRASIL, 1998) enfatizam que o trabalho na escola pode, muitas vezes, partir
de assuntos e temas trazidos pelos alunos, advindos de sua realidade ou sugeridos pelo
professor, a partir da leitura que faz da realidade desses alunos, de suas manifestacoes, de
seus anseios, de seus desejos. Esse trabalho pode ser organizado sob a forma de projetos,
possibilitando ao professor levar o educando a descobrir o conhecimento, ao invés de recebé-lo
passivamente e discuti-lo. Nesse tipo de trabalho, o mestre deve, ndo so falar, mas ouvir; deve
acolher, organizar, propor, orientar e compartilhar decisdes com seus alunos, propiciando um
ambiente de troca, de cooperacao, de reciprocidade; um ambiente imune a medos e pressoes.

Para isso, ratificam os PCN, € necessario que os educandos construam significados para
0 que aprendem, por meio de constantes e complexas interacdes com o objeto do
conhecimento e com os demais alunos da classe, tendo o professor como mediador, na busca
incessante da informacao.

Indo ao encontro das propostas dos PCN, Kleiman; Moraes (1999) apontam diversas
razoes para que o trabalho com projetos seja valorizado e implementado nas salas de aulas de

nossas escolas. Segundo as autoras (1999), o educando, ao alienar-se do produto de seu



trabalho, ndo tem autonomia sobre os métodos, o tempo e o ritmo de aprendizagem de sua

producdo textual, realizando assim trabalhos estranhos a ele.

2.3 A formagao do professor de lingua portuguesa para o trabalho com produgao
de texto

A formacao dos professores de lingua portuguesa como de outras areas do
conhecimento, declara Vasconcelos (2002), centrou-se, durante muito tempo, no percurso
escolar formal, ou seja, desenvolveu-se praticamente em cursos de magistério ou de
licenciatura. As politicas dos sistemas de ensino ndo se preocuparam, por muitos anos, com a
avaliacdo da qualidade desses cursos.

Carvalho, Ribas; Schmidt (1999) asseguram que, nos dias de hoje, no cotidiano
escolar, o professor ndao deve pautar-se na transmissdo de um conteldo sistematizado do
saber. Deve, sim, inserir em suas atividades a aquisicao de habitos e habilidades e a formagao
de uma atitude adequada e significativa diante do prdprio conhecimento, ja que o educando
devera ser capaz de reorganizar, ampliar e reconstruir esse conhecimento caso seja necessario
aplicando-o em diversas situacdes que aparecem no seu dia-a-dia.

Acredito que as novas exigéncias referentes a formacdo de professores, advindas da
realidade contemporénea, sao também indubitavelmente exigéncias primordiais para a
formagdo do professor de lingua portuguesa para o trabalho com producdo de texto. E preciso
investir na formulagdo de propostas que possibilitem ao professor trabalhar com a produgdo de
texto escrito na escola de acordo com as novas tendéncias.

Tendo em vista o exposto, considero importante que essas reflexdes integrem o dia-a-
dia dos Cursos de Formagao de Professores de lingua portuguesa para que, os educadores, a
par dessas idéias possam, colocando-as em pratica, levar para suas aulas de producdo textual a

realidade circundante.



3 Procedimentos

O projeto escolhido para integrar essa pesquisa foi Poesia na escola: isso cola? Um
projeto para despertar o gosto e a sensibilidade pela poesia, elaborado por um grupo composto
por sete académicas do Curso de Letras, do Centro Universitario de Barra Mansa - UBM - ano
2002. Foi estruturado em cinco partes: Introducdo, Fundamentacdo tecrica, Trabalhando com
a poesia (Procedimentos), Andlise e discussdo dos dados, Consideragoes finals. Ele sugere um
caminho para o trabalho com a producdo de texto na escola explorando o género discursivo
poesia, trazendo importantes contribuicdes para os leitores interessados nesse assunto. Nesse
projeto, o grupo responsavel interligou teoria e pratica trabalhando questdes relacionadas ao
conceito e ao ensino da poesia em sala de aula.

O grupo selecionou para a consecugao dos objetivos, seis poesias de autores
modernistas, para posteriormente serem trabalhadas com os alunos em sala de aula: O Bicho
(Manuel Bandeira), A Onda (Manuel Bandeira), Cidadezinha qualquer (Carlos Drummond de
Andrade), Jogo de bola (Cecilia Meireles), Passaro em vertical (Libério Neves) e Ritmo (Mario
Quintana). Sugeriu, a partir dai, que o professor entregue aos alunos, divididos em duplas,
exemplares de outras poesias (diferentes das seis poesias acima mencionadas) que circulardo
por toda a sala, para que as duplas possam entrar em contato com todas elas. As académicas
alertaram para o fato de que cabe ao professor mediar o debate, as reflexdes e os
questionamentos enfocando entre outros aspectos: o tema da poesia; suas caracteristicas
lingliistico-textuais e discursivas; qual a poesia que mais chamou a atencdo das duplas e por
qué? Durante a elaboracdo do projeto, ao supervisionar o trabalho do grupo, tive a
oportunidade de congratular-me com seus componentes sobre as idéias supra citadas.

Dando continuidade ao projeto, as académicas sugeriram que o professor peca aos
alunos para trazerem para a proxima aula outros exemplos de poesia que serdo discutidas em
classe. O grupo ainda sugeriu que seja convidado um poeta pertencente ao Grémio de Letras

da cidade para ser entrevistado pelos alunos.



As académicas recomendaram que, a partir dai, o professor proceda a analise das seis
poesias escolhidas: O Bicho (Manuel Bandeira), A Onda (Manuel Bandeira) Cidadezinha
qgualguer (Carlos Drummond de Andrade), Jogo de bola (Cecilia Meireles), Pdssaro em vertical
(Libério Neves) e Ritrmo (Mario Quintana).

No poema O Bicho, de Manuel Bandeira, as académicas ressaltaram a importancia de
essa tematica ser explorada integrando o conhecimento com outras disciplinas como Artes
Visuais, Geografia e Ciéncias. Sugeriram também que inicialmente o professor divida a turma
em grupos, entregando para cada equipe uma proposta referente ao tema em estudo. Essa
sugestao vai ao encontro das reflexdes de Lopes-Rossi (2002a) ao enfatizar que o trabalho em
grupo favorece a interacdo dos alunos uns com os outros, a troca de informacdes para a
resolucao de problemas, a divisdo de tarefas, etc. Apds a divisdo em grupos, os alunos,
auxiliados pelo professor de Artes Visuais, levarao para um contexto extraclasse a poesia de
Manuel Bandeira, a fim de prepara-la para uma posterior apresentacdo em sala de aula. Quanto
as propostas tematicas: o /ixo, para onde vai o lixo, a existéncia dos lixbes, as pessoas que
dependem dos lixbes para sobreviver e a reciclagem, os educandos deverao pesquisa-las na
Biblioteca Municipal, consultando jornais, revistas, Internet, enciclopédias e outros, para que
possam construir conceitos, caracterizando-as adequadamente. Na aula seguinte, a poesia sera
apresentada pelos grupos auxiliados: pela linguagem verbal (grupo I); por mimica, por um
cenario idealizado e montado por eles e por um fundo musical (grupo 2), por ilustracdes (grupo
3) e por técnica de colagem (grupo 4). As académicas sugerem que, num outro dia, os alunos
apresentem as pesquisas sobre as propostas relacionadas ao tema em estudo. Apds a
exposicao dos alunos, o professor, dialogando com eles podera tecer comentarios.

Considero validas as sugestGes do grupo, pois da forma como foram organizadas muito
poderdo contribuir para a pratica da produgdo textual escrita. Importa acrescentar também
gue, como conseqiiéncia das atividades anteriores, é provavel que a curiosidade dos alunos
colabore para um maior aprofundamento do tema. Neste momento, muitas serdo as
experiéncias para contar: documentarios e filmes vistos na televisdo, noticias de revistas e

jornais, pesquisas na Internet e situagdes similares observadas no dia-a-dia de cada um.



Apds as atividades realizadas, as académicas sugeriram que o professor organize os
alunos em pequenos grupos, para iniciarem o trabalho de escritura do texto. Nessa
oportunidade, discuti com as académicas sobre a importdncia desse modulo, lembrando que a
revisao e a reescritura do texto sdao atividades que devem fazer parte integrante da escrita,
conforme Pasquier; Dolz (1996).

Como também participei ativamente do trabalho de revisdo e de reescritura dos textos
do grupo escolhido para integrar esta pesquisa, pude refletir com todos os académicos
presentes sobre a importancia da divulgacdo ao publico da producdo dos alunos e sobre o
prazer e a satisfacdo que esse momento pode Ihes proporcionar ao constatar que o produto

final de seu trabalho, extrapolando os limites da sala de aula, tera como alvo diferentes leitores.

4 Conclusao

Um dos problemas enfrentados pela educagdo, em muitas escolas brasileiras, é o excesso
de teoria em detrimento da pratica. Assim, geralmente, o aluno termina os Ensinos
Fundamental e Médio sem saber produzir textos (orais e escritos).

Para suprir essa deficiéncia, é necessario que o professor se conscientize da relevancia
dos géneros discursivos para a pratica de produgdo textual em sala de aula e da importancia de
que esse trabalho seja orientado por projetos pedagdgicos. Importa ressaltar o valor do
trabalho com a poesia em sala de aula, que é um desafio ao imaginario do leitor, despertando
nele sua potencialidade ainda adormecida. E necessario atentar para o fato de que, no
tratamento dado a poesia em sala de aula, deve-se respeitar a adaptacdo necessaria as
caracteristicas peculiares do nivel de aprendizado do educando, sua receptividade, seu gosto e
sua predisposicao enquanto receptor. Esperamos que esse projeto contribua para reaproximar o
professor da poesia e que, a partir dai, ele possa levar para a sua sala de aula um mundo
expressivo, novo, lirico e sensivel, por meio de textos, dramatizagGes, jograis, arte, musica ...
poesia. Dessa forma, tenho certeza de que seus alunos vao redescobrir o prazer de falar, ouvir,
criar, dramatizar, opinar, ler e escrever. Principalmente, ler, reler, escrever, reescrever, reler e

tornar a escrever sempre ...
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DA SITUACAO DE COMUNICACAO A FORMALIZACAO DO TEXTO:
TRABALHANDO COM GENEROS TEXTUAIS NO ENSINO MEDIO

Vera Helena Dentee de Mello (UNISINOS)
Maria Eduarda Giering (UNISINOS)
Neste artigo, apresentamos uma proposta para o tratamento do género textual
“folder de viagem”, dirigida ao ensino médio, partindo do pressuposto de que os géneros
estdo diretamente relacionados a situagdo de comunicacdo. Como suporte tedrico, valemo-
nos dos postulados de Patrick Charaudeau, segundo o qual todo ato de linguagem
subordina-se, em parte, a situacdo em que estd inserido, de modo que as escolhas
discursivas e lingiiisticas que o sujeito enunciador faz dependem da identidade dos
interlocutores, da finalidade do ato comunicativo, do tema a ser abordado e das
circunstancias materiais em que se insere esse ato. Para a concretizacdo da atividade
pedagdgica, recorremos, também, a proposta de Francois Tochon, que sugere a fusdo de
trés planos de a¢do educativa: o transdisciplinar, o interdisciplinar e o disciplinar. Com base
nesses autores, propomos que a andlise e producdo textual ndo sejam dissociadas da
situacdo comunicativa, como ocorre, muitas vezes, na escola, mas que emerjam de um
desejo e de uma necessidade de comunicag¢do. Além disso, defendemos a idéia de que o
estudo da gramdtica ndo seja divorciado do estudo do texto, pois € no texto que se
observam os recursos lexicais e gramaticais mobilizados pelo locutor na concretizagido de
seu projeto de fala.

1 Introducao

O objetivo deste artigo € relatar uma das etapas de um projeto para o
desenvolvimento da atividade argumentativa no ensino médio, mais especificamente na 3*
série. Partindo do pressuposto de que as atividades de andlise e de producgdo textual devem
relacionar-se a uma situacao comunicativa, a que deve subordinar-se o sujeito do discurso,
ao mesmo tempo que dispde de certa liberdade que lhe permite realizar seu projeto de fala,
sugerimos que o modo de organizagdo argumentativo (fazer crer) seja trabalhado em sala
de aula por meio da andlise e produgdo de diversos géneros textuais em que esse modo de
organizacdo seja predominante. Essa proposta justifica-se pelo fato de que o ato de ler e
escrever nunca ocorre no vazio, mas realiza-se nas diferentes esferas da atividade humana,
nas quais o locutor constréi seu discurso em fun¢ao da identidade de seus interlocutores, da
finalidade do ato comunicativo, do tema a ser abordado e das circunstincias materiais em
que se insere esse ato.

2 Base tedrica

A concep¢do de argumentacdo que adotamos em nosso projeto apdia-se na teoria
semiolingiiistica de Patrick Charaudeau, para quem todo ato de linguagem € determinado
por suas condi¢des de enunciagdo.

Segundo Charaudeau, a relacdo entre locutor e interlocutor é regulada por um
contrato de fala, “constituido pelo conjunto de restricdes que codificam as praticas socio-
linguageiras e que resultam de condicdes de producdo e de interpretacdo (circunstancias de
discurso) do ato de linguagem” (Langage et discours, 1983). Para ele, o discurso €
determinado por liberdades e restricdes presentes na relacdo entre os interlocutores e pelo



desejo de que o sujeito interpretante se identifique completamente com a imagem do
destinatério que o sujeito enunciador projetou.

No artigo “L’argumentation n’est peut-&tre pas ce que l'on croit” (1998),
Charaudeau afirma que o argumentador se entrega a uma tripla atividade: problematizar,
elucidar e provar. A problematizacao é uma atividade cognitiva que corresponde a “fazer-
saber” do que trata o texto e em que € preciso pensar. Em outras palavras, consiste em
propor-impor ao interlocutor um quadro de questionamento que coloca em oposicao duas
assercdes em relacdo a cuja validade o sujeito-alvo € levado a se interrogar. A elucidacao
consiste em fazer-compreender as razdes que sdo admitidas por hipétese para explicar o
estado do fato asseverado ou as conseqiiéncias possiveis deste sobre a seqiiéncia dos
acontecimentos. E o universo discursivo da causalidade. A prova corresponde a um “fazer-
crer’, que fundamenta o valor de uma elucidagdo. O sujeito argumentador deve se
posicionar em relagdo a validade de elucidagdes possiveis e dar ao interlocutor os meios de
julgar a validade do ato de elucidag¢do que foi instaurado a partir da problematizagao inicial.

Quanto aos fatores situacionais que contribuem para configurar uma argumentacao,
Charaudeau postula serem de duas ordens segundo se considere a situagcdo de troca ou o
contrato de fala: monolocutiva ou interlocutiva. A situag@o de troca € monolocutiva quando
o interlocutor ndo intervém explicitamente no discurso empreendido pelo enunciador.
Quando ha réplicas que se sucedem no decurso da troca, Charaudeau denomina a situagao
de interlocutiva. O contrato de fala, que fornece pistas de interpretagao, pode, segundo ele,
ficar explicito ou mascarado no texto.

Em “De la competencia social de comunicacién a las competencias discursivas”,
artigo publicado na Revista Latinoamericana de Estudios del Discurso (2001), o lingiiista
francés assevera que “a constru¢do do sentido, mediante qualquer ato de linguagem,
procede de um sujeito que se dirige a outro sujeito, dentro de uma situac@o de intercimbio
especifica, que sobredetermina parcialmente a selecdo dos recursos de linguagem que possa
utilizar” (p.13). A partir dessa concepg¢ao, ele elabora um modelo de competéncia de
linguagem que consta de trés niveis, com trés tipos de competéncia para o sujeito: nivel
situacional/competéncia situacional, nivel discursivo/competéncia discursiva e nivel
“semiolingiiistico”/competéncia “semiolingiiistica”.

A competéncia situacional, segundo Charaudeau, requer que todo sujeito
comunicante esteja apto a construir seu discurso em funcao da identidade dos protagonistas
do intercambio, da finalidade do ato comunicativo, da tematizacdo e das circunstancias
materiais. Essa competéncia determina o que estd em jogo num ato de linguagem.

A competéncia discursiva consiste na manipulacio e reconhecimento das estratégias
enunciativas que decorrem das necessidades inerentes ao marco situacional. A partir dos
elementos da situacdo de comunicagdo, da imagem de si mesmo que quer transmitir e da
imagem que projeta do outro, o sujeito falante elabora um eu e um tu da enunciacio
mediante a modaliza¢do do discurso e a construcdo dos papéis enunciativos (modalidades
elocutiva — 1? pessoa, alocutiva — 2 pessoa e delocutiva — 3* pessoa). Também fazem parte
da competéncia discursiva o manejo dos distintos modos de organizagao do discurso —
descritivo, narrativo e argumentativo — e os conhecimentos compartilhados entre os
protagonistas do intercambio.



A competéncia semiolingiiistica, por sua vez, exige que “o sujeito que se comunica
e interpreta saiba manipular-reconhecer a forma dos signos, suas regras combinatdrias € seu
sentido, ciente de que s@o usados para expressar uma intencdo de comunicagdo, de acordo
com os elementos do marco situacional e as exigéncias da organiza¢do do discurso” (2001,
p. 17).

O “modelo de planificagdo funcional” para o ensino de linguas proposto por
Francois Tochon, na obra “A lingua como projecto didéctico” (1995), vem ao encontro da
teoria de Patrick Charaudeau, uma vez que também parte da complexidade varidvel do
contexto comunicativo. Para Tochon, € preciso criar uma “pedagogia do texto”, na qual
nenhum componente lingiiistico € estudado desvinculado de uma necessidade real de
comunicacao.

A intrinseca relacdo entre expressdo discursiva e situacdo de comunicagdo é
construida por Tochon ao propor trés planos de acdo educativa: a disciplina, a
interdisciplina e a transdisciplina (p. 111). A disciplina corresponde aos contetidos de uma
area de conhecimento distinta das outras, representando uma matéria especifica de ensino.
A interdisciplina equivale a uma interseccao estrutural ou cruzamento entre varios ramos
do saber, sob a forma de capacidades instrumentais provenientes de processos de
pensamento transferiveis de uma matéria para outra. A transdisciplina engloba o contetddo
das matérias e o principio organizador dos processos de pensamento e supera-os no que diz
respeito a personalidade global do aprendiz, pela interacdo contextualizada de um
funcionamento comportamental expressivo, a0 mesmo tempo cognitivo, afetivo e
psicomotor, diretamente centrado na realidade. Assim, o que se privilegia, nessa proposta
de planificacdo funcional, € o desenvolvimento das potencialidades do aluno em contexto.

Fazendo um cotejo entre os postulados de Charaudeau e de Tochon, podemos
afirmar que a situacdo de comunicagdo corresponde ao nivel de acdo transdisciplinar, em
que ocorre a necessidade de produzir textos dentro de um determinado contrato de
comunicacdo. Na acdo interdisciplinar, o aprendiz vale-se de sua competéncia discursiva,
transferindo procedimentos de outras disciplinas para a Lingua Portuguesa, por exemplo.
No nivel disciplinar, que corresponde ao nivel semiolingiiistico de Charaudeau, situa-se a
constru¢do do texto, em que sdo ativados os recursos lingiifsticos adequados aos niveis
situacional e discursivo.

3 Proposta pedagogica

Sabemos que as atividades de leitura e de producdo textual ultrapassam as paredes
da sala de aula. Em nosso cotidiano, lemos e produzimos textos (orais ou escritos),
significando-nos, dando-nos a conhecer uns aos outros, solucionando problemas e,
inclusive, instaurando novas realidades. O uso da lingua, com base nos postulados
charaudeanos, ndo ocorre dissociado de uma situagdo comunicativa, mas estd sempre
subordinado, pelo menos em parte, as restricdes impostas pelo quadro situacional e as
exigencias da organizacdo do discurso.

Assim, a situagdo real de comunicac¢do € condi¢do para o ensino da lingua, e a
escola ndo pode furtar-se a isso, cabendo-lhe o papel de ensejar situacdes concretas de
expressao em que o aluno seja motivado a ler e produzir textos.

Com base nesse pressuposto, propomos um projeto sobre argumentacdo na escola,
que podera ser desenvolvido junto a alunos da 3* série do ensino médio. Sabe-se que muitas



turmas concluintes do ensino médio organizam-se durante o ano letivo para arrecadar

recursos para a formatura e, muitas vezes, para uma excursdo. No contexto situacional em

que esses alunos se encontram, elegemos alguns géneros textuais cuja principal finalidade €

argumentar, isto €, em que as acOes lingiiisticas visam a sustentar uma posi¢ao, refutar uma

tese ou negociar tomadas de posi¢ao:

e carta ao paraninfo e homenageados;

e carta a um Clube ou Sociedade, solicitando a cedéncia do local para realizacdo da festa
de formatura;

e carta a empresarios da cidade, solicitando auxilio financeiro para realizagdo da
excursao;

® guias ou roteiros de viagem;

e artigos de opinido sobre o consumismo.

Consideramos que o professor de Lingua Portuguesa deve relacionar as atividades
de leitura e de producdo de texto a situacdo em que se encontram esses alunos, fazendo com
que o uso da lingua emerja de uma necessidade ou de um desejo de comunicagdo. Dessa
forma, um dos gé€neros que provavelmente eles terdo de produzir é a carta, visto que a
situacdo em que se insere demanda que o aluno se dirija a diferentes interlocutores com o
objetivo de persuadi-los a aceitarem seu convite ou a atenderem a sua solicita¢do. Por isso,
um dos focos centrais do projeto € a andlise de uma carta com vistas a producdo desse
género textual.

Uma questdo relevante na contextualizacdo do projeto € o fato de que o aluno deve
saber administrar seu dinheiro (mesada ou saldrio) para que possa participar desses eventos.
Sabemos, no entanto, que os jovens sdo uma presa facil dos apelos de consumo e, por isso,
€ importante que o professor de Lingua Portuguesa proporcione espacos para reflexdo sobre
o consumismo e sobre a necessidade de desenvolver um senso critico diante dos apelos da
propaganda. Por isso, propomos que o professor recorra a artigos de opinido em que o tema
“consumismo” € abordado a fim de que o aluno aprenda a discernir o que € necessario do
que € supérfluo. Em nosso projeto, esse género textual serd utilizado como pano de fundo,
como apoio para reflexdo sobre tal tema. O trabalho com o artigo de opinido propicia a
andlise da arquitetura argumentativa desse género, contribuindo para que a atividade de
argumentagao cotidiana seja mais eficiente.

Neste projeto, também selecionamos, para andlise e producao textual, um folder de
viagem, tendo em vista que os alunos se organizam para realizar, no final do curso, um
passeio, o que envolve escolhas e decisdes. Nesse processo de escolhas e decisdes, a
atividade argumentativa entra em cena no momento em que os alunos deverdo, com base
nas razdes que sustentam a opg¢do por um lugar a ser visitado, chegar a um consenso. A
partir da andlise do folder, alunos, organizados em grupos, terdo subsidios para elaborar um
folder que descreva um determinado lugar de forma a persuadir os interlocutores (os
colegas) a concordarem de que o lugar descrito € o melhor destino de sua viagem.

O professor pode, num primeiro momento, abordar exemplos de alguns dos géneros
textuais citados, orientando os alunos na andlise dos textos, a fim de que observem:

a) em relacao ao contrato de comunicacio:
— o contexto institucional em que estdo inseridos (escolar, publicitario, jornalistico,
literario, etc.);



— o0s parceiros da troca linguageira (a identidade de cada um);
— o canal de transmissao;
— as caracteristicas do contrato de comunicacdo (monolocutiva/interlocutiva, ritos de
abordagem, papéis que desempenham os interlocutores);
— o tema da interacao verbal ;
— os saberes comuns que sdo partilhados entre os parceiros do ato de comunicagdo;
— a finalidade do ato de comunicagao.
b) quanto as escolhas discursivas:
— as marcas dos papéis enunciativos assumidos pelo locutor e interlocutor;
— os modos de organizacdo discursiva empregados (qual é predominante) e os efeitos que
produzem.
¢) quanto as escolhas lingiiisticas:
— a forma como o texto se organiza estruturalmente;
— os recursos gramaticais mobilizados pelo locutor que concretizam lingiiisticamente a
encenagao;
— a adequacao (ou nao) do léxico ao contrato de comunicagao.

Ap6s a andlise de determinado género textual, os alunos serdo levados a produzir um
texto, que nascerd de uma necessidade ou interesse, dentro da situagdo em que estdo
inseridos. No caso do folder (guia de viagem), género textual que serd analisado neste
artigo, os alunos poderdo, em pequenos grupos, produzir um folder que descreva um lugar
que gostariam de visitar. Posteriormente, o professor e os alunos poderdo escolher o texto
que julgaram mais eficiente e, assim, decidir qual o destino de sua excursdo. Dessa forma,
o texto cumprird uma funcio dentro daquela situa¢do comunicativa'.

3.1 O género em questao: folder de viagem

O folder que selecionamos para andlise compde-se de 26 textos em que sao
descritos lugares e atragdes turisticas do Nordeste. Esse folder acompanha a Revista
Viagem e Turismo (ano 11, n. 1, jan. 2005), que o denomina “guia de viagem”.
Considerando o espago deste artigo, ndo analisaremos o folder em sua totalidade: ater-nos-
emos a andlise da capa e de trés textos — apresentados na pagina seguinte. Isso, a nosso ver,
ndo prejudica a andlise, pois a estrutura e os recursos 1éxico-gramaticais dos 26 textos sao
bastante semelhantes. A capa do folder anuncia “26 novas razdes para ir ao Nordeste ja”.
Em relacio ao nome dado (folder ou guia), € importante que se mencione a
heterogeneidade inter-géneros (um género com a fungfo de outro), conforme Marcuschi
(2002). Neste caso, o género folder cumpre a funcio de guia de viagem.

' Segundo Marchuschi (2002, p. 23), os géneros textuais “constituem textos empiricamente realizados
cumprindo fun¢des em situagdes comunicativas”.
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a) O nivel situacional

Esse nivel, que corresponde ao plano transdisciplinar de Tochon, determina, em
grande parte, as escolhas que se fazem no nivel discursivo e semiolingiiistico. E relevante,
nesse contexto, a identificacdo dos protagonistas (eu comunicante e tu interpretante), do
tema, da finalidade do ato de comunicacao e das circunstancias materiais do discurso.

O texto foi retirado de uma revista de viagem, na qual é comum serem inseridos
folderes com sugestoes turisticas.

Os protagonistas sao Theresa Dino, produtora do folder, e o(s) leitor(es) da revista,
cujo papel na interacdo verbal € avaliar os argumentos apresentados em favor de pontos
turisticos do Nordeste.

O tema do discurso s@o razdes (facilidades, belezas naturais, conforto) para realizar
uma viagem ao Nordeste.

Ao analisar, nesse género textual, a finalidade do ato de comunicacio, o carater
argumentativo vem a tona. Esse texto tem por objetivo incitar o interlocutor a realizar a
viagem para o Nordeste. Em outras palavras, € levar o leitor a aderir ao discurso do locutor,
persuadindo-o a fazer a viagem aos lugares descritos.

O fato de ndo haver intervencdes ou respostas imediatas do leitor caracteriza a
situac@o como monolocutiva.

b) O nivel discursivo

¢ Ordem enunciativa

Nos trés textos analisados aqui, evidenciam-se as modalidades alocutiva (marcada
lingiiisticamente pelo uso do pronome “vocé€” e pelo modo imperativo do verbo “veja”, no
1° texto) e delocutiva (3* pessoa — quando sdo apresentados e descritos os referentes nos
trés textos). Essas escolhas de modalidade refletem a chamada do interlocutor (alocutivo) —
em consondncia com a finalidade de persuadi-lo e explicitam descricdes de lugares com
detalhes que se constituem em argumentos para a escolha a ser feita (delocutivo).

¢ Ordem enunciatdria

A ordem enunciatdria, no nivel discursivo, diz respeito aos modos de organizacao
do discurso. Numa primeira leitura, aparece, na superficie dos textos, o modo de
organizacdo descritivo, cujos componentes, conforme Charaudeau (1992) sdo nomear (dar
existéncia a um ser), localizar-situar (determinar o lugar que ocupa um ser no espago € no
tempo) e qualificar (apresentar propriedades que classificam os seres). A argumentagdo,
nesse género, esta presente se considerarmos que o fim ilocutério ou macroato de fala dos
textos € a persuasdo. Cabe destacar a afirmacdo de Charaudeau (1998) de que a
argumentacao nao pode ser reduzida unicamente a sua manifestacdo explicita. Em outras
palavras, determinados géneros textuais (como o analisado neste artigo) sdo implicitamente
argumentativos.

Na capa do folder, que contém os dizeres 26 novas razoes para ir ao nordeste ja!,
revela-se uma relacdo de causalidade expressa numa frase exclamativa injuntiva. O
descritivo (descri¢do dos lugares) € utilizado em fun¢@o do fim argumentativo de convencer
o leitor a viajar para determinado lugar do Nordeste.



A tripla atividade que desenvolve o argumentador, na concep¢do de Charaudeau —
problematizacdo, elucidacio e prova —, pode ser observada no género analisado. A
problematizacdo vem implicita na pergunta ainda sem resposta: Por que o Nordeste € o
melhor lugar para fazer turismo? H4 ou ndo razdes para ir ao Nordeste? Esse campo
problematico constitui a origem da argumentacao e, dentro dele, o sujeito-alvo € levado a se
interrogar. A elucidacdo é concretizada pela enumeracdo dos lugares e suas descricoes,
compondo um quadro de razdes ou motivagdes para ir ao Nordeste. A prova (fazer crer)
aparece no corpo dessas descricdes. No primeiro texto, a descricio de Vila Naid como
pequenina, rdstica, integrada a natureza, recentemente inaugurada — e peculiar (0 que se
evidencia nos dois primeiros periodos do texto) — leva o leitor a crer que é um lugar
aprazivel para ser visitado. Chamam a atencdo também, na descricdo do city four, a
comparacdo com o “famoso Onibus de dois andares de Londres” e, no dltimo texto, a
afirmacdo inicial, salientando que a Praca Maria Aragdo diferencia-se de pracas comuns
(“E nao é qualquer praca, nao”). Além disso, a indicacdo de precos nos dois primeiros
textos visa a comprovar que os valores a serem pagos sdo acessiveis (considerando o
publico-alvo) e que vale a pena o investimento.

¢) O nivel semiolingiiistico

Neste nivel, equivalente ao plano disciplinar de Tochon, cabe destacar que os
elementos paratextuais contribuem para identificar o género textual em foco. O guia de
viagem € apresentado em seis partes dobradas (to folder = dobrar) e, em cada uma delas
(frente e verso), hd duas ou trés descricoes de lugares ou atragdes turisticas. Algumas
dessas descri¢des vém acompanhadas de fotos, como se observa na capa do folder (foto da
Vila Naid) e no dltimo texto (foto do palco da praca Maria Aragao). Este material grafico
(iconico e verbal) aparece em fundo azul com bordas amarelas, na capa, e com fundo
amarelo e bordas azuis, no interior do folder. Essas cores lembram terra/mar/sol, talvez
alusdo as caracteristicas litoraneas dos lugares descritos.

No que se refere aos recursos lingiiisticos mobilizados pelo emissor, evidencia-se o
uso reiterado da nominalizacdo. J4 na capa, o titulo “Resorts e pousadas recém
inaugurados, orlas restauradas, passeios, restaurantes ...” € um trecho que ilustra o uso de
substantivos e adjetivos, pois o género assim o exige no seu alto grau descritivo — nomear
e qualificar (a enumeracdo de seres ou de propriedades € comum neste modo de
organizacdo de texto). O mapa que aparece no texto sobre Vila Naid evidencia a recorréncia
a grupos frasais substantivais, que nomeiam e qualificam os ambientes. A focaliza¢do de
sintagmas nominais deve-se ao fato de que estes sdo capazes de fazer referéncia aos
variados ambientes internos acrescidos de atributos.

Nos trés textos analisados, substantivos concretos (e.g. sala de massagem,
meditacdo, ioga, pilates, horta, ar-condicionado, ventilador, Centro Cultural Dragdo do
Mar, Ponte dos Ingleses, praca, palco) sao usados para nomear os ambientes € o conforto
dos lugares descritos, ¢ adjetivos euforicos (e.g. pequenina, ristica, melhores, belo,
gratuitos, famosos, largos) caracterizam positivamente os locais e atracdes turisticas.
Sintagmas nominais (um charme — primeiro texto) e preposicionados (de Oscar Niemeyer
— ultimo texto) também cumprem a funcdo de qualificadores.



No género textual em questdo, constata-se ainda um emprego freqiiente de
expressoes adverbiais, o que se justifica considerando o propdsito e a tematiza¢do. Esses
recursos, como, por exemplo, as expressoes indicadoras de lugar — “por fora”, “por dentro”,
“em frente a feira de artesanato”, “num palco em forma de meia concha” — e de tempo —
“em dezembro”, “duas horas e meia”, “as 16h30”, “a cada semana”, “a partir das 19h”,
“recentemente” — t€m a funcao de localizar-situar os lugares e atracdes mencionados.

Frases nominais (sem verbo), como as trés que aparecem na capa do folder, a que
introduz o primeiro texto analisado e as que fecham os dois primeiros textos, sdo freqiientes
nesse género. Além de serem mais objetivas, essas estruturas desempenham bem o papel de
nomear. Predicados nominais (com verbo de ligacdo ou copulativo) — principalmente o
verbo “ser” — também sdo bastante usados para qualificar os referentes.

O aposto ¢é outro recurso de que se vale a enunciadora (2° texto) para ressaltar os
aspectos positivos na descricdo e, assim, persuadir o destinatdrio. O aposto “um dos
melhores lugares para se assistir a um belo por-do-sol” ndo exerce tdo-somente o papel de
esclarecer ou elucidar o termo com o qual se relaciona, mas o de reforcar a argumentacao
em favor da realizacdo do city four divulgado no folder.

Quanto ao léxico empregado, observa-se que o locutor recorre a uma linguagem
informal, que estd adequada ao contrato de comunicagdo estabelecido: se esse género tem
como foco central opcdes de viagem (leia-se lazer/férias), ele deve despir-se da
formalidade, que soaria artificial e, assim, constituiria um empecilho para a concretizagdao
do projeto de fala do sujeito enunciador.

Essa foi uma breve mostra de uma andlise pré-pedagégica que pode ser
empreendida pelo professor em sala de aula. E de suma importancia analisar, juntamente
com os alunos, os elementos que constituem cada uma das trés competéncias necessarias a
constru¢do do discurso no género textual trabalhado em sala de aula, demonstrando como
os elementos do nivel situacional influenciam as escolhas discursivas e 1éxico-gramaticais.
Dando continuidade ao projeto, o professor podera solicitar que seus alunos, em pequenos
grupos, elaborem folderes nos quais apresentem razdes para ir a determinado lugar na
excursdo de final de ano. Depois de analisados todos os textos, a turma decidird, com base
nos argumentos apresentados, qual o melhor destino de sua viagem.

Trabalhando com géneros textuais, o professor liberta-se da triparticdo tradicional
descricdo/narragdo/argumentacio, concebendo os textos como heterogéneos, plurais. Além
disso, o ato de escrever nao ocorrera no vazio, mas brotard de uma necessidade ou de um
desejo de comunicac@o. Nesse contexto, o aluno construird seu discurso em fun¢do das
restri¢des da situacdo de comunicagdo, escolhendo as estratégias adequadas a seu proposito
e, no momento de compor o texto, valer-se-a de recursos lingiiisticos que melhor expressem
sua intengao.

Nessa perspectiva, a atividade de andlise e producdo textual passard a ter maior
significado para o aluno por ndo constituir tdo-somente mais um instrumento de avaliacao
utilizado pelo professor. Concebido como sujeito comunicante e interpretante, o aluno
deverd ser capaz de manipular estratégias comunicativas determinadas, em parte, pela
situacdo de comunicagdo. Dentro dessa concepcao, o estudo da gramética também nao mais
ocorrerd divorciado de qualquer contexto comunicativo, uma vez que lingua, discurso e
situacdo estardo intimamente relacionados.
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O SISTEMA DE ATIVIDADES DO GENERO PROJETO DE
PESQUISA: ESTUDO DE CASO EM UM CURSO DE MESTRADO

UNISUL - KELLY CRISTINA MOLINARI DA SIL VA kellymolinari@terra.com.br

RESUMO

O presente estudo investiga o circuito de géneros percorrido por um mestrando
durante a construcdo de seu projeto de dissertacdo. Trata-se de uma pesquisa
ainda em desenvolvimento da qual se relatara apenas os resultados preliminares.
O género projeto de pesquisa estd sendo investigado através da metodologia de
estudo de caso. Desse modo, esta sendo analisado em detalhes todo o processo,
desde as primeiras orientacGes (gravadas em audio), até as versdes escritas do
projeto, levando-se em consideracdo os fatores problematicos ou facilitadores do
processo. O objetivo dessa investigagao € o de langar luzes sobre como se da o
processo de aculturacdo nesse género e, de modo geral, no discurso académico.
No embasamento tedrico da pesquisa sdo consideradas as nogdes de género e
comunidade discursiva (Swales, 1990), circuito de atividade (Bazerman, 2004), e

socioletramento (Johns, 1997; Berkenkotter e Huckin, 1995).

Linha tematica: Géneros textuais/discursivos, ensino e aprendizagem da linguagem
ABSTRACT

The present study researches the circuit genres followed by postgraduate

student during the construction of his dissertation prospect. It is still a developing

research and only the preliminary results will be reported.

The genre research prospect has been investigated through the
methodology of case study. Thus the process has been painstankingly analyzed,
since the first orientation (audio), up to the written version of the prospect, taking

into consideration the problematic facts or facilitators of the process. The goal of



this investigation is to shed light on how the process of acculturation in this genre
takes place, and in general in the academic discourse. On the theorical bases of
the research are taking into consideration the genre in the discursive community
(Swales, 1990), circuit of activities, (Bazerman, 2004) and socioliteracy (Johns,

1997; Berkenkotter e Huckin, 1995).

1° Introducao

Nesta apresentacdo a fase preliminar do projeto, em consondncia com uma perspectiva
socializante de linguagem, o género é entendido como acdo social que ocorre na interagao
entre o escritor, o leitor, e 0 contexto em que esta inserida. Discutirei e investigarei o sistema
de géneros percorrido por um mestrando durante a construgdo de seu projeto de pesquisa, no
sentido de produzir a sua dissertacdo. A imersao e o modo como o aprendiz interage com esse
conjunto de praticas letradas (sociais e discursivas) constitui-se um exemplo do que autores
como Swales (1990), Miller (1984) e Bazerman (2005) tém chamado de processo de

aculturacao em um meio social especifico.

O que se estd entendendo aqui como o processo de aculturacdo no género projeto de
pesquisa esta sendo investigado e sustentado teoricamente através da metodologia de estudo
de caso descritivo. Desse modo, sera analisado em detalhes todo o processo de produgdo de
um exemplar desse género, desde as primeiras sessbes de orientacdo (gravadas em audio), até
as versoes escritas, levando-se em consideragao os fatores problematicos e facilitadores desse

processo.

O objetivo dessa investigacdo € o de lancar luzes sobre como se da o processo de
aculturacdo nesse género e, de modo geral, no discurso académico. No embasamento tedrico
da pesquisa, portanto, sdo consideradas as nocdes de género, comunidade discursiva (Swales,
1990), e consciéncia retdrica (Miller, 1984) e sistemas de atividade e de géneros (Bazerman,

2004).



Com este trabalho busca-se contribuir para a discussdo sobre género textual, ao estudar
ndo o produto escrito, mas o conjunto das atividades envolvidas na escrita de um género

especifico, o projeto de pesquisa.

Pressup0e-se, portanto, que a escrita do projeto de pesquisa esteja envolta em uma série
de atividades sociais (orientacdo, levantamento bibliografico, leitura, pesquisa piloto, etc.) que
precisam ser conhecidas em sua inter-relacdo para que se entenda o modo como esse género é

praticado e aprendido na academia.

No sentido de contribuir para o tratamento do tema esbogado acima, pretende responder

duas questoes, sendo elas:

e Quais sao as atividades e fases do processo de construgdao do projeto de
pesquisa que podem ser depreendidas em um caso especifico de interacdo

orientando/orientador?

e Como os fatores coercitivos estabelecidos no meio influenciam o processo, seja
do ponto de vista de como o orientador conduz o seu trabalho, seja do ponto de

vista de como o orientando reage, reproduzindo ou subvertendo tais fatores?

Em termos tedricos, a presente pesquisa se justifica como uma possibilidade de se
encontrar dados relativos ao entendimento dos géneros (Swales, 1990). Mostra-se Util também

a discussdo das nogoes de circuito de género e de atividade (Bazerman, 2005).

Em termos aplicados, ha possibilidades, nesse estudo, de se aportar resultados
relevantes ao ensino da escrita no meio académico, mas também ao ensino de praticas letradas

em outros niveis de escolarizagdo.

O corpus sera coletado em um curso de mestrado em uma determinada
universidade, sera um exemplar deste género, o projeto de pesquisa, produzido por um

mestrado, o qual encontra-se em fase de produgao do projeto.

O género projeto de pesquisa sera investigado e sustentado teoricamente pela

metodologia de estudo de caso descritivo e algumas etapas serdo analisadas como. analise das



sessOes de orientacdo, analise dos e-mails e analise das versdes do projeto (tipos de instrugdes

dadas pelo orientador, tipo de resposta do orientando).

Estas etapas serdo analisadas em detalhes, pois fazem parte do género projeto de
pesquisa e através delas serdo detectadas as seqiiéncias da pesquisa, os graus de dificuldades
encontrados pelo mestrando e o direcionamento do orientador para o orientando, onde ambos
pretendem chegar com o desenvolvimento do projeto.
2° EMBASAMENTO TEORICO

Nas secOes que se seguem s3o expostas as bases conceituais e teoricas da
presente pesquisa e também dados da literatura sobre o objeto em estudo. Em um primeiro
momento sdao consideradas as explicacgbes que concebem e relacionam género textual e
praticas sociais. Em um segundo, sdo considerados os géneros da academia com énfase para o
projeto de pesquisa.

GENERO E ACAO SOCIAL

A presente pesquisa enquadra-se no campo das pesquisas socio-retdricas, mas
especificamente, segue a tradicao dos estudos desencadeados por Miller (1984). Nesse trabalho
seminal, a autora propGe expde duas consideracoes sobre o género textual como objeto de
conhecimento que vieram ter um forte impacto no campo.

Primeiramente, a autora propds que o género fosse concebido como uma agao
retdrica recorrente. Ao propor essa concepcao, Miller (op. cit.) desloca os estudos de género da
forma para o contelido intencional. Para ela, ha vantagens explanatérias em se considerar os
géneros como uma classe aberta, pois a pesquisa ganha um cunho mais etnografico e
contextualizado. Deixa de, assim, de privilegiar o conhecimento do prdprio cientista como
categorizador ou tipificador.

Nesse ponto chega-se a segunda proposta de Miller (op. cit.). Ela acredita que o
género surge em determinados ambientes sociais em decorréncia da tipificacdo das situacoes
retoricas. Nesse caso, ela estd entendendo que o conhecimento deve ser visto como decorrente

de tipos e que os tipos so se estabelecem pelo compartilhamento social de experiéncias.



As duas propostas tedricas assumidas na presente pesquisa (de Bazerman e
Swales) incorporam esses postulados de Miller (op. cit.), no sentido de que vém a linguagem
como resultado do modo como os diversos meios sociais se organizam e no sentido de que
contemplam o conhecimento como tipificado pela recorréncia e compartilhamento das
experiéncias. Nas secOes que se seguem, veremos em maior detalhe as abordagens desses
autores.

A ABORDAGEM DE SWALES

O trabalho de Swales (1990, 1992) inter-relaciona duas nocgbes: a de género

textual e a de comunidade discursiva. Elas se complementam e se explicam mutuamente.

O género para ele é “uma classe de eventos comunicativos, cujos exemplares
compartilham os mesmos propdsitos comunicativos. Esses propdsitos sdao reconhecidos pelos
membros mais experientes da comunidade discursiva original e, portanto constituem a razao do
género”. Esse conceito de género envolve necessariamente o contexto, pois 0s géneros sao
constituidos por propodsitos sociais que se concretizam através do discurso. O autor (op. cit.)
entende que “o texto deve ser analisado em seu contexto, meio social que esta inserido, e ndo
sendo simplesmente interpretado, entendido e analisado somente por elementos lingliisticos”.
Para melhor explicitar, vou me ater aqui aos dois elementos centrais de seu conceito de

género:

¢ 0 evento comunicativo. Swales (1990), inclui além do discurso, os
participantes, o papel do discurso e o ambiente de sua producdo e
recepcdo, incluindo suas associagdes culturais e historicas. Portanto, um
evento comunicativo € o uso que as pessoas fazem da sua lingua de um

modo compartilhado para obter algo.

e 0 propoésito comunicativo. E o resultado que o falante/escritor espera
obter ao produzir um texto como evento comunicativo. Isto pode envolver

textos orais ou escritos, como por exemplo, uma receita culinaria (onde o



propdsito é dar instrucdes a alguém para preparar um prato), ou um
bilhete (onde um pai comunica, por exemplo, 0 motivo pelo qual seu filho
faltou a escola). Cabe ressaltar que, nessas situagdes, os textos tém um
propdsito social e sdo produzidos para ir ao encontro de eventos
comunicativos onde os participantes estdo engajados na interacdao. Cada

interacdo, portanto, tem um propdsito comunicativo diferente.

Embora centralizando seu conceito de género nesses dois aspectos, Swales
também inclui em sua caracterizagdo outros elementos: a) apresenta um funcionamento
prototipico quanto aos seus exemplares; b) traz implicita uma ldgica propria no que tange a
disposicdo do conteldo e dos aspectos formais; e c) detém um nome em sua comunidade de

origem.

O género, conforme o autor (op. cit.), existe em uma comunidade discursiva, ou
seja, em uma “um grupo socio-retérico heterogéneo que compartilha objetivos e interesses
ocupacionais ou recreativos”. Swales também caracteriza a comunidade discursiva através de
uma série de atributos, quais sejam: a) objetivos de realizacao (por vezes, em disputa); b)
mecanismos de intercomunicagdo; c) mecanismos de participacao; d) géneros proprios; €)

terminologia prépria; e f) hierarquia explicita ou implicita.

O autor procede também uma distingdo entre comunidade discursiva e comunidade
de fala. Considera a primeira como unificada por dispositivos discursivos e retdricos (objetivos e
praticas) e como ndo restrita a um local geografica e a uma lingua especifica. Ja Swales
considera a comunidade de fala como um agrupamento sociolingtiistico onde as necessidades
comunicativas do grupo (socializacdo e solidariedade) tendem a ser restritas a um local € a uma

lingua especifica.

Para falar da acdo em que o género se realiza, Swales tomou a perspectiva dos

estudos retdricos de Miller (1984) como uma das consideracbes principais de seu trabalho.



Enfatiza que o género ndo deve ficar preso s6 a forma do discurso e nem na
substancia, mas sim levar tudo isso em consideracdo. Isto significa enfatizar aspectos retdricos

sociais e historicos.

Afim de ensinar producdo textual e leitura de um modo contextualizado, Swales
(1984, p.80) desenvolve o modelo CARS (Create a research space), de analise da organizacao
retérica de introdugbes em artigos de pesquisa, que tem em sua base a andlise de 48
introducdes de artigos de pesquisa. Para o modelo, o autor lanca mao de dois conceitos: o de
movimento/movement (grande acgdo retdrica realizada no texto) e o de passo/step (sub-acao
gue realiza o movimento). Desse modo, nessa primeira versdo, apresentava quatro
movimentos: 1° movimento — Estabelecendo o campo de pesquisa (area em que se insere a
pesquisa); 2° movimento — Sumarizando pesquisas prévias (faz referéncia a pesquisas ja
desenvolvidas); 3° movimento — Preparando a presente pesquisa (descreve a pesquisa,
indicando objetivos, hipdtese e métodos) ; e, finalmente, o 4° movimento — Introduzindo a

presente pesquisa (mostra aspectos relevantes na area desenvolvida).
A ABORDAGEM DE BAZERMAN

Os géneros sao vistos, por Bazerman, a partir de sua situacdo-histdrico cultural. No
contexto social, ele vé os conjuntos de géneros dentro de sistema de géneros os quais fazem

parte dos sistemas de atividades humanas.

Para o autor “o género € uma categoria socio-histdrica sempre em mudanca”. Sao
reconhecidos pelos individuos de uma determinada comunidade, ndo s6 por tracos

caracteristicos, mas também pela recorréncia no meio em que esta inserido.

Para esse autor, cada texto corresponde a um ato de fala, no sentido de que ele se
realiza mediante uma intencdo e condicbes de felicidade, como proposto por Austin (1962) e
Searle (1969). E 0 encadeamento desses atos de fala que forma os sistemas de atividades e

géneros.



Bazerman (2004) também lanca mdo de um outro termo, o de “conjunto de
géneros”: “a colegao de tipos de textos que uma pessoa num determinado papel social tende a
produzir” (p. 32). Para ele, os “sistemas de géneros” sdo “os diversos conjuntos de géneros
utilizados por pessoas que trabalham juntas de forma organizada, e também as relagdes
padronizadas que se estabelecem na produgao, circulagao e uso desses documentos” (p. 32). O
autor ressalta que a organizacdo social e as atividades de cada area tém uma influéncia na

estrutura do género, ou seja, que ha diferencas entre os sistemas de atividades de cada area.
O PROJETO DE PESQUISA COMO UM GENERO DA ACADEMIA

Os géneros sao eventos comunicativos caracterizados por conjuntos de propdsitos
comunicativos e entendidos mutuamente por membros de um mesmo meio profissional. Aqui

nesta pesquisa, considera-se a comunidade académica.

Géneros especificos compdem este meio, tais como os artigos, as resenha, os
resumos, os abstract, as introdugdes, as defesas de monografias, dissertacOes e teses, e 0 mais
importante discutido neste trabalho o projeto de pesquisa. Estes exigem do académico

(escritor/leitor), conhecimentos especificos tanto para sua produgdo, quanto para seu consumo.

Swales(1990) despertou na comunidade académica muita curiosidade através do
desenvolvimento de seus estudos. Desde entdo, varios pesquisadores iniciaram suas pesquisas.
Swales voltado para o artigo, (Bazerman, 2005) voltado para o sistema de atividades do género
e aqui no Brasil entre varios autores encontra-se (Motta-Roth, 2002) que mais recentemente

vem pesquisando a resenha académica.

Para pensar o modo como o género projeto de pesquisa € visto pela academia,
foram consultados dez manuais de metodologia cientifica os quais tentam mostrar a elaboracéo
e produgdo de um projeto de pesquisa, e como é exigido pelas normas da ABNT — Associacao
Brasileira de Normas Técnicas. Normas estas que regem o trabalho e sdo importantes, mas sdo
meros padrdes de formatacao como: tipo de fonte usada para digitar o trabalho, espagamentos,

ou como citagoes sdo feitas. Estas normas como professores de diversas areas criticam, sao



meras perfumarias, mas por qué? Porque o que realmente interessa no processo € como o
mesmo é construido e escrito, qual € o conteldo e a relevancia para determinada area do

conhecimento.

Raramente os manuais detalham o que realmente é um projeto, o que esta por
tras do texto, e como se chega ao produto final. Estes manuais abordam o género projeto
superficialmente, pois so relatam as etapas, o que o projeto deve conter, como: tema,
problema, justificativa, objetivos, hjpoteses, pressupostos tedricos, metodologia, cronograma, €
referéncias. Entdo, amostras superficiais ndo clarificam com se deve construir um género.
Sabemos que para o0 género ser um “género” como demonstrado anteriormente é necessario
que sejam percorridos pelo aprendiz certos movimentos e passos, cada género tem suas
intengbes especificas e tragos particulares de um para o outro, por isso sao diferentes ou iguais,

pertencendo ou ndo a mesma tipificacdo.

Certos passo devem ser seguidos, por exemplo, como o aprendiz vai chegar ao
tema, quais serdo os questionamentos que serdo feitos pelo orientando e orientador, quais
serao as leituras sugeridas e feitas, quais sao as pretensdes da pesquisa tanto para orientador
guanto para o orientando. Quanto mais clara as etapas, mais claro ficara o trabalho, portanto
mais facil e coerente o processo se tornara. Um dos problemas mais freqlientes enfrentados
pelos aprendizes é que os manuais ndo deixam bem claro o que é o problema, as questoes de

pesquisa e a justificativa, fazendo uma tremenda confusao.

Neste processo o orientador parte do pressuposto que o académico tem o
conhecimento de como se da a producdo de um projeto, mas infelizmente nao o tem. O
académico tem um conhecimento vago das etapas que serdo percorridas, sem nenhuma nogao
do que o espera para desenvolver estas etapas. Este € um dos fatores coercivos que impede o

bom desenvolvimento do trabalho.

Estes manuais sao pouco eficientes, salvo algumas excegdes, pois ainda sao

estudos prematuros.



Segundo Vieira (2002, p.11), o projeto de pesquisa €,

Um roteiro que, a partir do estabelecimento da questdo a ser
estudada, aflora os problemas que ela envolve, justifica sua relevancia
e viabilidade, traca objetivos, caracteriza o estudo, levanta hipoteses,
localiza as variaveis, aponta o caminho a seguir (método) e o tempo
para fazer o percurso, designa os meios (ou recursos) para sua
efetivacdo e enfim faz uma listagem das obras (livros, revistas,
monografias e outras publicacdes, amplas ou restritas) que serdo
consultadas.

Nada se faz por acaso em uma pesquisa. Ha a escolha do tema, a definicdo dos
objetivos, a determinagdo da metodologia, a coleta de dados, a analise e interpretagdao dos
dados para a elaboragdo do relatdrio final, quanto mais definidas e previstas estas etapas
melhor o desenvolvimento do projeto de pesquisa. Para o desenvolvimento apropriado do
projeto, o aprendiz deve tentar responder algumas perguntas como: o qué? por qué? para qué
e para quem? onde? como, com qué, quanto e quando? com quanto?, para melhor percorrer a

trajetdria e explicar o assunto a ser discutido.
Consideracoes Finais

Pretendo, com esta pesquisa mostrar as etapas percorridas na construcdo deste
projeto e apontar os pontos positivos e negativos de um projeto de mestrado, que para os
aprendizes é tdo dificil de se construir. O projeto de pesquisa consiste em etapas e estratégias
l6gicas de um determinado estudo. Os componentes do processo sdo desde a elaboragao,
execucdo e apresentacdo da pesquisa, tratando-se de estratégias e planos a serem
desenvolvidos para responder questes a respeito de um fendémeno, (social ou natural). As
etapas devem ser planejadas com rigor, pois caso contrario o aprendiz em determinada parte

do processo se perdera num emaranhado de informagGes, sem saber como organiza-las.
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ANALISE DE UNIDADE DIDATICA DE COMPREENSAO ESCRITA

VIA GENEROS TEXTUAIS

Beatriz Demenech Mori?

RESUMO

Este artigo apresenta os elementos tedricos e praticos de uma seqiiéncia de atividades de
leitura via Géneros Textuais; com o objetivo de refletir a respeito da qualidade que poderia ser
alcancada nas aulas Lingua Estrangeira da Educacdo Basica com a aplicacdo de um material
semelhante. De fato, o mesmo foi utilizado como parte do Estdgio Supervisionado de Lingua
Inglesa, corroborando para formagdo de leitores mais criticos, como Cristévao (2002) aponta.
Nesse sentido, exprime-se aqui uma defesa da adog¢do dos Géneros Textuais como objeto de

ensino.

ANALYSIS OF A READING DIDACTIC SEQUENCE TROUGH TEXTUAL GENRES

ABSTRACT

This article presents both theoretical and practical elements of a reading didactic sequence
through Textual Genres, which objective is to reflect about the possibility of improving the Foreign
Language classes putting a similar material into practice. In fact, this material was used as part of
Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa, collaborating with a more critical readers education, as
Cristovao (2002) has pointed. So, it is expressed here a kind of defense of Genres as a classroom

tool.

1 Aluna da Especializagcdo em Ensino de Lingua Estrangeira na Universidade Estadual de Londrina.



1 Introducédo

O ensino de Lingua Estrangeira no cenario atual da educacgédo basica tem seguido variados
caminhos, ora centrando-se em exercicios de gramatica, ora em traducédo de textos, ora na mescla
dessas duas praticas; dependendo do entendimento do professor ou a politica da escola. Ja a
realidade com a qual me deparei no Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa foi ainda mais
diferenciada: o ensino da lingua via Géneros Textuais.

A elaboracdo deste artigo se justifica devido ao choque do desconhecimento da teoria
guando da realizagdo do estagio, e a necessidade de coloca-la em pratica no decorrer do mesmo.

Portanto, pretendo no decorrer deste trabalho, analisar o material didatico, por mim
elaborado, com o intuito de apresenta-lo como alternativa viavel para as aulas de LE. Tudo isso por
acreditar no engajamento real dos alunos no processo ensino-aprendizagem, acreditando nos
beneficios mencionados por Cristovao (2002). A autora defende uma abordagem na qual os
géneros devem ser levados para a sala de aula, por suas caracteristicas praticas e tangiveis, afinal
0s textos selecionados pelo professor seriam os mesmos que circulam livremente na sociedade;
portanto as situagdes de ensino seriam semelhantes aquelas em que os alunos vivenciariam fora da
escola; e partindo do que lhes seria interessante e palpavel, estariamos atendendo as suas

necessidades de agentes sociais.

2 Pressupostos Teoricos

Como se trata este trabalho de uma andlise de material didatico preparado como parte do

estagio curricular, € preciso esclarecer os pilares que sustentam o mesmo; ou seja, que conceitos

de lingua, linguagem e leitura o norteiam:



“(...) lingua como um sistema sensivel ao contexto que vai se constituindo e se reconstituindo
historicamente na interacdo verbal/social, da fonologia a sintaxe, incluindo o plano semantico, pois é
no funcionamento interlocutivo que as formas linglisticas dos textos (orais/escritos) ganham
sentido.” (BAHKTIN, 1992)

“Lingua é um sistema de signos especifico, histérico e social, que possibilita ao homem significar o
mundo e a sociedade. Assim, aprendé-la é aprender ndo somente as palavras e saber combina-las em
expressdes complexas, mas aprender pragmaticamente os seus significados e, com eles, os modos

pelos quais as pessoas entendem e interpretam a realidade e a si mesmas.”( BRASIL, 1998, p. 7)

“A linguagem é uma forma de inter-acdo (que) mais do que possibilitar uma transmissdo de
informacédo de um emissor a um receptor, esta é vista como um lugar de intera¢cdo humana: através
dela o sujeito que fala pratica a¢des que ndo conseguiria praticar a ndo ser falando; com ela o falante
age sobre o ouvinte, constituindo compromissos e vinculos que ndo pré-existiam antes da fala” (
GERALDI, 1984)

“Leitura como um ato em que o leitor apropria-se de um conjunto de capacidades linguisticas e
psicolégicas (cognitivas e metacognitivas) que vai além da decodificagdo, de relacionar simbolos e
unidades de som, é, principalmente, um processo de construir sentidos e de interpretar textos

diversos, dialogicamente, no sentido bakhtiniano”. (COSTA, 2000)

Portanto, compreendendo lingua e linguagem como entidades sociais, plenamente
influenciadas pelo meio em que sdo utilizadas; estruturou-se um material tendo como referéncia
fundamental a concepcdo dos géneros discursivos de Bahktin, ja que estes estdo fortemente
ligados ao contexto social onde se manifestam. O autor explica que todas as atividades humanas
relacionam-se com a utilizacdo da lingua nos atos comunicativos, sejam eles orais ou escritos;
portanto, produzir linguagem é uma pratica sdcio-histérica viva e reflexiva. Ou seja, quando
dizemos alguma coisa, o fazemos de uma determinada forma, de acordo com quem estamos
falando, de qual é nosso objetivo (s), em que circunstancia, lugar ou tempo.

Desta forma, deixando de lado o entendimento de leitura como um sinénimo de

decodificacdo pura, e provendo os alunos/leitores de textos que circulam em seu meio, acredita-se

gue eles desenvolvem sua capacidade linglistico-discursiva pelo uso da lingua corrente, no



funcionamento da linguagem em situacdes concretas e reais de comunicacdo, e ndo naquelas
reconhecidamente artificiais encontradas na maioria dos livros didaticos.

Apds o conhecimento dos nortes do referido material, seria deveras conveniente a esta
altura, apresentar algumas definicbes de género discursivo uma vez que essa noc¢do tem aparecido
com freqiiéncia em pesquisas acerca de ensino de linguas, mas o fato de ser ainda recente parece
causar divida para aqueles que se defrontam com o termo. Alguns autores, por exemplo, explicam

géneros como:

(...) estruturas discursivas (...), modos de organizagdo de informagdo que representariam as
potencialidades da lingua, as rotinas retdricas ou formas convencionais que o falante tem a sua

disposicao na lingua quando organizar o discurso. (MARCUSCHI, apud BONINI, 2001)

(...) produtos culturais, sociais e histéricos, que passam a existir a partir de determinadas préaticas
sociais. (PAREDES SILVA, apud BONINI, 2001)

Espécies de textos que se articulam de acordo com as necessidades, interesses e condi¢es de

funcionamento das formagdes sociais no seio das quais séo produzidos. (BRONCKART, 1999)

Tendo acesso a estas definigbes, passemos para um segundo momento: de como outros
autores complementam estas concepc@es tedricas.

Bonini apresenta a visdo de Swales (1990/1992) na qual os géneros compreenderiam
eventos comunicativos compartilhados por membros de uma comunidade discursiva, nas quais as
razdes sociais € que moldariam a estrutura esquematica do discurso, a escolha de conteudo e
estilo. Desse modo, no ato comunicativo, o falante reconhecendo o género utilizado o coloca em
préatica, adequando-se a situagdo. Portanto, uma vez construido este saber, estara sempre apto a
comunicar-se com sucesso.

Gazzotti (1999) considera que o trabalho com género significa ‘trazer a sociedade para
dentro da sala de aula’, mencionando por sua vez Holmes. A autora também cita Bakhtin o qual

explica “que o homem quando interage nos diferentes contextos sociais, cria regras para serem



seguidas. Estas regras ndo estariam apenas relacionadas com o comportamento social, mas
também com as escolhas linglisticas que as pessoas fazem quando produzem a linguagem nos
contextos especificos por razées especificas”. O que significa dizer que a lingua estaria atrelada ao
ambiente produzido, e condicionada aos propositos dos falantes.

Padilha (2002) chama a atengdo para a linguagem como fendmeno social, histérico e
ideolégico, e sua estrutura especifica sendo definida pelas trocas verbais dos participantes, e sua
aprendizagem, por meio de enunciados concretos. Na fala, aprender seria 0 mesmo que estruturar
enunciados; na escrita, centrar-se-iam na forma (Bakhtin, 1992).

Isso € 0 mesmo que dizer que é por meio da pratica social que os significados séo
construidos, ou seja, que é por meio da interacdo que os falantes internalizam as capacidades de
linguagem necessarias a cada situacdo, estruturando-as de acordo com suas proprias estratégias
de aprendizagem. Por conseguinte, ser favoravel a no¢do de uma escola que oferecesse
oportunidades aos alunos de conhecerem e usarem um numero variado de géneros, assim eles
ampliariam seu léxico tanto para fala quanto para escrita, entenderiam o propoésito desta Ultima, e
dominariam o contexto em que um texto foi produzido; organizando diferentes tipos de
conhecimento para serem ativados quando fossem necessarios.

Desta mesma forma, como Padilha, Cristévdo (2002), respaldada por varios autores,
aponta positivamente para a aplicacdo de um modelo didatico centrado em género na escola,
porque este pode criar condi¢cdes para o aluno construir seus conhecimentos linguistico-discursivos
necessarios para as praticas que envolvem a linguagem, sejam elas pertencentes ao ambito escolar
ou ndo. Entre as habilidades propiciadas pelo estudo dos géneros destaca-se a que o aluno
desenvolveria destrezas para ler criticamente textos e contextos. (JOHNS, apud BONINI, 2001).

Uma vez considerada a proposta de trabalho com o modelo didatico de género pelo
professor ou pela escola, € necessaria uma selecdo adequada de material para se levar a sala de

aula. O melhor é saber o que os estudiosos apontam.



“Toda introdugdo de um género na escola é resultado de uma decisdo didatica que visa a objetivos
precisos de aprendizagem que sdo sempre de dois tipos: trata-se de dominar o género,
primeiramente, para melhor conhecé-lo ou aprecia-lo, para melhor saber compreendé-lo, para melhor
produzi-lo na escola ou fora dela e, em segundo lugar, para desenvolver capacidades que
ultrapassam o0 género e que sdo transferiveis para outros géneros proximos ou distantes.”
(SCHNEUWLY & DOLZ , 1997)

Gazotti (1999) sugere aos professores que trabalhem com géneros de todos os grupos ( a
saber: grupo dos géneros relacionados ao narrar, por exemplo: fabulas, novelas, contos, romance;
0 grupo do relatar, noticia, reportagem, biografia; do argumentar,debates, artigos de opinido,
editorais; do expor, conferéncias, seminarios, resumos; de descrever a¢ées, manuais de instrucéo,
receitas culinarias, regras de jogos) em um curso, sempre de um modo gradativo. Por exemplo,
em um curso de trés anos como o ensino médio, “o professor trabalharia com um género de cada
grupo no primeiro ano; e com outros no segundo e terceiro, de maneira que a complexidade dos
géneros, e consequentemente da lingua, aumentasse cada vez que um grupo fosse revisitado”.

A autora enfatiza que em caso de transferéncia da concepcédo para o ensino de lingua
estrangeira, 0 que deve ser considerado também sé@o as habilidades que se almeja ensinar. Para
ilustrar, ela cita os cursos de pdés-graduagdo no Brasil que tradicionalmente aplicam o Inglés
Instrumental para ensinar leitura e/ou escrita para seu publico que necessita destas habilidades. E
também o material do caderno de inglés da Secretaria da Educa¢do do Parana, o qual foi elaborado
para correcdo de fluxo. O curso € uma experiéncia de sucesso que utiliza os géneros para ensinar
compreensdo de texto aos alunos de 5a. a 7a. série do Ensino Fundamental das escolas publicas, e
que se encontram em contexto inadequado.

Quanto aos géneros que devem ser selecionados para o modelo didatico, Cristévdo &
Nascimento (2004) postulam que deve prevalecer a escolha daqueles que propiciem uma acéo
social efetiva, isto é, condizentes com a realidade e os objetivos do aluno, e de que deveriam
respeitar uma gradacéo de complexidade de modo a ampliar seus conhecimentos, porém nao fugir

de sua capacidade de compreensao.



Cristévao (2003) sugere que a escolha dos géneros tome como base 0s seguintes critérios:
1. os géneros que ajudem a alcancar as metas estabelecidas de modo mais eficiente; 2. os géneros
mais apropriados de acordo com o papel social da lingua ensinada; 3. aqueles que contribuem mais
adequadamente para a construcado e a educagdo de um agente ativo e participativo no processo de
aprendizagem. Ainda ressalta que Dolz & Schneuwly (op cit.) apontam a necessidade de escolher
0s géneros utilizados para comunicacdo em diferentes situacbes de interacdo social (relatar

experiéncias, contar histérias, argumentar, expor algo e descrever agdes).

3 Metodologia

3.1 Descricao da Unidade Didatica 7roy

A unidade tem como temaética o filme 7roy e enfatiza a habilidade de compreensédo escrita
em lingua inglesa. Esta compreende de dois textos e exercicios orais e escritos para cada um deles:
uma sinopse do filme 7roy, publicada em um site na internet, e uma entrevista com o ator principal
do referido filme, Brad Pitt, e idem quanto & publicacao.

O ponto de partida foi uma pesquisa sobre a Guerra de Trdéia. Divididos em grupos, eles
comentaram suas leituras. A segunda secdo da unidade compreende de uma série de perguntas
sobre seus gostos a respeito de cinema, como escolhem um filme para assistir, em quais meios de
comunicacdo podem encontrar informacdes sobre filmes e como esses sdo apresentados aos
leitores. A seguir uma atividade lexical: varias palavras de ambos os textos (portanto em inglés)
foram dispostas em um retangulo para serem separadas em trés campos semanticos: guerra,
sentimentos e cinema. A se¢do com o primeiro texto, a sinopse, come¢a com um exercicio para
assinalar o género do texto, e explicar como chegou a resposta. Depois, um quadro para ser
completado observando o seu contexto de produgdo. A saber: data de publicacdo, meio de

comunicagdo, autor, publico-alvo e objetivo. A leitura detalhada do texto vem seguida de duas



atividades de compreensdo, uma para relacionar os personagens do filme; e outra para responder
sobre o enredo, sempre devendo sublinhar no texto o trecho que justifica sua resposta. A se¢cao da
entrevista se inicia com perguntas a respeito de como se pode saber sobre bastidores de filmagens,
vida pessoal dos atores, com previsdo sobre perguntas, e elaboracdo das que eles fariam ao ator
caso pudessem entrevista-lo. De modo igual ao primeiro texto, deve-se assinalar seu género e o
que contribuiu para essa conclusdo. Outro quadro idéntico ao anterior foi disposto para as mesmas
informac8es de contexto de producdo. Ja nesta etapa, o aluno precisa ler o primeiro paragrafo da
entrevista, responder qual é seu objetivo, e preencher com informag6es sobre o referido ator. A
seguir assinalar as caracteristicas do género entrevista presentes neste exemplar. De forma
semelhante ao texto anterior, a leitura é acompanhada de exercicios para ordenar os assuntos
encontrados, assinalar as sentengas verdadeiras e falsas, e as alternativas corretas; sempre
precisando sublinhar as palavras-chave que comprovam sua resposta.

A Ultima sec¢do da unidade contemplou os alunos com perguntas sobre a tematica guerra,
fechando um ciclo que comecara na unidade anterior com uma noticia sobre a Guerra do Iraque.
Desse modo, eles puderam comparar ambas as guerras (de Tréia e do Iraque) bem como os seus

gatilhos _ o rapto de Helena e os ataques de 11 de setembro.

3.2 Relato

A sequéncia didatica 7roy foi aplicada nas aulas de LE de uma terceira série matutina do
Ensino Médio em uma escola publica de Londrina, no periodo de maio a julho de 2004, durante o
Estagio Supervisionado de Lingua Inglesa.

Foi estipulado para a pratica, um periodo de dez aulas; sendo que este se antecedeu de
observacédo (seis aulas), e se sucedeu de mais trés, para revisdo, auto-avaliacdo e avaliacdo

escritas.



A atuacdo da professora orientadora foi intensa no sentido de suprir as deficiéncias de
bagagem tedrica, orientacdes e correcdo das atividades preparadas, além de feedback apdés as
observagdes. Todo o processo: orientacdo, planejamento, elaboracdo de material e execugao, teve
participacdo ativa também da professora regente.

Para a elaboracdo das atividades, realizou-se um planejamento com base no diagnéstico
efetuado anteriormente pela professora regente, no qual os alunos exprimiram-se a respeito dos
géneros com que tinham um maior contato, e também os assuntos de seu interesse. Por isso, no
primeiro bimestre a unidade elaborada continha atividades em torno do género noticia, e cuja
tematica foi a Guerra do Iraque; além de um rap falando em paz e desarmamento.

Os objetivos gerais da unidade 7roy foram os seguintes: que os alunos reconhecessem 0s
géneros textuais sinopse e entrevista, bem como identificassem os elementos do contexto de
producdo dos mesmos, adquirissem estratégias de leitura, desenvolvessem o vocabulario

especifico, e por fim, refletissem sobre a teméatica “guerra”.

3.3 Analise e Discussao dos Resultados

Para que seja mais bem compreendido como o trabalho se desenvolveu, pretendo elaborar
um paralelo entre a unidade 7roy e os objetivos a que cada uma de suas partes se prestam. Para
isso, farei uso do material de Cristovao (2003) abaixo relacionado, o qual esquematiza a diviséo de
uma unidade didatica; relacionando o0s objetivos a que se propdem suas fases, além das
capacidades envolvidas.

Cristovao (2003) 